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Forord

Det stills allt storre krav pa ekonomifunktionen i stora svenska foretag. Foretagsledning och med-
arbetare forvintar sig att ekonomifunktionen arbetar med framatriktade och affarsstédjande
aktiviteter samtidigt som funktionen ska vara ett féredome for kvalitet, effektivitet och kostnads-
medvetenhet. Hur bokslutsarbete och ekonomisk rapportering utfors dr en mycket visentlig del i

att uppna det senare.

Cavendi publicerade under 2010 en studie om arbetet med manads- och kvartalsbokslut i svenska
foretag. Tanken var att komplettera de amerikanska undersokningar om snabba bokslut som publi-
cerats under 2000-talet med en studie av storre svenska foretag. Undersokningen som vi genom-
forde omfattade hela bokslutsprocessen fran stangning av internfakturering i dotterbolagen till
publicering av information till marknaden. Undersokningen 2010 riktades mot OMX30-foretagen

dar 18 foretag medverkade.

Studien har ront ett stort intresse. Vi bestimde oss darfor att upprepa den 2013 for att undersoka
om det skett ndgra visentliga forandringar sedan 2010. Vi kallade d& rapporten fér "Boksluts-
barometern” for att markera att vi hade for avsikt att upprepa studien med jamna mellanrum. Vi
foljer nu upp detta l6fte och redovisar i denna rapport resultaten fran var tredje rapport om bok-
slutsarbetet i stora svenska foretag. I denna studie har totalt 28 bolag medverkat, varav 19 tillhor
OMX3o-listan. Av bolagen medverkade 21 stycken i studien 2013 och 14 ar 2010. Datainsamlingen

har i huvudsak skett under perioden februari till augusti 2016.

I ar liksom 2013 och 2010 kan vi konstatera att ménga foretag arbetar aktivt med att effektivisera
och snabba upp bokslutsprocessen. Foretagen i studien bekraftar var tidigare slutsats att de inte
ser ndgra vinster med att paskynda processen mer an till runt omkring arbetsdag fem. De bolag
som redan uppnétt ett snabbt och effektivt bokslut ligger kvar pa motsvarande resultat som 2013.
Var bedomning ar att svenska storforetag generellt kommit 14ngt i detta arbete, men att det for ett
flertal fortfarande finns stora vinster att gora. Var forhoppning &r att studien ska lamna ett bidrag
till detta viktiga fordndringsarbete genom att visa pa svenska forebilder och bidra med kunskap

om hur arbetet kan bedrivas.

Vi vill framfora ett stort tack till de medverkande foretagen for deras tid och intresse: Alfa Laval,
Apoteket, Assa Abloy, Atlas Copco, Boliden, Electrolux, Ericsson, Handelsbanken, Investor, JM,
Lantméinnen, MTG, NCC, Nordea, PEAB, Postnord, Sandvik, SCA, Scania, Securitas, Skanska,
SKF, SSAB, Swedbank, Swedish Match, Tele2, Telia och Vattenfall.

Stockholm, november 2016

Jonas Hoijer
Martin Ohrberg
Nataly Brofeldt

Cavendi Management Consulting
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Sammanfatining

Denna rapport beskriver resultatet av en studie av processen for manads- och kvartalsbokslut i 28
storre svenska foretag som genomforts under 2016. Studien dr en upprepning av en liknande studie
fran 2013 och 2010. Ar 2016 deltog 28 foretag i studien. Motsvarande antal 2013 var 27 och 18
ar 2010.

Den strategiska utmaningen nar ett foretag vill effektivisera och forkorta bokslutsprocessen ar att
uppna ratt balans mellan effektivitet, kvalitet och arbetstillfredsstillelse hos medarbetarna. Vi
kan konstatera att det fortsatt rader stora skillnader i hur de foretag som ingér i studien hanterar

dessa faktorer och hur snabbt de idag fardigstaller information internt.

Det snabbaste OMX30-bolaget i arets studie, Assa Abloy, ar klara med balansrakningen for internt
bruk under arbetsdag +5, vilket &r samma tidpunkt som 2013 men en dag snabbare &n kortaste
tiden 2010. Det snabbaste bolaget i studien ar klart med balansréakningen for internt bruk under
arbetsdag +4. For de 21 bolag som var med dven i studien 2013 har medelvardet pa tiden fram till
faststalld balansrdkning reducerats med 0,7 arbetsdagar till +6,5. Av de 21 bolag som deltog i
studien 2013 har 11 stycken kortat totaltiden for sina processer fram till faststélld balansrakning.

I genomsnitt har dessa bolag kortat processen med 1,4 arbetsdagar.

Mediantiden frén forsta arbetsdagen i ménadsskiftet till publicering till marknaden &r of6randrat
16 arbetsdagar. Styrelsen tar saledes fortfarande generellt 1ang tid pa sig att behandla bokslutet
och det finns i princip ingen korrelation mellan hur snabbt bokslutet ar fardigt internt och nar
foretaget publicerar informationen externt. Kortaste tiden mellan fardig balansrdakning och publi-
cerad kvartalsrapport ar sex arbetsdagar. Den kortaste publiceringstiden 2016 &r 12 arbetsdagar

och den langsta 33 arbetsdagar.

Publiceringstidpunkten varierar mycket mellan kvartalen. Bolagen ar i genomsnitt visentligt
snabbare i publiceringen av bokslutet for Q2 jamfort med Q3, vilket tyder pa att det finns majlig-

heter for bolagen att snabba upp den externa publiceringen om man skulle anse det viktigt.

Majoriteten av bolagen i studien gor fortfarande liten eller ingen skillnad mellan tidplanen for
ménads- och kvartalsbokslut, &ven om de i kvartalsbokslutet producerar ett mer omfattande
rapportpaket. Vi kan konstatera att bolag som har samma process for manad och kvartal i snitt
ar 3,6 dagar snabbare med att fa fram en balansrikning for internt bruk jamfort med 6vriga bolag.
Arsbokslut skiljer sig som regel avseende tidplan och arbetsitging och har inte analyserats nirmare
istudien. Erfarenheten ar att ett effektivt ménads- och kvartalsbokslut ar en forutsittning for ett
val fungerande arsbokslut. Ménga av foretagen arbetar med att snabba upp bokslutet. Drygt en
tredjedel av de 28 respondenterna svarar att de bedomer att tiden for bokslut kommer att kortas

under de kommande tre aren, jamfort med drygt hilften 2013.

De foretag som lyckats korta tiden for bokslut och rapportering har arbetat aktivt med att for-
bereda bokslutet och jamna ut arbetsbelastningen. Generellt menar vi att dessa foretag ofta lyckas
kombinera hog kvalitet med tidig framstallan av information, vilket i sin tur mojliggor for medarbe-

tarna att fokusera péa andra viardeskapande aktiviteter. En av svrigheterna for funktioner som
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arbetar med bokslut ar att organisationen méaste dimensioneras efter arbetstopparna, vilket 6ver

tid tenderar att leda till stora skillnader i arbetsbelastning med reducerad effektivitet som foljd.

Det vanligaste forbattringsomradet 4r att minska sarbarheten f6r sjukdom inom koncernekonomi.
Vi ser att en vésentligt storre andel av respondenterna anger att de 4r ndjda med hur de hanterar
kompetensflaskhalsar inom koncernekonomi 2016 jamfort med 2013, samtidigt som betydligt fler
av foretagen uppger att de ser sena justeringar pd koncernnivi som ett forbattringsomrade jamfort
med 2013. En annan observation ar att bolag som “tar in sina rapporteringsenheter pé en rak lina”,
det vill sdga att de inte gor subkonsolideringar ute i verksamheten, har en fardig balansrakning for

koncernen klar drygt tva dagar tidigare 4n 6vriga bolag.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att ménga svenska ekonomidirektorer fortsatter att prio-
ritera att effektivisera och accelerera bokslutsprocessen. Styrelsen ar som regel inte padrivande
iarbetet, vilket skiljer sig fran den bild vi har fran USA dar aktiemarknaden premierar snabb
publicering av ekonomisk information. I Sverige ar det ofta koncernekonomifunktionen som ar
padrivande i arbetet med att korta tiden for bokslut och syftet ar som regel att hgja kvaliteten och

frigora tid for andra aktiviteter.

"Bolag som har samma process for
manad och kvartal dr i snitt 3,6 dagar

snabbare jaimfort med évriga bolag.”
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1. Inledning

1.1. BAKGRUND OCH METOD

Cavendi har medverkat i ett flertal projekt med syfte att snabba upp fardigstallandet av kvartals-
och ménadsbokslut. Vi far ofta frigan om hur andra foretag gor. Ar 2009 slog det oss att det inte
fanns nagon farsk studie om hur bokslutsarbetet sker i storre svenska foretag mot vilken det egna
foretaget kunde jaimforas. Det fanns ddremot ett antal amerikanska undersokningar. Vi gjorde
darfor 2010 en undersokning av bokslutsprocessen i storre svenska foretag. Malgrupp for studien

var foretagen pA OMX3o0-listan.

Vi har sedan upprepat studien tva génger — 2013 och i ar (2016). Foreliggande rapport beskriver
arets resultat. Rapporten innehéller ocksé var syn pé viktiga framgangsfaktorer for att effektivi-

sera och snabba upp bokslutsprocessen.

Genom intervjuer har vi fatt information fran 28 storre svenska bolag om deras bokslutsprocess,
varav 19 dr noterade pd OMX3o0-listan. I nedanstdende figur anges négra karakteristika for de

medverkande bolagen i arets studie.

Noterade och onoterade bolag Branschindelning Tidigare deltagande

5 7
23
21
Noterade bolag Bygg Energi och ravaror Nya 2016
Onoterade bolag M Industri Finansiella tjanster Deltagit sedan 2013
Tjénster M Telekom och media M Deltagit sedan 2010

Konsument

Diagram 1: Medverkande bolag

Under intervjuerna har malsattningen varit att undersoka bokslutsarbetet bade pa en 6vergripande
och en mer detaljerad niva. Ett standardiserat frégeformular har anvéants vid intervjuerna. Mer dn
70 fragor har stillts indelade efter foljande omréden: generella fragor, bokslutsprocessen, konsolide-
ringsprocessen, forbattringsomraden och forbattringsmetoder, koncernredovisningsfunktionens
roll och ansvarsomrade samt ny teknologi. Respondenterna fick efter intervjun det ifyllda frage-
formuliret for granskning. Intervjuerna har i huvudsak genomforts under perioden februari till

augusti 2016. De som intervjuats har varit koncernredovisningschef, ekonomichef eller motsvarande.
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1.2. FORDELEN MED SNABBA BOKSLUT

Det ar naturligtvis viktigt att foretagens bokslut blir fardiga i rimlig tid for rapportering till led-
ning, styrelse och marknad. Ett snabbt bokslut ger tidigare tillgdng till viktig information om
verksamhetens utveckling. Det dr ocksd imageskapande pa aktiemarknaden att rapportera tidigt.

Dock anser vi att dessa fordelar inte ar de viktigaste, utan vi vill snarare framhalla f6ljande:

Kuvalitetsforbdttring

Ett snabbt bokslut kraver en rapporteringsprocess som ar “rétt fran borjan”, vilket skapar kvalitet
ldngt tidigare i rapporteringen och minskar behovet av korrigeringar sent i processen. Rittningar
tar mycket tid och minskar sparbarheten. Hastighet driver séledes kvalitet, vilket 4r en kidnd sanning
inom exempelvis produktion. En forutsdttning for att kvalitetsforbattringen ska bli verklighet
ar dock att ett snabbare bokslut uppnas samtidigt som orsaken till olika korrigeringar atgardas,

vilket i sin tur forutsitter att personer dven utanfor ekonomifunktionen engageras i arbetet.

Effektivisering och kostnadsreduktion

Snabba bokslut kraver att foretaget stromlinjeformar sina processer och jaimnar ut arbetsbelast-
ningen. Var erfarenhet dr att arbetsbelastningen under bokslutet kan sdnkas trots ett kortare
tidsfonster. Bokslutsperioden blir mindre dominerande, vilket majliggor 6kat fokus pa andra vérde-
skapande aktiviteter. Detta leder i sin tur till att medarbetarnas situation férbattras genom att
bokslutsarbetet kan hanteras med lagre toppbelastning samtidigt som tid och energi kan omfor-

delas frén rutinuppgifter.

"Ett snabbt bokslut med hog kvalitet kan

enligt var mening ses som en katalysator for
att uppna en effektiv ekonomifunktion med
hog arbetstillfredsstillelse.”
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"Drygt en tredjedel av de 28 respondenterna
bedémer att tiden Jor bokslut kommer att
kortas under de kommande tre aren,
jamfort med drygt hdlften 2013.”



2. Undersokningens resultat

2.1 OVERGRIPANDE SAMMANSTALLNING AV BOKSLUTSTIDERNA

Vi har analyserat tiden och processen for kvartalsbokslut. Flertalet foretag gor liten skillnad mellan
méanad och kvartal, men arsbokslutet skiljer sig som regel bade i tidplan och arbetsétgang.

Arsbokslutet har dock inte analyserats nirmare.

Vi har delat in bokslutsprocessen i féljande tre huvudsteg:

» Stdngning av huvudbdcker och rapportering (arbetsdag 1 till sista rapporteringsdag).
» Konsolidering (sista rapporteringsdag till fardig balansrakning f6r koncern).

» Rapportering (fardig balansrakning for koncern till intern kvartalsrapport).

Diagrammet pa motstéende sida visar en 6vergripande sammanstillning av bokslutstiderna for
samtliga tillfrégade foretag.
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Telekom- och mediaféretag 2

Telekom- och mediaféretag 3

Telekom- och mediaforetag 4

Sista rapporteringsdag 2013

M Sista rapporteringsdag 2016

Koncernbalansrakning klar 2013

Koncernbalansriakning klar 2016

Intern kvartalsrapport klar 2013

m Intern kvartalsrapport klar 2016

Diagram 2: Bokslutsprocessens ldngd
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Den totala tiden for att genomfora bokslutet skiljer sig forhallandevis mycket mellan de snabbaste
och ldngsammaste bolagen. Det OMX3o0-foretag som blir klar snabbast, Assa Abloy, har en fardig
balansrakning for internt bruk klar redan arbetsdag +5. Assa Abloy &r dven snabbast klar med den
interna kvartalsrapporten till ledningen, vid lunchtid arbetsdag +5, av alla medverkande bolag. Ett
bolag utanfor OMX30 har en balansriakning klar for internt bruk redan arbetsdag +4. Det 1ang-
sammaste foretaget i studien har en fardig balansriakning arbetsdag +17 och medianforetaget ar

fardigt vid lunchtid arbetsdag +7.

For de 21 bolag som dven deltog i studien 2013 har medianvérdet for sista rapporteringsdag frén
dotterbolagen minskat fran lunchtid arbetsdag +5 till arbetsdag +4. Medianforetaget har en fardig
balansrakning arbetsdag +6 jamfort med arbetsdag +7 &r 2013. Medianforetaget fardigstéller den
interna kvartalsrapporten till ledningen pé arbetsdag +8 jamfort med arbetsdag +9 ar 2013, se
figur nedan. Medelvardet pa tiden fram till fardigstalld balansrakning har reducerats med 0,7

arbetsdagar mellan 2013 och 2016.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 25
[T

Sista rapporteringsdag A‘ -~

|
L1 A |
Koncernbalansrakning klar ay
|
|

Intern kvartalsrapport klar -

A |

Tidigast Senast

2016 2013

Diagram 3: Fordndring i bokslutsprocessen mellan 2013 och 2016

Av de 21 bolag som deltog i studien 2013 har 11 stycken kortat totaltiden for sina processer fram till
faststélld balansrakning. I genomsnitt har dessa bolag kortat processen med 1,4 arbetsdagar. Ett
bolag har reducerat bokslutstiden med hela tre arbetsdagar till arbetsdag +5.

Foretaget med tidigaste sista rapporteringsdag for dotterbolagen savil 2013 som 2016 har inte

kortat tiden ytterligare och sista rapporteringsdag &r fortfarande arbetsdag +2.

Vi kan alltsa konstatera att ménga av foretagen har arbetat med att snabba upp bokslutet sedan

2013. Drygt en tredjedel av de 28 respondenterna svarar att de bedomer att tiden for bokslut kommer
att kortas under de kommande tre aren, jamfort med drygt hélften 2013. Detta skulle alltsd kunna
innebara att den hoga forandringstakten kommer att avta nagot da flera av de storsta bolagen i Sverige

har kommit ner pa tider som de bedomer som tillrackligt snabba.

14
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2.2. FARDIGTIDPUNKTEN FOR OLIKA ENSKILDA
BOKSLUTSAKTIVITETER

2.2.1. Olika fardigtidpunkter i bokslutsprocessen

Vi har i intervjuerna fragat efter fairdigtidpunkten for bland annat foljande aktiviteter:

Bokslut i dotterbolag:
Sista dag for intercompanyfakturering (I/C) (manuell)

Den sista dag som de lokala enheterna kan skicka manuella fakturor till varandra (interna

mellanhavanden).

Stdngning huvudboken (GL)

Den senaste tidpunkt nir bokningar kan ske fér den gangna perioden i dotterbolagens huvudbdcker.

Forsta dag for inrapportering av I/C till koncernen

Forsta tidpunkten d& bolagen kan rapportera interna mellanhavanden inom koncernen.

Sista dag for inrapportering av I/C till koncernen

Sista tidpunkten da bolagen far rapportera interna mellanhavanden inom koncernen.

Sista rapporteringsdag till koncernen

Samma tidpunkt som sista rapporteringsdag till koncern.

Konsolidering:
Resultatrdkning (RR) klar for koncernen

Den tidpunkt da koncernens resultatrikning ar klar for internt bruk.

Balansrdkning (BR) klar for koncernen

Den tidpunkt d& koncernens balansridkning ar klar for internt bruk.

Kassaflodesanalys (CF) klar for koncernen

Den tidpunkt da koncernens kassaflodesrapport ar klar for internt bruk.

Rapportering:

Interimsrapport till ledningen (flash)
Den tidpunkt da ett forsta utkast av kvartalsrapporten skickas till CFO.

Kvartalsrapport klar till ledningen
Den tidpunkt d& koncernens RR, BR och CF for kvartalet 4r komplett och skickas till ledningen.

CAVENDI MANAGEMENT REPORT 15






“Vi har nu 1 ett decennium medverkat till
att forbdttra bokslutsprocessen i en rad olika
foretag och samtidigt tagit del av deras

erfarenheter och lardomar.”

Jonas Haijer, Cavendi Management Consulting



2.2.2. Resultatsammanstillning per bokslutsaktivitet

Diagrammet nedan ger en oversikt av tidigaste, median och senaste bolaget inom olika bokslutssteg.

-10-9-8-7-6-5-4-3-2-1123456789101112131415k

=ity \ A | \ \ " Sista dag for I/C fakturering (manuell)
| A \ \ Stangning huvudbok (GL)
A \ \ I/C rapportering forsta
| A | | I/C rapportering sista
A \ Sista rapporteringsdag
| A \ 16 | RR Kklar for koncernen
\ A \ 17 BRKlar for koncernen
\ A \ 18 | CF Kklar for koncernen
A \ Interimsrapport till ledning
\ A 20 | Intern kvartalsrapport klar till ledning
Tidigast A Median Senast

Diagram 4: Oversikt bokslutsprocessen

Sista dag for intercompanyfakturering (I/C) (manuell)

Spridningen for manuell intern fakturering &r stor mellan bolagen. Tidigast sista dag for I/C-fakture-
ring ar arbetsdag -15 medan den senaste ar arbetsdag +5, det vill siga 20 dagars skillnad mellan det

forsta och sista bolaget. Medianbolaget har en deadline for intercompanyfakturering pa arbetsdag -5.

Tidigast A Median Senast

e ———— | | [ [ | '

-0 9 8 -7 -6 -5 -4 -3 -2 -1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Stangning huvudboken (GL)

Det snabbaste bolaget stinger sin huvudbok lunchtid arbetsdag +2 och det senaste bolaget arbets-
dag +9. Medianbolaget stinger huvudboken arbetsdag +3.

Tidigast A Median Senast
[

v

-0 9 8 -7 -6 -5 -4 -3 -2 -1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Forsta dag for inrapportering av 1/C till koncernen

Forsta dag for inrapportering av I/C till koncernen dr for det snabbaste bolaget arbetsdag -10 och
for det senaste bolaget arbetsdag +8. Medianbolaget rapporterar arbetsdag +2.

Tidigast A Median Senast

e | | | | | | |

-l0 9 -8 -7 6 -5 -4 -3 2 -1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
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Sista dag for inrapportering av I/C till koncernen

Sista dag for inrapportering av I/C till koncernen ar for det snabbaste bolaget arbetsdag +1 och for
det senaste bolaget vid lunchtid arbetsdag +10. Medianbolaget rapporterar vid lunchtid arbetsdag +4.

Tidigast A Median Senast

»
[ [ | | [ | fap————— | | | | | [’

-0 9 -8 -7 6 -5 4 -3 -2 -1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Sista rapporteringsdag till koncernen

Det tidigaste bolaget erhéller all ekonomisk information fran inrapporterande enheter arbetsdag
+2 och det senaste bolaget vid lunchtid arbetsdag +10. Medianbolaget stianger for inrapportering

vid lunchtid arbetsdag +5.

Tidigast A Median Senast

>
[ [ | [ | e e e e e = B B R

-l0 9 -8 -7 6 -5 -4 -3 2 -1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Resultatrdakning (RR) klar for koncernen

Det forsta foretaget ar klart med en fullt konsoliderad resultatrdkning arbetsdag +4, medan sista

bolaget dr fardigt arbetsdag +16. Medianbolaget ar klart arbetsdag +6.

Tidigast A Median Senast

»
[ [ | [ | | e fieing

-0 9 -8 -7 6 -5 4 -3 -2 -1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Balansrdkning (BR) klar for koncernen

Det forsta foretaget ar klart med en fullt konsoliderad balansrdkning arbetsdag +4, medan sista

bolaget ar fardigt arbetsdag +17. Medianbolaget ar klart vid lunchtid arbetsdag +7.

Tidigast A Median Senast

[ [ | [ | PN R
-0 9 8 -7 6 -5 4 -3 -2 -1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Kassaflodesanalys (CF) klar for koncernen

Det forsta foretaget ar klart med en kassaflodesanalys arbetsdag +5, medan sista bolaget dr fardigt
arbetsdag +18. Medianbolaget ar klart arbetsdag +7,25' .

Tidigast A Median Senast
L[ || B
;10 -9 8 -7 6 -5 4 -3 2 -1 1 2 3 4 5 6 7

8 9 10 11 12 13 14 15

Medianen dr det mittersta vdrdet efter att samtliga vdrden har sorterats i storleksordning. I de fall det saknas ett
enskilt mittvdrde berdknas medianen som medelvdrdet av de tva mittersta virdena.
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Interimsrapport till ledningen (flash)

Det snabbast bolaget har informationen fardig for internt bruk arbetsdag +2 medan det langsam-
maste dr klart arbetsdag +10. Medianbolaget har uppgifterna arbetsdag +5,25.

Tidigast A Median Senast

[ [ | [ | e e I

-i10 9 -8 -7 6 -5 4 -3 -2 -1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Kvartalsrapport klar till ledning

Det forsta foretaget ar klart med kvartalsrapporten vid lunchtid arbetsdag +6 medan sista bolaget
ar fardigt arbetsdag +20. Medianbolaget ar klart vid lunchtid arbetsdag +9.

Tidigast A Median Senast

»
vV
[ [ | [ ] || etttz

-l0 9 -8 -7 6 -5 -4 -3 2 -1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
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2.2.3. Rapportering till den externa marknaden (time to market)

Vi har dven studerat den tid det tar for bolagen, fran forsta arbetsdagen i ménadsskiftet, till dess

att de rapporterat kvartalsbokslutet till marknaden, se diagram nedan.
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Tid fran manadsskifte till publicering
B BR Kklar for koncernen

W Dag for extern publicering

Diagram 5: Time to market

Den kortaste tiden ar 12 arbetsdagar och den ldngsta 33 arbetsdagar. Medianbolaget tar 16 arbets-
dagar pa sig fran ménadsskifte till publicering.

Noterbart 4r att ménga av de bolag som ar bland de snabbaste att fardigstilla bokslutet tar forhél-
landevis lang tid pé sig att publicera. Det tycks ddrmed fortfarande vara sa att en tidig rapportering till
den externa marknaden inte dr den drivande kraften for snabbare bokslut i de undersokta foretagen.

Snabbaste tiden for publicering av en kvartalsrapport efter att konsolideringsarbetet slutforts ar 6

arbetsdagar. Lingsta tiden dr 19 arbetsdagar och for medianbolaget ar tiden 10 arbetsdagar.
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“Inom Cavendi har vi kunnat konstatera att
projekt som snabbar upp bokslutsprocessen
kan skapa en sa kallad "win-win-situation”
mellan ledning och medarbetare, vilket

bidrar till att forbattringsprojektet blir
[framgangsrikt.”



I genomsnitt 3,3

dagar langsammare ——
(median o,5 dagar)

21%
I genomsnitt 4,7
75% ~— dagar snabbare
(median 4 dagar)
Langsammare Snabbare

Diagram 6: Andel foretag med snabbare publicering Q2 jamfort med Q3

Publiceringstidpunkten varierar mellan kvartalen. I ovanstdende diagram har vi gjort en jaimforelse

mellan publiceringstidpunkten for bokslutet for andra respektive tredje kvartalet.

Bolagen ir sdledes i genomsnitt véasentligt snabbare i publiceringen av bokslutet for Q2. Detta pekar
pa att det finns majligheter for bolagen att snabba upp den externa publiceringen av bokslutet om man
bedomer detta som viktigt. Det kan finnas sérskilda skl att vara snabb i juli — sommarsemestern

lockar? — men gar det att vara snabb i Q2 gar det ocksa rimligen att vara snabb i 6vriga kvartal.

2.3.FORBATTRINGSOMRADEN I BOKSLUTSPROCESSEN

Under intervjuerna diskuterades ett antal av oss fordefinierade forbéttringsomraden som ofta
utgor flaskhalsar i bokslutsprocessen. Respondenterna ombads bedéma i vilken utstrackning olika
forbattringar var relevanta for det egna bolaget vid en forkortning av bokslutsprocessen pa en
skala ett till sju dar sju indikerar ett tydligt forbéattringsomréde. Av respondenterna svarade 26 av
28 péa dessa fragor och resultatet av svaren presenteras nedan tillsammans med en jimforelse med
foregéende studie 2013.

Vér bedomning ar att det finns utrymme for forbattringar om foretaget angivit ett omdéme i span-
net fem till sju. En sdan slutsats stods ocksa av erfarenheten att arbete med att uppna snabbare
bokslut typiskt inkluderar manga sma forbéttringar.
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I/C mismatch 2016

1/C mismatch 2013

Sena justeringar inrapporterade enheter 2016 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ P
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Sena justeringar koncern 2013

Sen fakturering 2016

Sen fakturering 2013

Bristande systemfunktionalitet 2016

Bristande systemfunktionalitet 2013

Bristande systemstabilitet och prestanda 2016

Bristande systemstabilitet och prestanda 2013

Kompetens hos inrapportorer 2016

Kompetens hos inrapportorer 2013

Kompetensflaskhalsar inom koncernekonomifunktion 2016

Kompetensflaskhalsar inom koncernekonomifunktion 2013

Sérbarhet for sjukdom 2016

Sérbarhet for sjukdom 2013

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1-3, fungerar vél
W 4, forbéttringspotential
B 5-7, forbéttringsomrade

Diagram 7: Forbdttringsomraden i bokslutsprocessen

Vid en jamforelse med motsvarande forbattringsomraden i foregaende studie kan vi konstatera att
problemen i bokslutsprocessen nu dr mer nedtonade for samtliga omraden, med undantag for sar-
barhet for sjukdom inom koncernekonomi och sena justeringar pa koncernniva. Vi tolkar det som

ett kvitto pa att ménga bolag — i takt med den fortsatta accelerationen av bokslutet — nu bérjar ndrma

sig en effektiv och vil fungerande process med fa flaskhalsar.

Pa foljande sidor f6ljer en narmare genomgang av nio av de forbattringsomraden som diskuterats
under intervjuerna. For respektive flaskhals inkluderar vi ocksa specifika erfarenheter fran Cavendis

arbete med snabba bokslut.
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2.3.1. Intercompany mismatch

I I 1
: B [/C mismatch 2016

\
\
[
\
|
} I/C mismatch 2013
\

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

De vanligaste problemen som respondenterna anger vid intercompany mismatch dr:

» Sen intern fakturering
» Bristande respekt for interna tidsgrénser

» Oenighet om vissa poster — tvister

Detta d4r samma problem som noterades vid studien 2013. Vid den tidpunkten konstaterades ocksa
att en vasentligt storre andel av respondenterna angav att omradet fungerade vl jamfort med 2010.
Denna trend héller i sig 4ven 2016, dven om det endast ar en forsiktig 6kning jamfort med 2013. Av

respondenterna anger 26 % att de har forbattringspotential inom intercompany-omradet.

Cavendis erfarenhet:

Ett sétt att 16sa problemet med sen internfakturering ar att tidigareldgga sista datumet
for manuell internfakturering till den 25:e eller till och med den 20:e i mdnaden. En
annan mojlighet dr att arbeta med att effektivisera och automatisera de interna trans-
aktionsflodena. Ofta far interna floden mindre uppmérksamhet dn externa floden, vilket
exempelvis kan yttra sig i form av ett liagre utnyttjande av EDI-fakturor (Electronic

Data Interchange).

Att gora ndgot at bristande respekt for interna tidsgranser handlar om att forandra
attityden i bokslutsarbetet. Nagot som underléttar en sddan fordndring &r att mata
och folja upp tydliga kvalitetsmél och nyckeltal (se 4ven avsnitt om Key Performance
Indicators i bilaga 1). Uppfoljningen kan ske ménatligen och lampliga aktiviteter vidtas

dar problem uppméarksammas.

Vid oenighet mellan den interna séljaren och koparen ar den vedertagna principen att
det ar sdljarens fordran som styr. I ett snabbt bokslut finns det inte tid for diskussion
i bokslutsarbetet, utan tvister maste l6sas mellan manadsskiftena. Det ar ofta en god

idé att satta upp mél for hur stora I/C-differenser som far finnas efter deadline.
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2.3.2. Sena justeringar i inrapporterande enheter

Sena justeringar i inrapporterade enheter upplevs fortsatt som ett litet problem for respondenterna.

Av dem anger 22 % att de har forbattringspotential inom omradet.

i Sena justeringar inrapporterade enheter 2016

‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ : ‘ Sena justeringar inrapporterade enheter 2013

| | | | | | | | |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Cavendis erfarenhet:

Sena justeringar forsvérar ett effektivt bokslutsarbete eftersom de skapar osidkerhet i
processen och tenderar att leda till att olika individer och organisationer skapar tids-
buffertar i syfte att sikerstalla att informationen &r fullstandig. Justeringar ar aven i sig
ett problem dé de vittnar om behovet av att manuellt rétta till information i huvudboken
eller, innu virre, i konsolideringssystemet. Overdriven anvindning av justeringar leder
till synséttet att det &r ekonomerna som ordnar kvaliteten i bokslutet. Méalet bor istallet
vara att fel rattas vid kallan. Hoga volymer av justeringsbokningar gor det svarare att

finna de bakomliggande orsakerna till olika forandringar i resultat- och balansrakningen.

Sarskilt problematiska ar aterkommande réttningar, vilka vittnar om bristande kvalitet
i affarsprocesserna. Alla former av fel och omarbetningar minskar effektiviteten och
skapar kvalitetsproblem, ett vilként faktum inom tillverkning och processindustri. En
produkt far inte samma hoga kvalitet om den forst ska tillverkas och sedan justeras
jamfort med om den produceras korrekt och enligt specifikationerna fran borjan. Vanliga
begrepp fran processforbattringsarbete inom Lean-filosofin ar “ratt frdn mig” och “ratt
fran borjan”. Dessa principer appliceras med fordel dven inom bokslutsprocessen (se dven

separat avsnitt 2.4.3. om Lean).

Det finns ibland en forestallning hos ekonomer att det 4r nodvandigt att invinta full-
standig information, till exempel hela manadens forsaljning, innan arbetet med reserve-

ringar och avsattningar kan paborjas. Sa ar ofta inte fallet.

En forutsattning for att kunna borja tidigare ar att i tidplanen tydliggora hur resultat-
och balansrékning successivt byggs upp, sa att medarbetare kan paborja olika reserve-
ringar och avséttningar vid rétt tidpunkt. Processen blir dé forutségbar och alla involve-

rade vet att man blir informerade om négot skulle bli forsenat.

Ekonomer ar ibland skeptiska till att arbeta med estimat som underlag for reserveringar
och avsittningar. Var erfarenhet ar att estimat kan leda till hogre kvalitet eftersom arbetet
kan paborjas tidigare, vilket ger mer tid till analys. Under de kritiska bokslutsdagarna
efter periodskiftet ar tiden ofta begransad och risken for fel och bristande kvalitet 6kar

(se dven separat avsnitt om estimat s. 39).
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"Ekonomer dr ibland skeptiska till att arbeta med estimat
som underlag for reservationer och avsdttningar. Var
erfarenhet dr att estimat kan leda till hogre kvalitet

eftersom arbetet kan paborjas tidigare.”

2.3.3. Sena justeringar koncernniva

Sena koncernjusteringar upplevdes 2013 inte som négot stort problem. Ar 2016 har det skett en
okning av antalet bolag som rapporterar att de har problem med att ledningen har synpunkter pa
inrapporterade siffror sent under konsolideringsarbetet och att detta leder till frustration inom
koncernekonomifunktionen. Gladjande nog tolkar vi sévil studiens resultat som de signaler vi
fangat upp under intervjuerna, som att sena ingripanden trots allt fortfarande ar ovanliga for de

flesta foretag. Av respondenterna har 27 % rapporterat forbattringspotential inom omradet.
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Cavendis erfarenhet:

I normalfallet kan inte ledningen ha ett informationsovertag som motiverar materiella
ingripanden i inrapporterade underlag. Vi anser generellt att sddana sena korrigeringar
initierade av foretagsledningen adr mycket olyckliga. Ledningen ska ldta processen ha sin

géng och fokusera pd kommentarer och analys.

2.3.4. Sen fakturering

Sen fakturering anses i samtliga tre undersokningar vara ett litet problem. I arets undersékning

har andelen som anger att detta inte &r ett problem ¢kat nagot fran 85 % till 88 %.

I 1
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Cavendis erfarenhet:

Nagra av de undersokta foretagen ar fortfarande i en situation dir en stor andel av for-
sdljningen bokas sent i manaden eller till och med sent i kvartalet. Det forsvérar arbetet
for ekonomerna i bokslutsarbetet, till exempel i arbetet med avsattningar, eftersom de
forst sent i ménaden (eller i virsta fall efter manadsskiftet) har den information de anser
sig behova. Detta ar ett exempel pa nir arbetet med att effektivisera och snabba upp

bokslutsprocessen maste involvera medarbetare dven utanfor ekonomifunktionen.

Att paverka faktureringen ar svart och ibland direkt olampligt. Nagon form av tidsgrians
kan dock ofta inforas. Ar det exempelvis nodviindigt att acceptera fakturering till klockan
24:00 den sista arbetsdagen i ménaden eller senare? En tidsgréns pa till exempel 17:00
(lokal tid) kan vara tillrackligt for att undvika en hel arbetsdags vantan for vissa
bokslutsaktiviteter.

2.3.5. Bristande systemfunktionalitet

Ar 2013 kunde vi konstatera att en visentligt storre andel av respondenterna angav att detta r ett
omrade som fungerar vil jimfort med 2010. Ar 2016 visar pa ett praktiskt taget of6rindrat resultat

jamfort med 2013 — fran 76 % till 78 %. Respondenterna &r i allmidnhet ndjda med systemfunktio-
naliteten i konsolideringssystemet. En uppsnabbning av bokslutsarbetet forsvaras dock inte séllan

av en splittrad systembild i de inrapporterande enheterna.
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Cavendis erfarenhet:

I forstudier av projekt for snabbare bokslut brukar en stor andel av de problem som
identifieras vara relaterade till bristande systemfunktionalitet. Det ar forstaeligt da
sddana atgardsforslag ofta ar konkreta, latta att forklara och opolitiska inom organi-
sationen. Ménga av de processforandringar som genomfors i ett "snabbare boksluts”-
projekt kan inte identifieras i en forstudie. Det dr forst nar samtliga bokslut utvarderas
och hela organisationen involveras i jakten pa effektivitet och 6kad kvalitet som den
fulla potentialen i processarbetet realiseras. Var erfarenhet dr darmed att betydelsen av
systemforandringar tenderar att 6verdrivas i borjan av arbetet med att snabba upp en

bokslutsprocess.
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2.3.6. Bristande systemstabilitet och prestanda

Respondenternas uppfattning om systemstabilitet och prestanda har blivit mer positiv sedan 2013.

Ar 2016 anger endast 11 % detta som ett forbattringsomrade jamfort med 24 % 2013.
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Cavendis erfarenhet:

Vid snabbare bokslut minskar toleransen for systemproblem. Det dr darfor viktigt att
identifiera eventuella variationer i systemtillganglighet och att minska dessa s& mycket
som mojligt. Att &stadkomma detta &r ofta tidskravande och forutsatter allt fréan arkive-
ring av historisk data, 6versyn av bevakningsrutiner for exempelvis nattliga filladdningar

till optimering av systemlogik.

Tilliten till systemstodet kan 6kas i organisationen genom att hanteringen av storningar
och forseningar standardiseras och kommuniceras. Effektiviteten i organisationen 6kas
genom att medarbetarna kanner sig trygga med att de skulle ha blivit informerade om
négot vore fel, samt att de far Iopande uppdateringar nar en storning intraffat. Misstank-
samhet och osidkerhet gor annars att organisationen bygger upp sikerhetsbuffertar i form
av tidsmarginaler, vilket minskar effektiviteten. Tydliga riktlinjer for hur eventuella

problem paverkar bokslutstidplanen sparar dven tid under bokslutet.

2.3.7. Kompetens hos inrapportorer

Merparten av respondenterna ar njda med kompetensen hos sina inrapportorer och endast drygt
12 % indikerar ndgon form av forbattringspotential, vilket ar en tydlig forbattring jamfort med
2013. Variationen i kompetens kan vara forhallandevis stor och den vanligaste orsaken till de kom-

petensproblem som dndé forekommer anges vara hog personalrotation inom den lokala enheten.

Kompetens hos inrapportorer 2016
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Cavendis erfarenhet:

En forutsattning for ett val fungerande bokslutsarbete dr ratt kompetens hos dem som
ansvarar for att rapportera in bolagens dataunderlag. Stora delar av arbetet ar normalt
automatiserat genom att konsolideringssystemets blanketter och formulér fylls i auto-

matiskt med data fran kallsystemen.

Fullstandig automatisering ar normalt inte majlig och ett kvalitetskontrollerande steg

med justeringsmojligheter forblir bAde nédviandigt och 6nskvart.

Vid byte av konsolideringssystem sitts inrapportorernas kompetens sarskilt pa prov.
I projekt som vi haft insyn i har det hént att medarbetare i f6r hog utstrackning forlitat
sig pa ett inlart eller mekaniskt arbetssatt och att de inte fullt ut har beharskat i vilket
sammanhang och i vilket syfte olika aktiviteter utfors. Ett rid kan darfor vara att
inkludera vissa specifika utbildningar som inte enbart berdr det nya systemet i samband

med systembyten.

2.3.8. Kompetensflaskhalsar inom koncernekonomifunktionen

Ar 2013 angav 28 % av respondenterna att kompetensflaskhalsar inom koncernekonomifunktionen
var ett tydligt forbattringsomrade. Ar 2016 har denna siffra sjunkit till 8 % och flera foretag delar
med sig av hur de lyckats reducera sitt personberoende genom systematisk arbetsrotation, sprid-

ning av kunskap till stallforetradare samt sikerstdllande av uppdaterade arbetsinstruktioner.
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Cavendis erfarenhet:

Koncernekonomifunktionen inbegriper som regel ett antal specialistroller och organi-
sationen hamnar darfor l4tt i ett personberoende avseende nyckelkompetenser. Fram-
gangsreceptet dr att sikerstilla tydliga och uppdaterade instruktioner och kommunicera
vilka som ar stallféretradande personer for olika uppgifter. Utan praktisk erfarenhet kan
det dock vara svart att f6lja dven en mycket detaljerad arbetsinstruktion, varfor det ar

viktigt att a&ven genomfora regelbunden rotation av arbetsuppgifter.
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2.3.9. Sarbarhet for sjukdom

Dagens ekonomiorganisation forvintas vara ett foredome for kvalitet, effektivitet och kostnads-
medvetenhet. Det sistndmnda har haft paverkan pd hur koncernekonomifunktionerna i svenska
foretag 4r bemannade. Kommentarer som att “medarbetare inte far vara sjuka” eller "da tar vi med
oss datorn till sjukhuset” ar vanligt forekommande i intervjuerna dven 2016. Vi kan konstatera att
sedan 2013 har antalet respondenter som ser ndgon form forbattringspotential inom detta omréde

okat fran 35 % till 42 % vilken far anses ligga inom felmarginalen.
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Cavendis erfarenhet:

Vi dr forvanade 6ver den press som flera svenska foretag sitter pa sin koncernekonomi-
funktion. Organisationen utgor som regel en liten del av den totala personalstyrkan
inom ekonomifunktionen och &r en viktig garant for kvalitet i sdvil intern som extern
rapportering. En mdjlig forklaring ar att koncernekonomifunktionen inte lyckas tydlig-
gora vilket varde man bidrar till i organisationen och hur nya regelverk och rapporterings-
krav okar arbetsbelastningen. Var erfarenhet ar att den vanligaste orsaken till 6kad
sérbarhet for sjukdom &r ckade rapporteringskrav och utebliven ersattningsrekrytering

vid naturliga personalavgéngar.

2.4.OVRIGA FRAGESTALLNINGAR

2.4.1. Systemplattform for inrapporterande enheter

Det ar for enkelt att dra slutsatsen att ett snabbt bokslut forutsétter en satsning pa standardiserade
system. Ett gemensamt system underlattar arbetet men ar i sig vare sig en garanti eller ett krav for
att bokslutsprocessen ska bli snabb och effektiv. Vidare genomfors storre systemprojekt som regel

av helt andra drivkrafter 4n snabbare bokslut.

Vi har fragat foretagen, med undantag for de som ar bank- eller forsakringsforetag, om deras strategi
for systemplattform for inrapporterande enheter. Ungefér hélften av respondenterna anger att
deras strategi ar att skapa en gemensam plattform. Vi har undersokt om det finns nagon skillnad
iantal dagar som inrapporterande enheter behover mellan foretag som stravar mot en gemensam
plattform respektive de som inte gor det. Vi kan inte finna att det finns en systematisk skillnad.
Detta utesluter inte att en gemensam plattform skulle kunna ge moéjligheter att snabba upp arbetet.
Andelen foretag som har infért en gemensam systemplattform ar visentligt farre 4n den tredjedel

som har detta som strategi.
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Det dominerande affarssystemet i respektive koncern ar i 43 % av fallen SAP {6ljt av Oracle och
Microsoft Dynamics AX. 30 % av respondenterna har inte négot av dessa affarssystem.

SAP[| Oracle ™ Microsoft = Annatll

Diagram 8: ERP system hos intervjuade foretag

Cavendis erfarenhet:

Var erfarenhet ar att cirka 80 % av forandringarna som leder till ett effektivare och
snabbare bokslut dr processrelaterade. Resterande 20 % kan relateras till systemfor-
andringar. De sistndmnda tar dock som regel langre tid att genomfora varfor de bor
adresseras tidigt i ett utvecklingsarbete av bokslutsprocessen.

2.4.2. Konsolideringssystem

Vi har fragat foretagen om vilket konsolideringssystem de anvander och om det utreds eller planeras ett
byte av system inom tre ar. De dominerande konsolideringssystemen hos foretagen ar framst IBM och
Oracle, och direfter Aaro och SAP. Av respondenterna har 14 % ett annat konsolideringssystem.

29 % svarade att ett byte av konsolideringssystem planeras inom de kommande aren.

Konsolideringssystem Systembyte utreds eller planeras

Aarol IBM SAPH Oracle Annat Ja | Nej @

Diagram 9: Konsolideringssystem hos intervjuade foretag, andel foretag som utreder eller planerar systembyte under kommande tre Gr
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2.4.3. Lean

Vi har fragat respondenterna om Lean &r ett begrepp som anvéands inom foretaget. Vi har d&ven hort oss
for om huruvida négra av de verktyg och principer som forknippas med begreppet, exempelvis dagliga
tavelmoten, stindiga forbattringar och standardiserade arbetsrutiner, férekommer inom ekonomi-

organisationen. Halften av ekonomiorganisationerna jobbar med Lean eller stindiga forbattringar.

Cavendis erfarenhet:

En forutsattning for att lyckas med Lean ar att man tar tillvara pd medarbetarnas
delaktighet och skapar ett genuint engagemang. En sddan kultur kan dock ta 1ang tid
att inféra. Var erfarenhet ar att Lean ar en utmérkt inspirationskalla for att forbéttra
bokslutsprocessen. Att helt anpassa en organisation till Lean-filosofin ar dock en synner-
ligen omfattande forandringsresa. Tvd anvandbara verktyg ar vardeflodeskartlaggning

och tavelmoten.

Syftet med vardeflodeskartliggningar ar att kartldgga och analysera en hel process
med malet att gora en ny eller modifierad process som ar mer effektiv. Tanken ar att
identifiera flaskhalsar, icke virdeadderande aktiviteter, kobildning, var det saknas
ett standardiserat arbetssitt etc. Vardeflodeskartldggningen dr en bra metod for att
ge medarbetarna den 6vergripande bild som behovs for att kunna borja ifrégasatta

arbetssitt och arbetsuppgifter som i vanliga fall utfors rutinméssigt.

Syftet med tavelmoten ar att etablera ett strukturerat forum att samlas kring for att
kontinuerligt diskutera sma forandringar. Den stora vinsten &r att ta tillvara pa alla

goda idéer men ocksé att medarbetarna upplever storre delaktighet och engagemang.

2.4.4. Koncernekonomifunktionens roll och ansvar

I arets studie inkluderade vi ett antal nya fragor kring koncernredovisningsfunktionens roll och ansvars-
omrade. Av 28 respondenter svarade 26 pa dessa fragor och diagrammet ovan sammanfattar resultatet

och illustrerar vad som ingar respektive inte ingar i uppdraget.

Foga forvanande uppger de flesta respondenter att bokslutsprocess, redovisningsdirektiv och extern-
rapportering ingar i koncernredovisningsorganisationens ansvarsomrade. Vidare, men kanske inte
heller s& 6verraskande, ar att flertalet har ett uttalat ansvar for system, datakvalitet och rapport-
skapande. Drygt 9o % av respondenterna siger sig klara att utveckla rapporter i koncernkonsolide-

ringssystemet sjalvstandigt, utan hjilp av konsulter eller den interna IT-organisationen.

Mer "Business Controlling”-inriktade omraden sdsom budget, prognos, analys och intern manage-
ment-rapportering dr det knappt hilften som ar delaktiga i. For internkontrollramverk och dess efter-
levnad ar det knappt en tredjedel av respondenterna som uppger att detta faller inom koncernredo-

visningsfunktionens ansvarsomréade.
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Bokslutsprocessen inkl. BR/RR-analys 100 % ‘

Systemagarskap och IT-kravstillning 96 % q

Utveckling av rapporter 92 % ‘

Redovisningsdirektiv och principer 88% -

Externrapportering 85% -

Datakvalitet och automatiska kontroller 80 % -

Revisionsarbetet 77 % _

Budget, prognos och avvikelseanalys 42 % —

Internrapportering (operationell) 42 % —

Internkontroll (ramverk och efterlevnad) 27 % —
0% 100 %

Ingér Ingérej M

Diagram 10: Koncernredovisningsfunktionens roll och ansvar

Cavendis erfarenhet:

Var uppfattning dr att koncernredovisningsfunktionen influeras av tva simultana krafter

som paverkar dess roll och ansvarsomraden i olika riktningar:

1. Okad specialisering: Kraven pa uppfoljning och rapportering vixer fran savil in-
terna som externa intressenter. Médnga ekonomifunktioner moter detta genom att internt
specialisera sig och renodla roller och funktioner i allt storre utstrackning. Detta ar en

trend vi uppfattat en langre tid och vi ser inte négra tecken pa att den avmattas.

2. Otydlig grdins mellan IT och Ekonomi: Som en del av den generella digitalise-
ringstrenden utvarderas 16pande majligheten att automatisera manuella arbetsmoment
inom savil 16pande redovisning, bokslut som rapportering och beslutsstod. Darmed
stélls allt storre krav pa kunskap och fardigheter inom IT hos dagens ekonomer och
gransen mellan IT och Ekonomi blir alltmer otydlig. Ett tecken pé detta ar att det blivit
vanligt bland de intervjuade foretagen att man har tillgang till IT-kompetens inom

ekonomifunktionen, ibland inom koncernekonomifunktionen.

Vi tror inte att forandringstakten avseende krav pa uppfoljning och rapportering kom-
mer att minska. Okningen av méjligheterna till informationsinsamling sker nirmast ex-

ponentiellt samtidigt som redovisnings- och rapporteringskraven blir alltmer forfinade.

Formodligen har vi endast sett borjan pa den digitaliseringsresa som samhillet och f6-
retagen star infor, ekonomifunktionen och koncernredovisningen ej undantaget. Kanske
ar det just till alltmer anpassade system och successivt 6kad automatisering som eko-
nomer maste stélla sitt hopp for att kunna tillmotesgé det till synes omattliga framtida

behovet av uppfoljning och rapportering.
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3. Vad kannetecknar ett snabbt bokslut?

Vi har nu i ett decennium medverkat till att forbattra bokslutsprocessen i en rad olika foretag och
vi har genom véra studier traffat 6ver 30 olika foretag och tagit del av deras erfarenheter och lar-
domar. Ett flertal bolag har vi dessutom haft férméanen att f6lja genom aren och vi kan nu se vissa

monster utkristalliseras i de bolag som jobbat med sin bokslutsprocess.

Detta monster kan beskrivas utifrén ett antal gemensamma egenskaper eller kénnetecken som vi

valt att dela upp i harda respektive mjuka kénnetecken.

3.1 "JHARDA KANNETECKEN” — TIDPLAN OCH TEKNIKER

Ett snabbt och effektivt bokslut forutsatter val fungerande underliggande processer som var och
en optimeras utifran respektive perspektiv och forutsittningar. Det ar svart att uttala sig om en
generisk “best practice”-process som passar alla féretag, men foljande tidplan illustrerar Cavendis
bild av en typisk tidplan for ett effektivt bokslut.

Funktion -5 -4 -3 -2 -1 1 2 3 4 5
1. Loner 1512 | 1,3

2. Kundreskontra 2,1 2,2 |2,3;2,4|2,5;2,6

3. Leverantorsreskontra 3,1 3,2;3,3

4. Anldggningstillgangar 4,134,2

5. Lager 5,1 5.2

6. Kassa 6,1

7. Stingning 7,1 7,2 7,3

8. Konsolidering 8,1 8,2 8,3

Diagram 11: Tidplan for ett effektivt bokslut

1. Loner 5. Lager
1.1. Periodisera loner och semesterskuld 5.1. Berdkna inkurans
1.2. Slutfér bokning av 16nekostnader i huvudboken 5.2.Inventera och vdrdera lager
1.3. Kvalitetssidkra 1onekostnader i huvudboken
6. Kassa
2. Kundreskontra 6.1. Avstaimning mot bank

2.1. Deadline manuell intern fakturering . .

N 7. Stingning

2.2, Fakturera dterkommande fakturor . . .
. i 7.1. Reserveringar och avsittningar dag -5 till +1

2.3. Reservera osédkra fordringar .

Firdiestill all fakt X 7.2. Kvalitetsgranska huvudboken
2.4. Fardigstéll all fakturerin;
4 . 8 & 7.3. Kvalitetssékra och sting huvudbok
2.5. Stidng kundreskontran

2.6. Reservera intiakter i huvudbok 8. Konsolidering
. 8.1. Sista dag for I/C-rapportering
3. Leverantorsreskontra . .
8.2. Sista rapporteringsdag

1.G for vidarefakt i
3 enomior vidaretaiturering 8.3. RR & BR klar for koncernen

3.2. Reservera ej inkomna leverantorsfakturor
3.3. Stédng leverantorsreskontran

4. Anldggningstillgangar
4.1. Uppdatera anlaggningsregister
4.2. Berdkna avskrivningar
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Utover tidplan och scheman har de snabbaste bolagen ofta foljande gemensamt:

Samma process for manads- och kvartalsbokslut: Forsiljning, kostnader och balansposter
rapporteras med samma kvalitet varje manad — inte bara vid kvartal och &rsbokslut. Bolagen undviker
genvigen att viktiga avstdmningar, till exempel for koncerninterna mellanhavanden, endast gors
kvartalsvis for att spara tid. Var erfarenhet ar att bokslutsprocesser bor héllas sé lika 6ver tiden som
mojligt, eftersom det 6kar kvaliteten och skapar trygghet i olika arbetsmoment. Enbart kvartalsav-
stamningar fungerar ofta bra initialt, men s smaningom 6kar osdkerheten och risken fér 6verrask-
ningar. I var studie kan vi konstatera att de 19 bolag som har samma process for ménad och kvartal ar

isnitt 3,6 dagar snabbare med att fa fram en balansrakning for internt bruk jamfort med 6vriga bolag.

Tydliga principer och materialitetsnivaer for att minimera antalet sena justeringar:
Att minska behovet av justeringar eller ombokningar i bokslutet frigor tid for annat arbete och/eller
ger kortare bokslutstid samtidigt som kvaliteten forbattras. Farre justeringar 6kar ocksé transparensen
och sparbarheten i rapporterad information. Bolag med ett snabbt bokslut uppméarksammar detta

och har infort tydliga principer och riktlinjer kring materialitetsnivaer.

Cavendis erfarenhet:

Vér erfarenhet fran “snabbare boksluts”-projekt ar att man kan satta upp mal for
reduktionen av antalet justeringar i saval huvudbockerna som i konsolideringssystemet.

En reduktion pa 50 % - 75 % ar ofta inom rackhall.

Ar 2013 angav 28 % av respondenterna att kompetensflask-
halsar inom koncernekonomifunktionen var ett tydligt forbdtt-
ringsomrade. Ar 2016 har denna stffra sjunkit till 8§ %.”




Tidiga reserveringar och avsdattningar: Avsittningar och reserveringar, som kraver ndgon
form av virdering och analys, kan som regel goras fore ménadsskiftet med bibehallen eller hojd
kvalitet genom 0kad anvdndning av estimat och genom att tydliga signaler och instruktioner
kommuniceras inom organisationen. Detta ar ett viktigt steg som bolag med ett snabbt bokslut

vidtar for att forbereda bokslutet och minska stressen under de mest kritiska dagarna.

Cavendis erfarenhet:

Ménga foretag saknar en standardiserad rutin for nér olika reserveringar och avsatt-
ningar ska genomforas. Genom att ta fram ett ramverk dar specifika bokningar ska
genomforas pa fordefinierade arbetsdagar dstadkoms en styrning av hur hela organisa-
tionen arbetar. En gemensam syn och likabehandling av fragorna skapas inom organisa-
tionen och mojliggor i sin tur att ledningen snabbare far en indikation pa vilka reserve-
ringar som kommer att goras i bokslutet. Principen &r saledes att separera arbetet med
att bestimma reserveringar fran det tekniska bokslutsarbetet, dar det forstnimnda kan

paborjas i god tid innan ménadsskiftet.

Standardiserad manatlig process for hantering av interna mellanhavanden: Avstam-
ning av interna mellanhavanden &r en process som ofta kréver speciell uppmérksamhet. Forutsatt-
ningarna skiljer frén fall till fall, men bolag med ett snabbt bokslut har som regel en process for

interna mellanhavanden dar:
» Fakturering sker 16pande och jamnt under manaden med en skarp deadline innan bokslutet
efter vilken tidpunkt interna fakturor inte far stillas ut

» Ett kontrollsystem finns pa plats dar parterna sjalva ménatligen kan stimma av och reda ut

differenser i god tid innan bokslutet

» Det finns en tydlig process med regler och principer for att undvika att differenser uppstar
och/eller tillats skapa problem i sjdlva bokslutsarbetet (exempelvis med regler sdsom “fordran

bestammer”, materialitetsnivéer etc.).
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Varfor maste estimat anvdandas?

Inneboende osédkerheter inom ett foretags affarsverksamhet medfor att det inte
alltid ar majligt att gora exakta bedomningar av vissa poster i den finansiella
rapporteringen. Enligt IFRS (IAS 8 Accounting policies, changes in accounting
estimates and errors) och K3 (Kapitel 10 Byte av redovisningsprincip, andrad
uppskattning och bedomning samt rattelse av fel) d4r anvindandet av rimliga

estimat darfor en forutsittning i forberedelserna av finansiella rapporter.

Det kan bli aktuellt att arbeta med estimat for till exempel

foljande poster:

» Avsittningar (provisions), exempelvis avsattningar for Garantidtagande
» Marginal i pagdende kundkontrakt

» Osikra fordringar

» Inkuransilager

» Verkligt viarde for finansiella tillgdngar och skulder

» Nyttjandeperiod eller forvantad forbrukning av framtida ekonomiska

fordelar som hénfors till avskrivningsbara tillgangar

Vad bor man tdanka pa ndr man arbetar med estimat?

Estimaten baseras pa den senaste tillforlitliga informationen som finns tillginglig
och kan komma att behova revideras om omstandigheterna som estimatet
grundas pa fordandras eller om ny information blir tillganglig. Antaganden ska
komma frdn dem som har sakkdnnedom och ekonomen bor gora en Gvergri-
pande rimlighetsbedomning samt sékerstilla adekvat dokumentation. Ett
foretag ar skyldigt att redovisa antaganden som avser framtiden samt viktiga
kéllor till osdkerhet i de angivna estimaten som har en signifikant risk att leda
till en véasentlig justering av tillgdngar och skulders redovisade belopp under
det nastkommande rakenskapséret. Se IAS 1 Presentation of financial state-

ment samt kapitel 10 i K3 for ytterligare information om upplysningskraven.
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"Bolag med 'rak rapporteringslina’ har en fardig balansrdkning

for koncernen klar i snitt 2,2 dagar tidigare dn évriga bolag.”

Rak konsolideringslina: 1 var studie kan vi konstatera att de 16 bolag som “tar in sina rapporte-
ringsenheter pé en rak lina”, det vill siga att de saknar subkonsolideringar ute i verksamheten, har

en fardig balansridkning for koncernen klar i snitt 2,2 dagar tidigare an 6vriga bolag.

Man madater, aterkopplar och foljer systematiskt upp avvikelser och brister: All form av
avvikelse sdsom forseningar, rattningar och sena justeringar vittnar om bristande kvalitet i under-
liggande processer. Detsamma géller brister och incidenter kopplade till systemprestanda och
stabilitet. Framgangsrika bolag arbetar aktivt med att mita, méalsétta, folja upp och kommunicera
viktiga nyckeltal kopplade till sin bokslutsprocess. Exempel pa relevanta nyckeltal for att mata

bokslutsprocessen éterfinns i avsnittet om Key Performance Indicators i bilaga 1.

Gemensam kontoplan: I 2016 ars studie kan vi konstatera att de 9 bolag som anger att de infort
en gemensam kontoplan ute i verksamheten har en fardig balansrakning for koncernen klar i snitt

2,2 dagar tidigare jamfort med de 6vriga bolagen.

Cavendis erfarenhet:

Att skapa en mappningstabell mellan ett foretags lokala kontoplaner och koncernkonto-
planen later sig enkelt goras. Vér erfarenhet &r att det inte dr den gemensamma konto-
planen i sig som bidrar till ett snabbare bokslut, utan snarare handlar det om att denna
ar en indikation pa en hog grad av standardisering i verksamhetens processer, organi-
sation och system.

Reducerat personberoende: Personberoende ar ett faktum fér manga bolag. De snabbaste
foretagen arbetar proaktivt med att reducera sarbarhet for sjukdom och annan franvaro genom
systematisk arbetsrotation, spridning av kunskap till stallforetradare samt sikerstillande av upp-
daterade arbetsinstruktioner.
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3.2 "MJUKA KANNETECKEN” — ANSATS OCH KULTUR

Foretag med en snabb bokslutsprocess lagger som regel samma tonvikt vid sa kallade "mjuka
egenskaper” hos organisationen som vid tidplaner och konkreta tekniker eller metoder. Dessa
egenskaper ar svarare att kopiera da de som regel ar djupt rotade i ekonomifunktionens kultur

och synsitt kring forbattringsarbete i stort.

Foretag med en snabb bokslutsprocess har ofta en uttalad och systematisk metodik for att arbeta
med stdndiga forbattringar — inte sillan inspirerad av Lean. I studien kan vi konstatera att de 14
bolag som uppger att de arbetar med Lean i snitt ar 2,3 dagar snabbare med att fa fram en fardig

koncernbalansrakning.
Foljande egenskaper kdannetecknar bokslutsarbetet i de snabbaste bolagen:

Jobbar smartare, inte hardare — utjamnad arbetsbelastning: Det ir skadligt for verksam-
heten att som patentlosning forvénta sig att manniskor ska jobba hérdare for att uppna snabbare
bokslut och rapportering. Manga ekonomer har hog arbetsbelastning under hela eller delar av
maénadscykeln och att ta bort tid utan att arbeta aktivt med forandringsarbete riskerar att motverka

sjdlva syftet med forandringen.

Cavendis erfarenhet:

Var erfarenhet ar att ett val genomfort fordndringsarbete frigor tid for medarbetarna
samtidigt som bokslutet produceras snabbare. En forutsattning ar dock att arbetet
fokuseras pé att jamna ut arbetsbelastningen 6ver ménaden och minska stressen under
sjalva bokslutet. Forsta steget ar att inse att 16sningen inte ar att arbeta hardare med
oforandrat arbetssétt. Det kravs som regel metodisk kommunikation for att na fram

med, och fa acceptans for, det budskapet hos berérda medarbetare.




”Ratt fran borjan™: All form av justering och felrattning dr en signal om att nigot inte dr som det
borde i processen. Ett 1angsiktigt arbete fokuserat pa “ratt fran borjan” dr den kanske viktigaste
ingrediensen i ett snabbt bokslutsarbete. Genom att eliminera sjdlva orsaken till olika problem driver
den hogre hastigheten kvalitet. En effektiv bokslutsprocess handlar om att genomfora ett stort antal
smé processforandringar som tar sikte pa ett gemensamt mal. En viktig aktivitet ar att analysera

varje bokslut och alla storningar i detalj for att darefter forsoka atgarda dessa till ndsta bokslut.

Cavendis erfarenhet:

Anledningen till att foretag som sager att de arbetar aktivt med Lean ar snabbare an

andra foretag i studien beror sannolikt pé att de insett betydelsen av att engagera den
enskilde medarbetaren i att lopande forbéttra sin arbetssituation. Oavsett forandrings-
metod bor man engagera hela ekonomifunktionen i att jobba med stindiga forbattringar

med fokus pa ratt fran kallan.

“Ett effektivt bokslutsarbete dr inte begrdnsat till foretagets
ekonomer. Det dr ofta datakvalitet vid kdillan som dr nyckeln

och det uppnas inte utan att hela organisationen engageras.”

End to end-perspektiv och involvering av hela bolaget: For att dstadkomma hog kvalitet
i bokslutet och ett "rétt fran borjan”-tillstdnd kravs ett tydligt end-to-end-perspektiv pa processen
som stracker sig utanfor bolagets ekonomifunktion. Ett effektivt bokslutsarbete ar inte begréansat
till foretagets ekonomer. Det ar ofta datakvalitet vid kdllan som &ar nyckeln och det uppnés inte
utan att hela organisationen engageras. Detta ar ett av de svaraste omradena att lyckas med och

forutsétter enligt var erfarenhet ett tydligt och uthalligt engagemang fran foretagets ekonomichef.

Aktiv reduktion av komplexitet: All form av komplexitet skapar utmaningar i boksluts-
processen oavsett om den uppstér i skepnad av manga organisatoriska mellanhdnder och 6ver-
limningar, vildvuxna kontoplaner och kostnadsstéllehierarkier eller till synes odndliga antal
systemgranssnitt och rapportlayouter. Snabba bolag arbetar proaktivt med att medvetandegora
och reducera komplexitet genom att disciplinerat underhélla all form av Master Data och kritiskt

forhalla sig till behovet av ytterligare konton, rapporter och systemapplikationer.
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"De respondenter som anger att de har minst 50 % av sin
affdrsvolym i ett och samma ERP-system dr endast marginellt
snabbare med att fardigstdalla koncernbalansrakningen

Jamfort med ovriga bolag.”

3.3 FAKTORER SOM UNDERLATTAR ETT SNABBT BOKSLUT

Utoéver ovan namnda kdnnetecken kan vi dven skonja ett antal andra monster eller gemensamma
namnare for de bolag som utmarker sig med en snabb bokslutsprocess. Om dessa egenskaper ar en
forklaring till ett effektivt bokslut eller snarare ett symptom pa en vil fungerande ekonomifunktion i
stort star dock ej att utldsa ur vart material. Var slutsats och tolkning ar dock att f6ljande egenskaper

eller attribut underlédttar men inte ar direkt avgorande for ett snabbt bokslut:

» Ett "Shared Service Center” (SSC) eller motsvarande pa plats
» Ett gemensamt affarssystem (ERP-system)
» Processorientering (standardisering, processidgarskap, dokumentation etc.)

» Ramverk for internkontroll pa plats

Dessa attribut bygger tillsammans upp en bild av ett bolag som gatt langt i att standardisera och

formalisera sin ekonomifunktion och dess processer i stort.

De 14 respondenter som anger att de har minst 50 % av sin affarsvolym i ett och samma ERP-system
ar 0,6 dagar snabbare med att fardigstilla koncernbalansrikningen jamfort med 6vriga bolag, vilket

far anses ligga inom felmarginalen.
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4. Hur astadkommer man ett snabbt
bokslut?

Ett snabbt bokslut forutsatter kvalitet, effektivitet och tillforlitlighet i underliggande processer och
ar ett kvitto pé ett val fungerande samspel av processer, system och organisation. Att 4stadkomma
ett snabbt och effektivt bokslut kraver ett systematiskt och langsiktigt arbete. Likvil kan man inte

sédllan med relativt smé& medel &stadkomma betydande forbattringar pa kort tid.

Varje situation dr unik men i bilden nedan har vi illustrerat en typisk forindringsresa samt lyft

fram négra centrala framgéngsfaktorer och moment som enligt var erfarenhet fértjanar extra

uppmarksambhet.
Ett snabbt bokslut...
stiller krav pa yalitey Effektivitet Tillforlitlighet
Pa-es (Rit fran bérjan)
...och forutsiitter Styrning och Rutiner och Organisation och Informationsmodell Systemprestanda
vil fungerande... principer arbetssiitt bemanning och datakvalitet och funktionalitet

Vart typiska angreppsitt v
o ”Etablera en e ”Spann e ”Stycka o »Vilj riitt e »Steg-for-
baseline” bagen” elefanten” verktyg” steg”

Dagens process - —
Flaskhalsar Omrade 1 Forhindra ) Planera ?enom—

(t ex schemaoptimering)

Tidstjuvar Férebygga (o
Kvalitetsbrister Extern jamforelse Omrade 2
Etc. Jamfor med “best (t ex estimat, reserveringar) Forenkla >

practice-process”

2 s For- Obser-
Omréde Forbattra
A Symptom [ 3 > bittra

(t ex intercompany) vera

e ) ¢
Etc. ,—>
Skilj pd symptom Vision Samordna

och rotorsaker Malbild

...som slutligen

A Bittre kvalitet och mer tid for annat
leder till:

Diagram 12: Projektéversikt

4.1 HUR SER FORANDRINGSPROCESSEN UT?

Steg 1. Definiera ett nuldge: Innan ett fordandringsarbete paborjas ar det viktigt att etablera en
gemensam bild 6ver nuldget som ar sé objektivt och faktabaserat som majligt. Nuldget ska inte
endast fanga faktiska ledtider och tidsestimat, utan bor dven pa 6vergripande niva kartldgga rutiner,
instruktioner, systemlandskap och kédnda flaskhalsar. Som regel finns mycket redan pa plats, men
ibland beh6ver man uppdatera och komplettera med ytterligare information och sedan sidkra att

berdrda nyckelpersoner forstar och accepterar nuliget.
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Steg 2. Spdann bagen: Mot bakgrund av nuldget och den forbattringspotential som detta tecknar,
formuleras en malbild for bokslutsarbetet som upplevs som tillrackligt utmanande for att inspirera
till nya och giarna kreativa angreppsétt. Samtidigt far inte mélbilden vara orealistisk sa att organisa-
tionen riskerar att demoraliseras eller rent av paralyseras i forandringsarbetet. Har kan externa
jamforelsedata vara en vardefull informationskalla tillsammans med den egna organisationens
forvantansbild, 6nskemal och ambitioner. Ett ambitiost mél bor delas upp i ett eller flera etappmal

langs resans gang.

Steg 3. Stycka elefanten: Nar vil malbild och nuldge &r pa plats, pdborjas arbetet med att
utforma en plan for hur malbilden ska realiseras dar arbetet delas in i konkreta moment och
logiska arbetsstrommar. Som regel kan man identifiera ett antal enklare sa kallade "1agt hédngande
frukter” som snabbt ger resultat och skapar sjilvfortroende kring forandringen. Ofta faller det sig
naturligt att dela upp arbetet i en system- och en icke-systemrelaterad arbetsstrom. En vil genom-
tankt uppdelning underléttar dven delegering av ansvar och bittre koordinering mellan exempelvis

vem som driver vilka forandringar centralt respektive lokalt.

Steg 4. Valj ratt verktyg: Det kan vara frestande att angripa olika flaskhalsar och processut-
maningar med likartad ansats. Det riskerar att resultera i forutfattade och i varsta fall felaktiga
slutsatser. Exempelvis dr var erfarenhet att man inte sillan kan undvika kostsamma IT-investe-
ringar genom att forebygga och ifrdgasatta "gamla sanningar” som springer ur befintliga rutiner
och arbetssitt. Det dr viktigt att komma ihag att man har en rad olika "verktyg” till sitt forfogande
som var och en syftar till att reducera “spill” och ineffektivitet. I detta sammanhang ar Lean en bra
kalla till inspiration, men vi avrader frén att lansera denna filosofi i sin helhet om syftet primart ar

att snabba upp och effektivisera bokslutsprocessen.

Steg 5. Steg-for-steg: Ibland leder ett fatal storre atgarder till radikala forbattringar. Var
erfarenhet dr dock att ett snabbt bokslut framfor allt dr ett resultat av ett storre antal mindre
forbattringar som tillsammans gor en betydande skillnad. Darfor ar det viktigt att hitta ratt takt

i forandringen och undvika ett "Big Bang”, dar flera storre forandringar genomfors pa en gang. Vi
identifierar som regel ménadsbokslut da det dr lampligt att ta bort dagar och engagerar medarbe-
tarna i att sjdlva fa analysera hur de kan utnyttja tiden pa basta sétt genom strukturerade work-
shops. Fokus ldggs pé stindiga forbattringar med regelbunden &terkoppling via lampliga KPI:er
och kvalitativa bokslutsutvarderingar. Genom att koppla medarbetarnas engagemang och kreativa
formaga till en malbild och 16pande uppmérksamma mindre framgéngar bygger man successivt
upp sjalvfortroendet i organisationen och 6vertygelsen om att malbilden ar mgjlig, &ven om den

till en borjan ter sig avlagsen.
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4.2 HUR ORGANISERAR MAN BAST FORANDRINGSARBETET?

Hur ett projekt for att snabba upp bokslutet ska organiseras och drivas &r beroende av hur ldngt fore-
taget har harmoniserat och centraliserat sina ekonomiprocesser. En koncern med standardiserade
processer, gemensamma system och vél fungerade Finance Shared Service Centers kan med fordel
driva ett centraliserat initiativ medan en koncern dir dotterbolagen har egna ekonomiprocesser

och systemlosningar bor driva ett antal lokala projekt, gdrna stottade av gemensamma resurser.

Det finns med andra ord inget pa forhand ritt eller fel sétt att organisera ett "snabbare boksluts”-
projekt. Oavsett val av organisation ar det avgorande att det finns ett tydligt dgarskap for samtliga
organisatoriska nivaer och arbetsstrommar. Vidare ar det viktigt att inse att bokslutsprojekt
inte enbart berér ekonomifunktionen. I princip bor samtliga administrativa processer inkluderas

1 arbetet.

Vi rekommenderar att Finance Shared Service Centers, om organisationsformen forekommer inom
foretaget, ar djupt involverade i utvecklingen av det nya bokslutsschemat. Nar den nya tidplanen
tas fram ar det av stor vikt att den ar sa pass utmanande att organisationen upplever att nuvarande
arbetssitt maste dndras. Om maélet upplevs for enkelt dr risken stor att organisationen snarare
viljer att 6ka arbetsinsatsen i stéllet for att forbattra de underliggande processerna. Resultatet kan
da bli att man arbetar hérdare istallet for smartare. Att hitta ett balanserat mal som ar utmanande
men genomforbart for bolaget som helhet dr en av de mest avgorande forutsdttningarna for ett
lyckat projekt.

I de fall projektet viljer att 1ata separata arbetsgrupper utveckla olika processer ar det visentligt
att det finns en aktiv samordning sd att de nya processerna fungerar vl tillsammans. En metod
som vi funnit fungerar vl dr att lita en central projektrepresentant medverka i samtliga utveck-

lingsgrupper.

Vi pé Cavendi delar girna med oss av véra erfarenheter. Kontakta gdrna nagon av forfattarna om
du har frégor efter att ha tagit del av Bokslutsbarometern 2016.




Bilaga 1

Key Performance Indicators

BOKSLUTSBAROMETERN

Var erfarenhet ar att KPLer utgor ett utmérkt verktyg for att méta hur bokslutsprocessen utvecklas

over tiden och for att identifiera om nagot omrade behover forbattras. Foljande Key Performance

Indicators (KPIL:er) kan anvindas for att méta och f6lja upp bokslutsprocessen.

Kuvalitet:

Antalet manuella justeringar

Antal omrapporteringar

Antal 6ppnade bolag

Bedomd kvalitet

Vardet av I/C som inte matchar

Avvikelse mellan preliminér och slutlig rapport

Ranking pa e.com

Tid:

Andel rapportering i tid

Andel rapportering efter deadline

Andel av konsolideringsaktiviteterna som fardigstélls i tid
Tid for att fardigstilla bokslut

Svarstid inrapporterande bolag

Antal arbetsdagar for konsolidering

Antal arbetsdagar till klar I/C

Arbetsdagar till klar kassaflodesanalys

Antal arbetsdagar till publicering

Preliminir rapport i tid

System:

»

»

Antalet konsolideringskorningar

Tillgédnglighet for konsolideringssystemet
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Forfattarna
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Jonas Hoijer ar Sveriges mest erfarna konsult inom ”Snabba bok-
slut”. Han har under ménga ar drivit framgéngsrika projekt inom
omradet, rddfragats som extern expert samt anlitats som talare pa
olika seminarier. Jonas dr partner och en av grundarna av Cavendi
Management Consulting. Han har en gedigen erfarenhet av att arbeta
som managementkonsult med internationella uppdrag och ar specia-
liserad pa verksamhetsutveckling och ekonomistyrning. Jonas ar
civilingenjor frén Industriell Ekonomi, KTH, och har en executive
MBA frén Handelshogskolan i Stockholm.

Martin Ohrberg ir en erfaren konsult som arbetat med CFO:er
och ekonomifunktioner hos stora internationella foretag i 6ver ett
decennium. Martin anlitas framst for att utforma och driva igenom
forandringar kopplade till organisation, processer och system — i syfte
att skapa vinster i termer av savél effektivitet och kvalitet som affars-
nytta och nya strategiska formégor. Martin ir civilingenjor fran

Industriell Ekonomi, Linkopings Universitet.

Nataly Brofeldt ar konsult inom Cavendi Management Consulting
med inriktning mot Finance & Performance Management. Nataly
har huvudsakligen arbetat i projekt relaterade till process- och verk-
samhetsutveckling, riskhantering, regelefterlevnad samt styrning
och intern kontroll. Nataly har en examen i foretagsekonomi med

inriktning mot Redovisning och Finansiering fran Uppsala Universitet.
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Om Cavendi

Cavendi ar ett latinskt ord och kan fritt 6versittas “dra férsorg om, vara aktsam om néagons bésta”.
Det uttrycker pa ett utmérkt sitt var ledstjarna: att i varje uppdrag ge vara kunder vart basta kun-

nande och vart storsta engagemang.

Cavendi finns for att med kunskap, kreativitet och lyhordhet som framsta kinnetecken bidra till

foretags utveckling och fornyelse.

Vi dr ett 30-tal konsulter med bakgrund i saval konsultbranschen, industrin som akademin.

Vara kunskapsomraden inom ekonomi och finans

Cavendi har méngérig erfarenhet av att hjalpa CFO:er och ekonomichefer att 16sa deras storsta och
svaraste utmaningar. Vi dr verksamma inom flertalet branscher och hjilper foretag att effektivi-
sera och forbattra ekonomifunktionen i stort samt dess forméga att skapa bestdende varde for den

ovriga organisationen.

Exempel pa fragestallningar vi arbetar med:

» Finance Strategy & Change

» Performance Management

» Business Partnering & Business Control
» Reporting & Business Analytics

» Corporate Governance & Control

» Process Excellence

Vi arbetar for dig genom att skapa losningar som fungerar, engagerar och motiverar. Vi arbetar
med dig och din organisation. Detta &r sjédlvklart for oss. Vart arbetssétt kinnetecknas av det nira
samarbetet mellan klient och konsult. Vi kombinerar djup erfarenhet, analytisk skiarpa och kompe-

tens med ett pragmatiskt och engagerat angreppssatt.

Vilkommen till Cavendi.
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