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Vi lever i en tid da fragan om foretagens paverkan pa miljé och samhélle blir allt viktigare. Forvantningar fran intressenter, allt frdn konsumenter och investerare till medarbetare
och reglerande myndigheter, 6kar standigt. | skrivande stund har frdgan precis aktualiserats pa tva bolagsstammor dar en ny form av “aktie-aktivister” staller ansvariga till svars.

Hallbarhetsrapporteringens snabba framvaxt som en central del av féretagens styrning och ansvarstagande ses som en direkt respons pa den véaxande medvetenheten om miljo-
och samhallsfragor.

Foretag maste nu inte bara bedéma sina ekonomiska framgéangar utan dven navigera genom en komplex vav av sociala, miljomassiga och ekonomiska paverkansfaktorer. Fran en
delvis oreglerad och frivillig rapportering, infors nu alltmer strangare och obligatoriska krav pa vad féretagen maste inkludera i sina upplysningar. Inférandet av Corporate
Sustainability Reporting Directive. CSRD, innebar en stor forandring och ar ett viktigt steg mot att standardisera och forbattra hallbarhetsrapporteringen och reducera risken for
"green washing"”.

Men var star svenska foretag idag och hur redo ar de infér denna omstallning? Hur val forberedda ar man fér de kommande férandringarna inom hallbarhetsrapportering? Och
vilka utmaningar star de infor pa vdgen mot en mer héllbar framtid? Var studie syftar till att svara pa dessa fragor genom att undersdka arbetet med hallbarhetsrapporteringen
hos 22 svenska féretag av olika storlekar och inom olika branscher.

Genom denna studie hoppas vi kunna bidra till det pagaende fordndringsarbetet och erbjuda insikter for foretag som stravar efter att forbattra sina egna rapporteringsprocesser
kopplat till hallbarhet.

Vi vill rikta ett stort tack till de medverkande foretagen for deras tid och engagemang i denna undersékning: Avoki, Apotek Hjartat, Atlas Copco, Autoliv, Epiroc,
Ericsson, Heimstaden Bostad, Houdini, Inter IKEA Group, Investor, MEKO, NCC, Scania, SEB, Skistar, Stadium, Stena, Svenska Handelsbanken, Swedbank, Tele2,
Telenor och Vattenfall.




Sammanfattning

Cavendi Management Consulting (Cavendi) har under lang tid och med jamna mellanrum publicerat Bokslutsbarometern — en jamférande studie kring hur effektivt svenska
féretag hanterar sin bokslutsprocess och sin finansiella rapportering. Mot bakgrund av att landskapet for hdllbarhetsrapportering, givet 6kade krav pa transparens, ritas om
publicerar Cavendi nu dven Hallbarhetsbarometern — en studie om mognadsgraden hos svenska féretag vad galler just hallbarhetsrapportering. Med var mangariga erfarenhet
fran finansiell rapportering och hur detta omrade utvecklats under aren, kan vi dra savél lardomar fran som paralleller till hallbarhetsrapporteringens utveckling.

22 svenska foretag, varav 14 borsnoterade, har svarat pa en omfattande digital enkat. For att komplettera enkatinformationen genomfordes aven atta djupintervjuer med utvalda
foretag. Var primara malgrupp och kontaktyta har varit personer med ansvar for héllbarhetsrapportering, som exempelvis hallbarhetschefer. Informationsinsamlingen dgde rum
under perioden maj till november 2023.

Sammanfattningsvis kan sagas att foretagen har kommit olika langt i sitt férberedande arbete och att ett stort fokus ligger pa CSRD. Det ar aven tydligt att miljdomradet ar mer
moget i rapporteringen jamfért med de andra omradena. Samtliga féretag uttrycker oro for att det faktiska hallbarhetsarbetet, det som i slutdndan har verklig betydelse for var
planet, hamnar i skymundan givet nuvarande fokus pa datainsamling, administration och rapportering. Attityden ar ocksa, av férklarliga skal, bitvis avvaktande eftersom
kravbilden &nnu ar relativt oklar.

De flesta av foretagen verkar nyttja ekonomifunktionens kompetens inom rapportering, vilket gor att ekonomifunktionens ansvarsomrade kopplat till rapportering 6kar, samtidigt
som hallbarhetsrapporteringen i hogsta grad aven ar en tvarfunktionell 6vning. Samtidigt som foretagen, p g a osakerheten i kravbilden, ar forsiktiga med investeringar, uppger
anda en klar majoritet att de kommer behova investera i ytterligare systemstdd de kommande aren. En organisatorisk upprampning vad galler antal anstéllda och kompetens,
tillsammans med forbattringar inom automation och processeffektivitet, framstar ocksa som nédvandiga steg.

En sannolik framgangsfaktor kommer vara att foretagen ser hallbarhetsrapporteringen som en integrerad del av sin affarsverksamhet och att de anpassar sig till det foranderliga
landskapet genom att kombinera efterlevnad av regler med en langsiktig strategisk syn pa hallbarhet.
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Regelverk, standarder och ramverk Strategi

Om studien

Syftet med denna studie ar att undersdka hur foretag kommer hantera de 6kade regelkraven i
praktiken, identifiera vilka mojligheter och utmaningar de star infor, och framfor allt, om det
finns nagot de kan lara av varandra. Vi stravar efter att ge en detaljerad bild av den nuvarande
situationen samt ge insikter som kan hjalpa foretag navigera i denna snabbt férédnderliga och
komplexa miljé.

Liksom for var studie Bokslutsbarometern ligger fokus pa den operativa delen av rapporteringen,

inklusive organisation, processer och systemstdd. Men vi tar dven upp mer strategiska aspekter
som drivkrafter bakom strategi samt styrning och uppféljning. Dessa aspekter &r avgérande for
att sakerstalla att hallbarhetsrapporteringen ar effektiv och i linje med foretagens 6vergripande
mal.

For att samla in information om féretagens hallbarhetsrapportering skickade vi en digital enkat
till 22 svenska foretag. Var primara malgrupp var personer med ansvar for
héllbarhetsrapportering, som exempelvis héllbarhetschefer. Informationsinsamlingen dgde rum
under perioden maj till oktober 2023. For att komplettera enkatinformationen genomférde vi
aven atta djupintervjuer med utvalda foretag.

Av de deltagande foretagen ar 14 borsnoterade. Elva av dessa tillhor kategorin Large Cap,
medan tva foretag tillhor Mid Cap. Vi har dven inkluderat ett foretag listat pa First North i denna
kategori. De aterstdende foretagen, som ar onoterade, bestar av privat eller statligt 4gda foretag
samt medelstora foretag. Om inget annat anges i resultaten har samtliga foretag besvarat
fragorna i enkaten. Mer detaljerad information om de olika foretagen aterfinns pa néasta sida.
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Regelverk, standarder
och ramverk

Vi inleder var studie med en kort dverblick av de regelverk, standarder
och ramverk som formar landskapet for hallbarhetsrapportering idag.
Dessutom riktar vi blicken mot framtida krav som de deltagande
foretagen kan forvanta sig att moéta.

Det ar uppenbart att foretagen lagger ett stort fokus pa CSRD. Noterade
foretag, som idag omfattas av NFRD, har redan tagit stora steg for att
anpassa sig till kommande regelverk. Det &r ocksa de som ar forst ut att
rapportera enligt CSRD. De ar erfarna nar det galler att arligen
hallbarhetsrapportera, oftast genom GRI-standarder, och deras rapporter
granskas regelbundet av externa revisorer. | jamférelse med de onoterade
och mindre féretagen, som troligen hittills har haft en mer slimmad
hallbarhetsorganisation och farre resurser att dgna at detta omrade, har
de stora noterade foretagen en kortare vag att ga for att uppfylla
regelefterlevnad.

Vi ser ocksa en trend mot att frivilliga regelverk ersétts eller konsolideras
med de nya obligatoriska kraven inom EU, samtidigt som det sker en
harmonisering pa internationell niva. Detta pekar pa en tydlig utveckling
mot 6kad standardisering och transparens, vilket badar gott for
hallbarhetsrapporteringen.
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Inledning Regelverk, standarder och ramverk Strategi Styrning och uppféljning Organisation Process och systemstod Slutsatser

Fran ett virrvarr av regelverk
till 6kad standardisering

Pa grund av bristande standardisering inom hallbarhetsrapportering existerar idag Parallellt med detta pagar utveckling pa internationell niva. Bland annat kommer

en mangfald av obligatoriska och frivilliga regelverk, ramverk och standarder for att ISSB (del av IFRS Foundation) och USA:s motsvarighet till finansinspektionen, SEC, att
guida foretag med denna typ av rapportering. Dessa anvands av foretag i olika publicera standarder for hallbarhetsrapportering. Dessutom forvéntas ett 6kat fokus
kombinationer, beroende pa faktorer som storlek, mognadsniva, behov och krav. pa naturrisker och biologisk mangfald. Rekommendationerna fran TNFD &r ett

exempel pa detta.

Inom ramen for EU:s stravan att na klimatneutralitet, dven kdnd som "den Grona

given”, pagar det nu flera initiativ for att framja en grén omstéllning. Manga av dessa For att skapa en tydligare bild av det nuvarande rapporteringslandskapet, har vi valt
initiativ fokuserar pa hallbarhetsrapportering. Inom kort kommer CSRD att inforas att ndrmare undersoka hur dessa olika regelverk, ramverk och standarder anvands.
vilket kommer ersatta nuvarande EU-direktiv, NFRD. Vi kommer ocksa se en vidare Vi har ocksa undersokt hur vl forberedda foretagen ar infor framtida krav.

implementering av EU Taxonomin och SFDR under de kommande é&ren.
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Inledning Strategi

Regelverk, standarder och ramverk

Styrning och uppféljning

Organisation Process och systemstod Slutsatser

Frivilliga standarder och ramverk
har underlattat standardisering

Né&r det kommer till frivilliga standarder och ramverk, &r GHG Protocol det mest
anvanda ramverket bland deltagarna, med 86 procent som anvander det for att
berdkna och redovisa koldioxidutslapp. Detta ramverk anvands av de medverkande
foretagen oavsett om de omfattas av NFRD eller inte.

En annan vanligt forekommande standard ar GRI-standarden, som anvands av 77
procent av foretagen. Majoriteten av foretagen som omfattas av NFRD har anvant
GRI-standarderna for sin hallbarhetsrapportering. Dessutom har ett mindre
onoterat foretag valt att anvdnda dessa standarder. Riktlinjerna som har tagits fram
av TCFD anvéands i stor utstrackning. Hela 64 procent foljer dessa riktlinjer och det
ar sarskilt vanligt bland noterade foretag.

Tva mindre vanliga standarder och ramverk ar SASB och CDSB. Ungefar en tredjedel
av foretagen rapporterar enligt SASB-standarderna. De foretag i studien som
anvander sig av dessa standarder ar stora globala aktorer som vill tillgodose behov
fran internationella intressenter. Endast ett foretag anvander sig av CDSB:s ramverk.
Nyligen konsoliderades CDSB med ISSB. En mdjlig férklaring till att CDSB:s ramverk
inte &r mer utbrett bland féretagen kan vara att de har vantat pa att ISSB ska
publicera sina standarder, dér CDSB kommer att vara fullstandigt integrerat.

Andra populara initiativ som foretagen anvander sig av for att framja bland annat
transparens och jamforbarhet ar CDP:s rankningssystem och SBTi. Granskar man de
deltagande foéretagens senaste hallbarhetsrapport ser man att nastan 70 procent av
dem synliggdr sina klimatférdndringar genom CDP och cirka 65 procent har valt att
validera ett eller flera av sina klimatmal enligt SBTi. Ett annat vanligt fdrekommande
ramverk ar UNGC, som en stor del av deltagarna atagit sig folja. Utover dessa
ramverk anvander foretagen en rad andra frivilliga ramverk samt branschspecifika
standarder och certifieringar som grund for sin hallbarhetsrapportering.

Vilka regelverk och standarder relaterat till hallbarhet tillampar ni i idag?
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* Obligatoriskt for stora noterade bolag eller av allmént intresse
** Obligatoriskt for finanssektorn

EU-lagstiftning bereder vagen

Studien inkluderar till stor del stora borsnoterade féretag som éar skyldiga att
rapportera enligt EU:s direktiv om icke finansiell rapportering, NFRD. Detta
aterspeglas i vara resultat, dar 77 procent av foretagen rapporterar enligt NFRD.
Denna procentsats inkluderar dven tre onoterade foretag som frivilligt valt att folja
detta direktiv i sina hallbarhetsrapporter.

Det har skett betydande framsteg inom hallbarhetsrapportering pa EU-niva sedan
NFRD infordes 2017. Framst genom EU Taxonomin, som 64 procent av foretagen
rapporterar enligt. Dessutom rapporterar ungefar en femtedel av de undersdkta
foretagen enligt SFDR, som framst riktar sig till féretag inom finansmarknaden. Det
ar dock intressant att notera att tva icke-finansiella foretag har valt att rapportera
enligt detta regelverk for att vara i framkant samt underlatta kommunikationen med
investerare.
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Inledning Strategi

Regelverk, standarder och ramverk

Intensivt arbete infor
kommande krav

Maénga foretag forbereder sig aktivt for att mota de kommande kraven, sarskilt med
avseende pa EU-direktiven. Nedan figur ger en 6versikt av hur férberedelserna
fortskrider bland de foretag som uppger att de berdrs av dessa regelverk.

Tre finansiella foretag, for vilka SFDR ar obligatoriskt, for har slutfort sina
forberedelser for att uppfylla SFDR-kraven. Utbver dessa finns det dven tre icke-
finansiella foretag som paborjat anpassningar till detta regelverk. Flera foretag har
helt eller delvis slutfort forberedelserna fér miljomal 3—6 inom EU Taxonomin, medan
majoriteten har inlett det forberedande arbetet.

Forberedelserna infor CSRD pagar intensivt. Noterade foretag har kommit langst i
sina forberedelser, dar de 24 procent som uppger att de delvis har slutfort sina
forberedelser tillhér denna kategori. A andra sidan har resterande féretag (76 %)
paborjat sina forberedelser, och detta inkluderar bade noterade och onoterade
foretag.

Styrning och uppféljning

Organisation Process och systemstod Slutsatser

Vad galler CSDDD har en majoritet (76 %) redan paboérjat sina forberedelser infor
regelverket. Har noteras ingen signifikant skillnad mellan de foretag for vilka
regelverket ar obligatoriskt och de 6vriga, vilket tyder pa att regelverket ar hogst
aktuellt och relevant for samtliga deltagande foretag.

Forberedelser infor TNFD &r i full gdng och mer &n hélften av féretagen redan har
paborjat forberedelserna. Det ar tydligt att de noterade féretagen kommit langre i
arbetet da flera anger att de delvis &r klara med forberedelserna.

Anpassningen till ISSB och SEC-standarder sker i mindre utstrackning, vilket kan bero
pa att foretagen avvaktar for att se om olika intressenters behov kommer kunna
tillgodoses genom inférande av CSRD. Flera foretag har utryckt i intervjuerna att det
varit utmanande att veta hur de ska forbereda sig da regelverken har upplevts oklara
och ofta varit férsenade.

Hur redo &r bolaget for de forandringar som regelverken och ramverken medfor eller kommer att medféra?

SFDR 50%
EU Taxonomin (miljdmal 3 — 6) 58%
CSRD 76%

CSDDD
TNFD

16%

B Vi har inte borjat forbereda oss
24%
Vi har borjat forbereda oss
76% '
Vi ar delvis klara med forberedelserna

43% 14% - .
= 2 B Vi ar klara med forberedelserna

ISSB Sustainability Reporting Standards 40%
SEC Climate related disclosures 33% 8%

Hallbarhetsbarometern 2024
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Inledning Regelverk, standarder och ramverk Strategi Styrning och uppféljning Organisation Process och systemstod Slutsatser

Balansgang mellan tvingande
regelverk och frivilliga standarder

Nér foretagen tillfrdgades om deras syn pa frivilliga standarder i ljuset av nya, mer
omfattande och detaljerade obligatoriska regelverk, svarade en majoritet att de
planerar att gradvis fasa ut vissa frivilliga regelverk eller endast fokusera pa tvingande
regelverk. En mindre andel av foretagen anger att det ar svart att bedéma i dagslaget
och att de kommer avvakta och se hur situationen kommer utvecklas. Ingen av
deltagarna tror dock att rapporteringen kommer forbli oférandrad och generellt anser
deltagarna att CSRD och andra obligatoriska regelverk maste prioriteras den narmaste
tiden.

Vi har 4nnu inte fattat nagot beslut om vilka som ska
fasas ut, men vi maste prioritera CSRD framéver.
Férhoppningsvis kommer de tvingande sa smaningom
att ersdtta och ticka de frivilliga.

Flera foretag uttrycker i intervjuerna en forhoppning om att CSRD kommer kunna
ersatta det behov som tidigare uppfyllts av frivilliga regelverk. De pépekar dock att till
exempel GRI-standarden kan fortsétta vara relevant en tid framover, sérskilt for de
omraden dar det annu inte finns branschspecifika standarder, eller om det finns en

efterfragan fran intressenter. Hur kommer ni att forhalla er till de frivilliga standarderna i takt med att

nya tvingande regelverk blir mer omfattande och konkreta?
Det &r vart att notera att det pagatt ett nara samarbete med GRI och EU:s expertgrupp
EFRAG som tagit fram standarderna ESRS for den obligatoriska rapporteringen enligt
CSRD. Utdver detta planerar EU-kommissionen att regelbundet se éver ESRS-
standarderna. Denna 6versyn kommer ske minst vart tredje ar for att anpassa
standarderna till relevant utveckling inom omradet, som till exempel internationella
standarder.

W Fasa ut vissa frivilliga standarder
m Endast fokusera pa tvingande regelverk

Svart att bedéma
Det pagar ocksa ett flertal samarbeten mellan olika internationella organisationer och
initiativ och vi ser en trend av att internationella ramverk och standarder konsolideras.
Ett par exempel pa detta ar att TCFD, CDSB och SASB har konsoliderats med ISSB. Med
detta i atanke kan vi kan forvéanta oss fortsatt harmonisering och utveckling inom
héllbarhetsrapporteringen de nadrmaste aren.

H Ej tillampligt

Hallbarhetsbarometern 2024 cavendi Sida 11




CSRD antas av
EU-kommissionen

CSRD - skarpta krav pa
hallbarhetsrapportering

BAKGRUND OCH MALSATTNING ESRS antas av

+ CSRD, Corporate Sustainability Reporting Directive, dr EU:s nya direktiv for hallbarhetsrapportering som ersatter EU-kommissionen
dagens NFRD (Non-Financial Reporting Directive) fran och med 2024.

» Del av EU:s grona giv, dvs. strategi att uppna klimatneutralitet senaste ar 2050 och kopplar an till Parisavtalet.

« Direktivet medfor att nuvarande regler skarps och staller hogre krav pa kvalitet, jamforbarhet och transparens.
Kraven utvidgas aven till att omfatta samtliga stora féretag och samtliga bérsnoterade foretag inom EU.

CSRD steg 1

tillampas for foretag
som omfattas av NFRD
RAPPORTERING 2025

* Malet ar att hallbarhetsrapporteringen ska bli likvardig med den finansiella rapporteringen.

HUVUDSAKLIGA FORANDRINGAR

Rapportering ska ske enligt ESRS-standarderna 59 Visa hur foretagen tar ansvar i vardekedjan

) CSRD steg 2
Q:Jb Dubbelvasentlighetsanalys Rapporten ska inga i forvaltningsberattelsen

Tillampas for stora foretag
RAPPORTERING 2026

ﬁ Rapportering av klimatpaverkan/véxthusgasutslapp ®\ Krav pa hardare granskning

hﬁﬁ Kvantitativa resultatindikatorer som visar utveckling @ Digital format i databas (ESAP)
CSRD steg 3

DETALJERAS GENOM ESRS-STANDARDERNA FORETAG SOM PAVERKAS tillampas for SME pa reglerad

EU-gemensamma standarder: European
Sustainability Reporting Standards, kallas for "ESRS”

Detaljerade och obligatoriska rapporteringskrav
12 standarder och 82 nyckeltal som bygger pa ESG
Finns sektorévergripande standarder

Kommer att tas fram sektorspecifika standarder.
Deadline for fardigstallande skéts nyligen upp med
tva ar (fran 2024 till 2026) av EU-kommissionen for

Steg 1: Féretag som redan omfattas av NFRD
(borsnoterade foretag med 6ver 500 anstéllda)

Steg 2: Stora féretag med fler an 250 medarbetare,
over 50 MEUR i omsattning eller dver 25 MEUR i
balansomslutning*

Steg 3: Noterade SME pa reglerad marknad

Steg 4: Icke EU-bolag med dotterbolag/filial inom
EU av viss storlek

marknad
RAPPORTERING 2027

CSRD steg 4

tillampas for icke-EU bolag med
verksamhet inom EU
RAPPORTERING 2029

*) Uppdateringar:

+ Den 16 februari 2024 kom regeringen med en_lagradsremiss med
forslag att bland annat skjuta fram tidplanen ett ar (fér Steg1).

BOTER OCH SANKTIONER FOR BRISTANDE EFTERLEVNAD * Om en majoritet i riksdagen rostar fér den propositionen kommer de

= nya kraven tillampas forsta gangen fér de rakenskapsar som borjar
Ej faststallt annu och det ar upp till respektive medlemsstat att inféra genom nationell lag efter sista juni 2024. Dvs i praktiken 1/1 2025 f6r majoriteten av bolag.

("effektiva, proportionerliga och avskréckande") . EU:s}axonoml pavgrkas inte av den ndmnda lagradsremissen utan
fortléper som vanligt 2024.

att ge féretagen mer tid till for anpassning

cavendi
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Strategi

Innan vi dyker in i de operativa aspekterna av hallbarhetsrapportering kan det
vara intressant att forsta de bakomliggande drivkrafterna. Vi tar utgangspunkt i
det faktum att samtliga deltagande foretag i studien uppger att de har en tydlig
och etablerad hallbarhetsstrategi och underséker bakomliggande drivkrafter och
utmaningar samt i vilken utstrackning hallbarhetsarbetet i stort ar (eller inte &r)
integrerat i foretagets 6vergripande processer.

Vi kan konstatera att utvecklingen av hallbara affarsmodeller utgor den huvudsakliga
drivkraften bakom foretagens hallbarhetsstrategier. Regelkrav ses mer som en
grundlaggande forutsattning an en drivande faktor for de deltagande bolagen. Vi har
riktat oss mot féretagens hallbarhetsansvariga, vilka naturligen har ett stort
engagemang for dessa fragor och en stark vilja att integrera hallbarhet i
affarsverksamheten. Trots detta kommer det att vara oundvikligt att pa kort sikt inte
ha ett stort fokus pa regelefterlevnad med tanke pa de nya krav som kommer.

Nar det galler utmaningar finns det svarigheter att analysera hallbarhetsrelaterade
risker. Detta kan bero pa omradets relativt nya och komplexa natur. Otydliga regelkrav
ses ocksa som ett betydande hinder. Dessutom finns det en oro for att en dkad
rapporteringsboérda pa kort sikt kan riskera att minska fokus pa faktiska
forandringsinsatser. Detta medfor en risk att foretag som vill ligga i framkant med sitt
hallbarhetsarbete inte ges mojlighet att gora det. Detta ar en viktig insikt som
understryker behovet av att hitta en balans mellan de detaljerade rapporteringskrav
som kommer och utrymme for att driva hallbarhetsfragor.

Foretagen har gjort framsteg i att integrera hallbarhet i sina 6vergripande strategier
och affarsmodeller. Mindre framsteg noteras kopplat till deras riskhanteringssystem
och finansiella rapporteringen, men CSRD forvantas 6ka denna integration de
kommande aren. En spaning ar att foretag behéver starka sin kompetensens inom
hallbarhet for att framgangsrikt integrera hallbarhet i sina dvriga processer och
funktioner. Det ar nddvandigt for att sakerstélla att ratt expertis finns tillganglig dar
den behdvs mest.
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Hallbarhet som katalysator for
ansvarsfulla affarsmodeller

Vi ser att utvecklingen av mer héllbara affarsmodeller ar den huvudsakliga drivkraften
bakom foretagens hallbarhetsstrategier. Under intervjuerna blev det tydligt att det

finns en stark ambition att kombinera I6nsamhet, som historiskt har varit huvudfokus, “Héllbarhetsarbetet bor ses som en katalysator fér innovation
med socialt och miljdmassigt ansvar. Ett foretag uttryckte att héllbarhetsarbetet bor ses och affdrsutveckling. Vi méste stindigt utmana oss sjilva och

som en katalysator for innovation och affarsutveckling och att man standigt maste tinka i nya banor for att identifiera nya affirsmdjligheter och
utmana sig sjalv och tanka i nya banor for att kunna identifiera nya affarsmaojligheter genomféra ansvarsfulla afférer.”

och genomfora ansvarsfulla affarer.

Att reducera hallbarhetsrelaterade risker, som exempelvis affarsstrategiska,
operationella och finansiella risker, rankas hogt som en drivkraft bland deltagarna. Ett
foretag betonade vikten av ett langsiktigt perspektiv pa dessa risker. De framholl att
om man inte adresserar vissa risker som idag kan tyckas obetydliga, kan det leda till
patagliga konsekvenser inom ett par ar.

Investerarkrav och formagan att attrahera personal ses ocksa som starka incitament

nar féretagen formulerar sina hallbarhetsstrategier. De noterade foretagen anser att E:Iz;cr:e;:?ae:lfglrll\)/:?ﬁes'::sirzzpitl:zr\;I:\(;Irg’ZSttcesS;lv:t::trirer
investerarkrav @r den nast storsta drivkraften, medan det inte prioriteras lika hogt bland hallbar affarsmodell” pé en kIargférsta plats P
de onoterade foretagen. For onoterade foretag ar férmdagan att attrahera och behélla
personal en mer central drivkraft. Nar det galler foretagets rykte och image, framkom : : : : : : : : : : 8 Skapa en mer hallbar affarsmodell
det under intervjuerna att kundperspektivet ofta véger tyngst. Dock kan det ibland
uppsta utmaningar eftersom kundernas krav ibland kan uppfattas som motstridiga. : : : : : : 8 8 8 8 8 Investerarkrav
Det &r intressant att notera att féretagen inte ser uppfyllandet av regelverkskrav som : : : : : : 8 8 8 8 8 Reducera héllbarhetsrelaterade risker
en betydande faktor i deras hallbarhetsstrategi. Endast sex av foretagen (27 %) angav 00000000000
detta som en av sina tre storsta drivkrafter. Ett foretag uttryckte att regelkrav snarare Foretagets rykte/image
g uttry 9 00000000000
ses som en "hygienfaktor”, men att det sannolikt kommer bli en mer central fraga i 00000000000 .
framtiden nar man 6vergér frén en mer eller mindre oreglerad rapportering till striktare 0000000000 Attrahera och behlla personal

regelkrav, som till exempel CSRD.
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Inledning Regelverk, standarder och ramverk Styrning och uppféljning Organisation Process och systemstod Slutsatser

Otydliga regelkrav och komplex
riskanalys hindrar framsteg

Var studie belyser tva huvudsakliga utmaningar inom foretagens hallbarhetsarbete. For

Otydliga regelverkskrav och svarigheter att analysera
det forsta belyses problemet med otydliga regelkrav, dar en majoritet av deltagarna hallbarhetsrelaterade risker hamnar i topp nar bolagen far peka pa
(77 %) ser det som ett av de storsta hindren. | intervjuerna uppger flera féretag att de tre storsta utmaningarna kopplade till hallbarhetsarbetet.
brlsten.pa tdenga riktlinjer skapar osakerhet och forsvargr |mp!erpenter|ngen alv 00000000000 . . erkek
strategier. Inférandet av alla nya regelverk upplevs som évervildigande, och féretagen 00000000 O O Ydigaregelverkskrav
efterlyser battre vagledning och framférhalining.
: : : : : : : : 8 8 8 Svérighet att analysera relaterade risker
En annan betydande utmaning for flera foretag ar analysen av hallbarhetsrelaterade "X X JoloJolololololo N . . .
risker. Trots att riskreducering av dessa risker betraktas som en central drivkraft, star 00000000 OO(O PBristpainvesteringar i omradet
flertalet foretag infor svarigheter att hantera denna uppgift. Ett foretag framholl att det 'Y X JoloJeoleleolelele) Forlorade intakter
ar sarskilt utmanande eftersom det &r ett relativt nytt och komplext omrade, vilket 00000000000
leder till osékerhet kring det basta tillvagagangssattet. ( X X JOIOIOIOIOI0I0I; - : 5
00000000DDD Administrativt tungt/resurskrdvande
En framtrddande oro &r att fokus forskjuts fran konkret hallbarhetsarbete till
administration och rapportering. Flera foretag uttryckte att det finns en risk att det
Okade rapporteringskravet blir en borda, vilket kan leda till minskat fokus pa det
faktiska forbattringsarbetet. Ett féretag uttryckte det som att det kommer krava .
omfattande administration, vilket kan riskera att bromsa hallbarhetsarbetet p4 kort sikt "Aven med EU:s positiva initiativ har regelkraven och
om alla hallbarhetsexperter behéver skifta fokus till rapportering, dokumentation och tidplanerna varit utmanande under de senaste tvd aren, fran
kommunikation. taxonomin till CSRD. Till exempel tar inte planeringen hdnsyn

till bérsbolagens arscykel.”
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Okad integration av hallbarhet i andra
huvudprocesser lar bli en prioritet framover

| intervjuerna bekraftade majoriteten av deltagarna att deras mal ar att integrera hallbarhetsarbetet
med deras affarsverksamhet sa mycket som mojligt. Nar vi undersoker hur vl deltagarna har
integrerat hallbarhet i viktiga affarsprocesser och omraden, &r det tydligt att mest framsteg har gjorts
i att integrera hallbarhet i deras Overgripande strategi, foljt av integration med deras affarsmodell.

Nar det galler riskhanteringssystem, den finansiella rapporteringen och internkontrollramverk har

féretagen inte kommit lika langt. Dock uttryckte n&gra bolag att CSRD kommer driva fram en ¢kad “CSRD kan bli en sporre for 6kad
integration av héllbarhet med den finansiella rapporteringen och dess riskhanteringssystem, vilket integrering av riskhantering.”
kan innebéra att vi ser en férandring inom detta den ndrmaste tiden.

Kopplat till integration av riskhanteringen, namnde ett féretag utmaningen med att
héllbarhetsrelaterade risker hanteras av befintliga riskkontrollfunktioner. Orsaken &r att individer som
ingar i dessa ofta saknar erfarenhet av att hantera sddana risker och att tidshorisonten vanligtvis ar
mycket langre an for mer “traditionella” risker. Detta ar i linje med vad féretagen uppger om
utmaningarna, dar analysen av hallbarhetsrelaterade risker anses vara en utmaning.

Hur integrerat &r hallbarhetsarbetet i bolagets...

Overgripande strategi 14%
Affarsmodel 45%

Riskhanteringssystem 73%
Finansiella rapportering 55%

Ramverk for internkontroll 68%

M Inte alls/liten utstrackning Begransad/mattlig utstrackning B Stor utstrackning/helt
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Styrning och
uppfoljning

| det har avsnittet kommer vi undersdka hur foéretagen
omvandlar sina hallbarhetsstrategier till konkreta och matbara
atgarder. Vi kommer aven utforska i vilken utstrackning
specifika mal och nyckeltal har definierats, hur ofta
uppfoljning och rapportering sker samt omfattningen av
implementerad intern kontroll.

Det framgar tydligt att majoriteten av foretagen har faststallt
hallbarhetsmal utifran sina hallbarhetsstrategier, vilka ocksa har
operationaliserats genom specifika matetal. For narvarande finns det ett
storre antal definierade matetal inom miljdomradet, jamfért med
omradena socialt ansvar och bolagsstyrning.

Vi noterar ocksa att de flesta foretag foljer upp dessa matetal kvartalsvis.
Dessutom har foretagen i viss utstrackning implementerat interna
kontroller for att sakra tillforlitligheten i sin hallbarhetsrapportering.

Nar det galler dessa omraden forvantar vi oss att det kommer handa
mycket den narmaste tiden. Vi tror att nyckeltalen kommer bli mer
sofistikerade, att fler nyckeltal definieras inom socialt ansvar och
bolagsstyrning, samt att uppfoljning och rapportering blir mer frekvent och
tillganglig de kommande aren. Denna utveckling drivs delvis av kraven i
CSRD, men ocksa av foretagens dkade behov av tillforlitliga underlag till
sitt beslutsfattande.
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Mal och matetal - en forutsattning
for god styrning och uppfoljning

Det ar tydligt att samtliga foretag i studien har gjort betydande
framsteg i att omsatta sina hallbarhetsstrategier till praktiken genom
konkreta mal och nyckeltal. Hela 95 procent av féretagen har
formaliserade hallbarhetsmal. Miljomal och jamstalldhetsmal ar
Overrepresenterade men dven andra omraden sdsom hélsa och sakerhet
samt anti-korruption blir alltmer vanliga. Majoriteten av bolagen har
aven anslutit sig till STBi (Science Based Target Initiaitve) dar malen
delas publikt.

Malen har i de allra flesta fall (91 %) operationaliserats i konkreta
maétetal vilket féretagen understryker &r en férutsattning for styrning
och uppféljning. Dock skiljer det sig en hel del mellan de olika
aspekterna av hallbarhet (miljo, socialt ansvar, bolagsstyrning) dar det &ar
tydligt att foretagen i studien har kommit langre med att konkretisera
och bryta ned matetal inom miljoomradet, vilket ocksa var véntat med
tanke pa hur regelverk och debatt har fokuserat hitintills.

Okad standardisering och enhetliga definitioner, som exempelvis
genom CSRD, har potential att hdja mognadsgraden for métetal
generellt och sarskilt tydliggéra omraden med lagre mognadsgrad.
Anda &r det troligt att manga féretag kommer behéva tid for att
utveckla kompetens och medvetenhet inom detta omrade.

Generellt pekar flera féretag pa CSRD som en positiv och padrivande
faktor for att revidera och harmonisera sdval mal som maétetal. Den
dubbla vasentlighetsanalysen och ytterligare riktlinjer fran EU mojliggor
och driver pa detta arbete i stor utstréckning. Det finns dven en stor
forvantan att gemensamma branschinitiativ och praxis kommer etablera
sig over tid och vara till stor hjalp.

Hallbarhetsbarometern 2024

av foretagen har satt upp formaliserade mal kopplat till

9 5 % deras hallbarhetsstrategi, och av dessa har 91% aven har
definierat nyckeltal och/eller métetal for att folja upp malen

| vilken utstrackning har ni definierat nyckeltal/métetal inom respektive hallbarhetsomrade?

Environment (miljo)

Governance (bolagsstyrning) 59%

W Inte alls/liten utstrackning Begransad/mattlig utstrackning M Stor utstrackning/helt
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Inledning Regelverk, standarder och ramverk Strategi Styrning och uppféljning Organisation Process och systemstod Slutsatser

Kopplingar till rorliga
ersattningsmodeller

Nar det kommer till foretagens koppling av hallbarhetsmal till den rorliga Har ni kopplat hallbarhetsmal och/eller nyckeltal till
ersattningsmodellen &r bilden inte lika entydig. Halften av deltagarna har gjort denna bolagets modell fér rorlig erséttning?
koppling, nagra ytterligare &r pa gang, men cirka en tredjedel har valt att avsta helt.

| intervjuerna framkommer goda argument for bada standpunkterna. Foresprakarna
menar att det ar forst nar hallbarhetsmalen integreras fullt ut som organisationen pa
allvar driver pa nodvandiga forandringar. Kritikerna pekar pa riskerna att det medfor
odnskade beteenden sasom suboptimering och kortsiktighet i beslutsfattandet.

Flera foretag, oavsett standpunkt, menar att kopplingen till incitamentsstrukturer delvis

Ja Arbete pagar Ej tillampligt*

ar en mognadsfraga och att man gor klokt i att anta en viss "forsiktighetsprincip”. | takt
med att mal och métetal blir &n mer robusta kommer vi nog se allt fler som bérjar
inkludera hallbarhetsperspektivet i detta.

o ° oo
Gar vi mot en okad frekvens?
Majoriteten av foretagen i var studie foljer internt upp sina matetal pa kvartalsbasis. Med vilken frekvens sker den interna uppféljningen och
Flera foretag lyfter i intervjuerna fram férdelarna med att géra detta relativt frekvent - rapporteringen av métetal?
dels far man storre mojlighet att reagera och korrigera verksamheten, dels far man
som organisation tillfalle att "6va pa”, testa och utveckla processerna bakom sjalva .
rapporteringen. Nagra foretag utesluter inte heller manadsvis uppfoljning for matetal Arligen _ 35%
dar det ar relevant och praktiskt genomforbart. Halvarsvis 8%

| takt med att processer och system utvecklas ar det troligt att vi kommer ga i en Kvartalsvis _ 52%

riktning mot 6kad frekvens och tillganglighet. Har finns manga lardomar att dra med

det finansiella bokslutet som manga ganger handlar om att skapa en férutsédgbarhet Ménadsvis - 6%
och standardisering manad efter manad. Repetition och standig aterkoppling driver pa

kvalitet och effektivitet.
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Omfattning av implementerad
intern kontroll

Som en del av CSRD-efterlevnad, forvantas foretag etablera interna kontrollsystem for
héllbarhetsinformation for att sakra tillforlitlighet. Har finns det en hog grad av
variation bland foretagen i var studie. Generellt tenderar de noterade féretagen att ha
en hogre mognad nar det géller detta omrade men i stort sett samtliga menar att det
finns mycket kvar att gora har, vilket aterspeglas i fragan om hur hallbarhetsarbetet
har integrerats med ramverk for intern kontroll, som diskuterades i tidigare avsnitt.
Aven inom detta omrade planerar flertalet att nyttja och bygga vidare pa redan
etablerade processer och ramverk — inte minst de som beror den finansiella
rapporteringen.

“Interna kontroller for hallbarhetsrapportering kommer att
utvecklas genom att ta rygg pa finansiella rapporteringen och
starkas upp stegvis under kommande ar.”

I vilken utstrackning har interna kontroller implementerats f6r att sakerstalla tillf6rlitligheten i hallbarhetsrapporteringen?

Stor utstrackning/helt 18%

Begransad/mattlig utstrackning

64%

Inte alls/liten utstrackning 18%

Hallbarhetsbarometern 2024
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Organisation

| detta avsnitt kommer vi titta narmare pa hur de deltagande foretagen
organiserar sitt hallbarhetsarbete, bade vad galler hallbarhet i allmanhet men
aven specifikt for hallbarhetsrapporteringen. Vi kommer aven undersoka
forvantningarna pa resurser i samband med de nya krav som CSRD medfor.

Vi ser att ansvarsférdelningen varierar mellan féretagen och ofta aterspeglar féretagets
Overgripande styrning och organisation. | de flesta fall ligger ansvaret for hallbarhetsarbetet
inom koncern- och foretagsledningen, dar det behandlas som en “business as usual”-frdga. Nar
det géller hdllbarhetsrapporteringen delas ansvaret ofta mellan flera funktioner och
kommittéer, men hallbarhetsfunktionen bar vanligtvis det primara ansvaret for detta omrade.
Det ar dock tydligt att ekonomifunktionen blir mer involverad i arbetet och tar pa sig ett storre
ansvar.

Hallbarhetsfunktionen ar vanligtvis organisatorisk placerad under vd:n eller inom marknad- och
kommunikationsavdelningen eller ekonomifunktionen. Drygt tre fjardedelar av féretagen anser
att hdllbarhetsfunktionens organisatoriska placering ar optimal eller delvis optimal. En dryg
tredjedel av foretagen uppger att deras hallbarhetschef ingar i foretagets hdgsta ledning; de
flesta av dessa aterfinns hos dem som tycker att hallbarhetsfunktionens placering ar optimal.
Flera foretag betonar dock att hallbarhetschefens ingar i hdgsta ledningen inte ar ett krav for
att effektivt kunna driva hallbarhetsfragor, men att det daremot ar ett starkt signalvarde.

Det ar ocksa tydligt att foretagen fordelar sina resurser olika mellan hallbarhetsarbetet och
hallbarhetsrapporteringen. Med tanke pa de kommande skarpta regelverken, sarskilt CSRD,
kommer resurserna for hallbarhetsrapportering med stor sannolikhet behdva ses over.

Var slutsats ar att det inte finns ndgon “one-size-fits-all”-16sning nar det galler organisering och
resursférdelning inom hallbarhet och hallbarhetsrapportering. Varje féretag maste hitta den
modell som bast passar dess unika behov. Oavsett hur man valjer att organisera sig sa ar det
avgoOrande att inse att det inte ar mojligt att arbeta i silos langre. | stéllet maste hela
organisationen engageras och samarbeta for att lyckas med sitt hallbarhetsarbete och
rapportering.
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Koncern- eller foretagsledningen
ansvarar oftast for foretagens
hallbarhetsarbete

Pa fragan om vilken funktion/kommitté (utéver styrelsen) som ansvarar for Gversynen
av foretagets hallbarhetsarbete svarade halften av foretagen att koncern- eller

foretagsledningen &r ansvariga for detta. Tva av dessa féretag uppger att ansvaret "Hallbarhet ar inte en separat sfir, utan snarare en
delas med féretagets héllbarhetskommitté eller motsvarande. Nastan en tredjedel av samordning av flera omrdden som bor integreras i alla
foretagen svarade att de har uppréttat en hallbarhetkommitté som det yttersta beslutsprocesser.

beslutsorganet. Denna leds vanligtvis av vd eller hallbarhetschefen. Vi kan alltsa se att
héllbarhet i de flesta fall hanteras som en "business as usual’-fraga av
foretagsledningen och att hallbarhet generellt drivs i ndra samarbete med den
operativa verksamheten. Det framkom dven att arbetet ofta sker genom olika
tvarfunktionella forum och grupperingar.

Vilken funktion/kommitté (utdver styrelsen) ansvarar for 6versyn av féretagets hallbarhetsarbete?

NS

\\ Koncern-/foretagsledning 50%
Jls

Q‘(’ Hallbarhetskommitté 27%

Q

% Hallbarhetsfunktionen 9%
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Organisatorisk placering av hallbarhetsfunktionen
speglar foretagets 6vergripande struktur

Nér vi undersoker hallbarhetsfunktionens placering inom Under intervjuerna framkom en intressant aspekt angaende sambandet mellan
organisationerna ser vi att det vanligaste (topp-3) &r att funktionen héllbarhetsfunktionens organisatoriska placering och féretagets mognadsniva inom
placeras direkt under vd, inom marknad- och héllbarhet. Ett foretag menade att hallbarhet initialt hanteras som en frdga om
kommunikationsfunktionen, eller ekonomifunktionen. Det &r regelefterlevnad, och da placeras inom Compliance-funktionen. Déarefter utvecklas det till
intressant att notera att det framst &r noterade féretag som har sin en marknadsféringsfrdga och hamnar inom marknad- och kommunikation. Slutligen blir
héllbarhetsfunktion inom marknad- och kommunikation. Detta kan héllbarhet en strategisk frdga och placeras inom strategifunktionen. Ett av foretagen som
troligtvis forklaras med att foretag av denna storlek har en mer har gjort denna resa till strategifunktionen ansag att det fanns stora fordelar med att
omfattande marknads- och kommunikationsavdelning och dven haft placera hallbarhetsfunktionen inom strategifunktionen. De betonade att detta mojliggor
en storre press fran intressenter att kommunicera sina en storre integration av hallbarhetsaspekter i foretagets karnverksamhet.

héllbarhetsinsatser pa ett professionellt satt. Andra funktioner som
ocksa ndmns av enstaka foretag ar till exempel strategifunktionen,

HR, Compliance och Operations. . . . . .
Topp 3: Var ar hallbarhetsfunktionen organisatoriskt placerad inom bolaget?

Flera féretag menar att hallbarhetsfunktionens placering ofta
speglar organisationens dvergripande struktur. Om organisationen
har en centraliserad styrning med starka gruppfunktioner, sa kan det
passa battre med en central hallbarhetsfunktion, som till exempel
ansvarar fér gemensamma riktlinjer och instruktioner. Ar
organisationen daremot organiserad kring affarsomraden, kan det Ekonomifunktionen 23%
vara mer lampligt att driva hallbarhetfunktionen pa ett
decentraliserat satt. | sddana fall kan ansvaret hos en central
hallbarhetsfunktion begransas till att framst koordinera arbetet och
samla in data, medan de faktiska besluten fattas narmare
affarsverksamheten.

Marknad och

kommunikation 23%

27%
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Hallbarhetschef i ledningsgrupp

sander en stark signal

Tittar vi pa om hallbarhetschefen ingar i foretagets hogsta ledningsgrupp, ser vi att
en majoritet av de deltagande foretagens hallbarhetschef inte ingar i denna grupp.
Under intervjuerna framholl flera féretag att det inte nddvandigtvis ar
héllbarhetschefens narvaro i ledningsgruppen i sig som avgor héllbarhetsarbetets
interna status och strategiska prioritering inom organisationen. | stéllet menade de
att det &r graden av integration av hallbarhetsfragor i foretagets styrning och
beslutsfattande som har storst betydelse, men att man inte bor underskatta det
starka signalvarde som hallbarhetschefens representation i ledningsgruppen ger.

En optimal organisatorisk
placering?

Majoriteten av foretagen anser att hallbarhetsfunktionens organisatoriska
placering &r lamplig (45 %) eller delvis [amplig (32 %) for att funktionen ska kunna
arbeta effektivt. En mindre andel (23 %) av foretagen anser att placeringen inte ar
lamplig.

Vidare kan vi se att bland de tio féretag som anser att organisationens placering ar
optimal, har mer an hélften angett att deras hallbarhetschef (eller motsvarande) ar
en del av den hdgsta ledningen. Dessutom uppger en dryg tredjedel av de foretag
som anser att den organisatoriska placeringen ar optimal att hallbarhetsfunktionen
ar organiserad direkt under vd. Aven om det &r oklart om detta &r en tillfillighet
eller inte, 4r det 4nda en intressant observation.

Ingar hallbarhetschefen i bolagets hégsta ledningsgrupp?

N/A 3

Nej 59%

a 36%

I

Anser du att nuvarande organisatoriska placering ar
lamplig for att funktionen ska kunna verka pa basta satt?

Nej 23%

Delvis 32%

a 45%

‘
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Delat ansvar for
hallbarhetsrapporteringen

Det skiljer sig at mellan foretagen vad géller fordelningen av det operativa ansvaret for
héllbarhetsrapporteringen. Det ar inte ovanligt att ansvaret for hallbarhetsrapportering
delas mellan olika funktioner eller kommittéer inom organisationen. Nedan diagram
illustrerar hur ansvaret férdelas bland de deltagande féretagen.

Hallbarhetsfunktionen ar den funktion som oftast enskilt ansvarar for
hallberhetsrapporteringen. En frekvent férekommande kombination ar att
hallbarhetsfunktionen och ekonomifunktionen delar pa ansvaret, ibland i samarbete
med andra funktioner/kommittéer som exempelvis kommunikationsfunktionen eller en
sarskild kommitté for hallbarhetsrapportering. Aven om samarbete dr nédvandig
mellan flera funktioner och kommittéer, utrycker flera foretag trots detta i intervjuerna
att det kommer krévas tydligare ledarskap och ansvarsférdelning framoéver.

Vilken funktion/kommitté har huvud-ansvaret fér genomférande
och utveckling av foretagets hallbarhetsrapportering (topp 3)?

Hallbarhetsfunktionen

Ekonomifunktionen _32%
sarskilld kommitte [ N 5%

45%

Styrning och uppf6ljning

Process och systemstod Slutsatser

SPANING
Ekonomifunktionen far allt storre ansvar

Det ar tydligt att ekonomifunktionens roll har blivit alltmer central inom
héllbarhetsrapportering. Inférandet av Taxonomin tycks ha drivit pa
denna utveckling, vilket har resulterat i ett forstarkt samarbete mellan
ekonomi- och hallbarhetsfunktionerna.

Allt fler foretag inser nu vardet av att hantera hallbarhetsdata pa samma
satt som finansiell data. Det finns ocksa ett 6kat behov av att foretag i
storre utstrackning integrerar sin rapportering 6ver flera omraden, inte
bara hallbarhet, for att kunna ge en heltackande bild av féretagets
prestanda. Med tanke pa ekonomifunktionens erfarenhet och
kompetens inom rapportering, férvantar vi oss att dess engagemang
och involvering kommer fortsatta 6ka den kommande tiden.

Ett mojligt tillvagagangssatt kan vara att hallbarhetfunktionen tar ansvar
for hallbarhetsarbetet och de strategiska frdgorna, medan
ekonomifunktionen tar ett mer operativt helhetsansvar for
hallbarhetsrapporteringen. Pa detta satt kan man uppna en mer effektiv
och strukturerad rapporteringsprocess. Detta kan dven bidra till att
hallbarhetsrapporteringen blir mer integrerad i foretagets évergripande
verksamhet, vilket i sin tur kan hjélpa foretaget att uppna sina
hallbarhetsmal pa ett mer framgangsrikt satt.
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En avvagning mellan
effektivitet och flexibilitet

Kopplat till detta har vi dven tittat pa hur foretagen har organiserat sig kopplat till

hallbarhetsrapporteringen. Majoriteten har en centraliserad modell, medan lika ménga

har en hybridmodell, det vill sédga en blandning av centraliserad och decentraliserad

modell. Endast en liten andel av féretagen uppger att de har en decentraliserad

hallbarhetsrapportering. Graden av centralisering vs. decentralisering ar sannolikt en “Decentraliserad rapportering bidrar till 6kat

konsekvens av hur respektive féretag ar organiserat. dgarskap inom verksamheten, samtidigt som det
forsvdrar datainsamling och analys.”

De lyfte dven att det finns for- och nackdelar med de olika satten. En centraliserad

rapportering bidrar till enhetlighet och effektivitet, sarskilt for stérre organisationer med

komplexa rapporteringskrav. Dock kan det vara mindre flexibelt. Ett foretag menade att

deras decentraliserade rapportering bidrar till att verksamheten tar storre dgarskap for

hallbarhetsfragorna, men att det samtidigt blir svarare att samla in och analysera data pa

ett enhetligt satt.

Vad kannetecknar bast hur hallbarhetsrapporteringen ar organiserad inom bolaget?

Decentraliserad 9%

®
s
®®®

Hybrid 45%

Centraliserad 45%
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Mer resurser och nya
kompetenser efterlyses

Nér vi ser pa antalet heltidsanstéllda som dgnas at hallbarhetsrapporteringen ser vi att
majoriteten av foretagen har 1-2 heltidsanstéllda som arbetar dedikerat med
hallbarhetsrapportering, men flera féretag uppger att andra inom organisationen
tillfalligt involveras vid upprattandet av den arliga héllbarhetsrapporten. Ett féretag som
sticker ut ar en stor global aktér som har dver 20 anstallda dedikerade till
hallbarhetsrapportering. Detta foretag har fordelat ansvaret for
héllbarhetsrapporteringen till samtliga business controllers inom organisationen.

Antal heltidsanstallda inom hallbarhetsrapportering

50%

18%
Detta ger en indikation pa hur resursférdelningen ser ut bland de deltagande 9% 14%
foretagen. Det ar sa klart viktigt att stélla det i relation till foretagens storlek och att ta 2% . . 5%
hansyn till eventuella skillnader i hur deltagarna har definierat antalet heltidsanstallda. L L
0 FTE 1-2 FTE 3-5FTE 6-10 FTE 11-20 FTE  +20 FTE
Hela 82 procent av deltagarna férutser ett 6kat resursbehov givet de utokade

regelverkskraven. Under intervjuerna framkom att detta ocksa kommer leda till ett
behov av nya kompetenser. Foretagens strategier for att hantera denna fraga varierar,

. . - .. L N - SPANING
och det finns ingen universell |6sning. Flera foretag dvervéger att anstélla specialister, 2 1lbarh I Kra
som héllbarhetscontrollers, eller att vidareutveckla befintliga medarbetares Hallbarhetscontroller — ett nytt skra
kompetenser, sarskilt de som arbetar med finansiell rapportering, fér att méta de P& senare &r har titeln ESG-Controller / Sustainability Controller

framtida kraven. etablerats sig alltmer bland bolag i Sverige och internationellt.

Arbetsuppgifter och ansvarsomraden skiljer stort mellan féretag och

bransch men gemensamt ar att rollerna tycks (inte ovantat) ha manga
av foretagen ser att likheter med Business och Financial Controllers. Tjansterna ar oftast

8 2 0/ regelverkskraven kommer att centralt placerade men behdver ha ett ha ett starkt natverk i bolaget.

innebara ett 6kat behov av resurser For att vara framgangsrik som ESG-Controller behéver man vara bekvam

men stor osakerhet och férandring kopplat till krav och 6nskemal.
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Process och
systemstod

| det avslutande avsnittet av var undersékning kommer vi fordjupa oss i
forbattringsomraden och utmaningar inom hallbarhetsrapporterings-
processen. Vi kommer aven rikta vart fokus pa fragor relaterade till
systemstod och undersoka foretagens status inom detta omrade.

Vi ser att det finns brister i mognaden for processer och systemstdd kopplade till
hallbarhetsrapporteringen. Dessa brister ar sarskilt relaterade till datakvalitet, tillganglighet
och automatisering, och féretagen star infér utmaningen att definiera vad som ska
rapporteras och hur det ska goras.

De foretag som redan har implementerat systemstod for hallbarhetsanalys och
rapportering ar generellt sett ndjda med sina I6sningar. De foretag som idag saknar
systemstdd planerar att upphandla nytt inom de narmaste tva aren, med en dnskan om
Okad integration med befintliga system. Otydligheten kring regelverk och kostnader har
identifierats som skal till att féretag avvaktar med investeringar. Manga hoppas pa
standardiserade moduler fran systemleverantérer fér att undvika kostsamma misstag.

Trots forhoppningar om battre systemstdd och automation, betonas behovet av forbattrad
kompetens och dgarskap inom féretag. Detta ar ocksa i linje med var erfarenhet fran
projekt som ror den finansiella rapporteringen och uppfattning att det ar det ménniskorna
och processerna som driver foérandring. Teknik kan endast stddja och forbattra dessa
processer. Var syn ar att det ofta ar viktigare hur ett system anvands och implementeras
an sjalva valet av system. Tilltron till att tidigare eller kommande systeminvesteringar ska
vara en drivande faktor bakom kommande férbattringar bor inte dverskattas. Det
viktigaste ar att etablera en solid grund med organisation, processer och hdg datakvalitet.

cavendi
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Hallbarhetsrapporteringen ar till
stora delar ett omoget omrade

Hallbarhetsrapportering ar for manga foretag ett nytt omrade vilket aterspeglas i de Foretag som har langre erfarenhet av att rapportera hallbarhetsdata, utifran saval
bakomliggande processerna och systemstddet. Inom vissa domaner eller funktioner tvingande som frivillig basis, har i storre utstrackning mer etablerade processer och
ar datapunkter val systematiserade och processer etablerade sedan tidigare men hos rutiner. Flera foretag pekar pa att miljodata ar ett relativt moget omrade men att

de flesta féretag uppvisar manga omraden en avsaknad av processer och brister i data kopplat till socialt ansvar fortfarande ar ett komplext och fragmenterat omrade,
datakvalitet. inte minst utifran ett vardekedje-perspektiv. Ofta blir det svart att sakerstalla att

datan ar relevant och jamforbar.
Foretagen ser flera olika forbattringsomraden kopplat till hallbarhetsrapporteringen

(vilket kan kontrasteras mot resultatet pa samma fraga i var senaste | takt med att regelverket fortydligas och praxis etableras inom olika branscher och
Bokslutsbarometer) . Storsta forbattringsomradena ser foretagen inom funktioner kan man férvédnta sig en 6kad mognad och standardisering av saval data
automatisering, data (tillganglighet och kvalitet) samt sarbarhet/personberoende. som processer.

Manga foretag kdmpar nu med att definiera vad som ska rapporteras och har inte
hunnit med att reda ut exakt hur det ska goras.

Hur val fungerar nedan omraden inom hallbarhetsrapporteringsprocessen hos er?

Automatisering | 77% 23%
" 33%
Datatillganglighet 50% 45% 5%
N/A

Sarbarhet for sjukdom eller kompetensflaskhalsar 50% 27% 23%
©19%
Systemfunktionalitet eller prestanda 45% 41% 14%

|
\
\
\
\
\
\
\
\
\

1 10%
Datakvalitet | 41% 50% 9%
10%

\
\
\
\
\
\

Kompetens hos inrapportorer 27% 55% 18%
5%

Tydligt forbattringsomrade

Tydligt forbattringsomrade Forbattringspotential Fungerar val (Bokslutsbarometern 2022)
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Jakten pa lampligt
systemstod

Idag forlitar sig manga av bolagen helt eller delvis pé interna I6sningar, inte séllan Excel-baserade CAVENDIS ERFARENHET
sadana, men pa sikt forvantar man sig en 6kad mognad och 'best practice’ i takt med att marknaden . s o .
utvecklas. Vi kan notera att det svenska foretaget Position Green tycks ha etablerat sig bland flera bolag Hog datakvalitet vid kallan

i denna studie men av erfarenhet vet vi att det kan svdnga snabbt. Utifran var erfarenhet inom processen for finansiell
rapportering vet vi att det ar helt avgérande att uppna hog

Vad géller de som inte har systemstdd idag, planerar majoriteten av att se 6ver eller upphandla nya datakvalitet vid kallan for att kunna realisera kvalitets-

eller uppdaterade l6sningar. Flera foretag i studien, oavsett om det har systemstod eller inte, ndmner att forbattringar och effektivisera rapporteringsprocessen. Att

det troligtvis inte kommer finnas en leverantor som tacker samtliga omraden utan att man far arbeta jobba med standiga forbattringar som tar sikte pa rotorsaken

med flera. Fragan kring systemstod for hallbarhetsrapportering &r i stora delar aven kopplad till till bristande datakvalitet &r en av de viktigaste aktiviteterna i

foretagets ERP-strategi i stort vilket flera foretag i studien pépekar. Manga vill se en stdrre integration de projekt Cavendi medverkat i.

med befintliga system snarare an separata, fristdende l6sningar.

Har ni systemstod for hallbarhets- analys och Vilka verktyg? Flera kan ha angetts, staplarna summerar till mer én 100%
rapportering?

Position Green

Onestream

73%

har systemstod i
nagon form

Quentic

Sphera
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Lovande start men
langt ifran i mal

Hur néjda ar ni med ert systemstad for hallbarhetsanalys- och De som har svarat att de idag har systemstod for hallbarhetsanalys och rapportering ar
rapportering? generellt néjda med sina l6sningar, dven om majoriteten menar att forbattringar och
anpassningar behover goras ndrmaste aren.
44%
25% av foretagen som idag inte har ett system for
19% hallbarhetsanalys- och rapportering planerar att

8 3 % implementera detta inom de narmsta tva aren,
6% 6%

resterande 17 % planerar att gora detta redan inom
e a 0% kommande 12 manader

Inte alls n6jd  Mindre ngjd Neutral Ganska nojd Nojd Mycket ngjd

CAVENDIS ERFARENHET
System ar inte l6sningen pa allt

Manga féretag som paborjar arbetet med att effektivisera sin rapportering satter stor tilltro till att tidigare eller framtida systeminvesteringar ska vara en drivande faktor
bakom kommande forbattringar. Detta ar varken felaktigt eller forvanande med tanke pa hur mycket tekniken har och fortsatter att utvecklas och hur mycket tid och medel
som investeras i IT.

Efter ett genomfort projekt forvanas ibland foretagen av att en klar majoritet av atgarderna som forbattrar relaterade processer, organisering och principer. Cavendi involveras
ofta i att utvardera, upphandla och implementera system inom ekonomi och riskomradet hos stora svenska bolag. Var erfarenhet ar, detta till trots, att det inte sallan ar
viktigare hur ett system anvands och implementeras an vilket system man faktiskt véljer. Samtidigt tar det langre tid att genomféra systemforandringar an
processférandringar, varfor automatisering och systemférbattringar bor identifieras och adresseras tidigt i ett utvecklingsarbete med rapporteringsprocessen.
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Hallbarhetsbarometern 2024

Regelverk, standarder och ramverk Strategi

Stora férhoppningar men
viss forsiktighet

Utover kostnaden ar otydligheten kring regelverken en anledning till att man avvaktar
med att gora tidiga investeringar eller andra ataganden i dagslaget. Flera foretag i
studien hoppas kunna anamma en “wait and see”-strategi och undvika att gora
kostsamma misstag. Exempelvis ndmner flertalet foretag att de hoppas att
systemleverantdrerna kommer ta fram standardiserade moduler med fordefinierade
maétetal som man kan nyttja i stéllet for att skraddarsy och gora alltfor mycket
egenutveckling i onédan.

Framtiden far utvisa om detta ar en klok strategi eller ej. Oavsett systemleverantorer
(som kan komma och ga) ar det klokt att borja adressera sin datahanteringsstrategi
pa ett systematiskt och foretagsdvergripande sdtt om man inte redan gjort det.

Flera foretag papekar aven att dagens l6sningar saknar vissa centrala
grundfunktioner sdsom attestering, sparbarhet, versionshantering och inbyggda
kontroller som alla ar nédvéandiga for att formalisera processerna och sakerstélla
samma grad av robusthet som omgardar den finansiella rapporteringen.

“Nér sa mycket tid och kraft ldggs pa att fanga,
kontrollera och sammanstalla data finns varken tid
éller energi for virdeskapande analys”

Styrning och uppféljning

cavendi

Process och systemstod

Organisation

Skit bakom spakarna?

Bland foretagen finns det en forhoppning kring battre systemstod och
automation. Samtidigt lyfter samtliga foretag fram behovet av
forbattrad kompetens och dgarskap. | en stor decentraliserad koncern
ar det ofta en utmaning att sakerstélla en konsekvent standard och
kvalitet tvars over geografier, funktioner och affarsomraden.

Ett foretag namner att man exempelvis utifran ett
produktionsperspektiv har fatt battre kontroll under senaste aret men
tampas fortfarande med leverantdrsperspektivet.

Ett antal féretag ndamner dessutom att styrelsen och revisorerna
formodligen kommer kréva investeringar i systemstdd dven om
processerna idag fungerar hjalpligt. En respondent menar att det pa
lang sikt kommer bli ohallbart att hantera alltfor mycket manuella
processer.

Dessutom far det konsekvenser for analys och reflektion. Flera uttrycker
en oro for att for mycket tid och energi laggs pa insamling och kontroll
av data, snarare an vardeskapande analys. Detta aterspeglar dven det
bekymmer som vissa foretag har uttryckt om risken for att
hallbarhetsrapporteringen blir en betungande administrativ uppgift.

Slutsatser
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—=) Landskapet for hallbarhetsrapportering ritas i grunden om
Hallbarhetsrapporteringen genomgér en omvélvande férandring. Okad transparens och striangare krav, sérskilt frdn EU och investerare, omformar landskapet. Det som
tidigare betraktades som frivilligt blir nu alltmer obligatoriskt och foretagens ansvar att bidra till en hallbar utveckling ses nu som en sjalvklarhet av intressenter som
kunder, medarbetare och leverantorer. Fokus stracker sig inte endast till miljoaspekten utan vidgas till att inkludera bolagsstyrning, socialt ansvar och natur, vilket leder
till att hallbarhetsmal ses 6ver, bade pa nationell och internationell niva.

—=) Svenska foretag har kommit olika langt i sitt forberedande arbete
Foretagen befinner sig i olika stadier av forberedelser infor denna omvandling. Det ar ett stort fokus pa CSRD, men aven en viss oro, och vissa foretag har ett forsprang
genom tidigare arbete med direktiv och standarder som NFRD, SFDR, EU Taxonomin och GRI och aven for att deras hallbarhetsrapporter granskas av revisorer. Det ar
aven tydligt att miljoomradet &r mer moget i rapporteringen jamfért med de andra omradena.

—=) Risk for kortsiktigt fokus pa enbart regelefterlevnad
Aven om majoriteten av féretagen ser hallbarhetsrapportering som en strategisk existentiell fraga, finns risken att det kortsiktiga fokuset hamnar pé att uppfylla
regelverkskrav snarare an att verkstalla en langsiktig strategi. Det kravs en strategisk ansats med tydliga matetal for att undvika att det faktiska hallbarhetsarbetet
hamnar i skuggan av rapporteringskraven.

—=) Exakt hur rapporteringen ska operationaliseras aterstar att se
Nar det galler den praktiska implementeringen av rapporteringen ar det fortfarande oklart hur den exakt kommer att utformas, men vissa monster borjar framtrada. Det
tycks vara en tvarfunktionell 6vning dar flera delar av foretaget ar involverade med ekonomifunktionen i spetsen for datainsamlingen. Intern uppféljning och
rapportering blir mer frekvent, vilket méjligen ar en respons pa behovet av att inkludera hallbarhetsaspekten i viktiga beslutsunderlag. Detta innebar att rapporteringen
behover bli lika robust som den finansiell rapporteringen, med ett storre fokus pa exempelvis kontroll och sparbarhet. En organisatorisk upprampning vad géller antal
anstallda och kompetens, tillsammans med forbattringar inom automation och processeffektivitet, framstar som nédvandiga steg.

—=) Data ar en tydlig prioritet men det ar utmanande att komma ur startblocken
Trots att data diskuteras flitigt och tycks vara en prioritet for foretagen ar det fortfarande svart att ta de forsta stegen. Det finns osakerhet kring regelverk (vad kommer
krévas av oss?), dgarskap (vem ager data?) och hantering av data (vilket/vilka system ska vi anvénda for att samla in, lagra och aggregera data?). Denna oséakerhet, i
kombination med en hog efterfrdgan pa kompetens som kanske inte finns tillgénglig idag, skapar en avvaktande attityd. Foretagen &r forsiktiga med stora investeringar
inom system och rekryteringar och med att integrera hallbarhetsmatt i incitamentsstrukturer och avgoérande affarsbeslut. De foredrar istallet att prova sig fram innan de
tar storre steg. De som inte har systemstod for hallbarhetsrapportering och analys planerar dock att inféra det inom tva ar.

| ljuset av dessa slutsatser ar det viktigt att foretag ser hallbarhetsrapporteringen som en integrerad del av sin affarsverksamhet och att de anpassar sig till det
foranderliga landskapet genom att kombinera efterlevnad av regler med en langsiktig strategisk syn pa hallbarhet. Att ta initiativ, investera i ratt omraden och skapa en
kultur av hallbarhet kommer vara avgorande for att lyckas i det nya hallbarhetslandskapet.
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Hur kommer vi ur
startblocken?

Forutsattningarna och kraven pa hallbarhetsrapportering har andrats radikalt de senaste aren och forvantas skruvas upp ytterligare i takt med att CSRD rullas ut i Europa. Vi har
sett en explosion av matetal och ramverk som varierar &ver sektor, storlek och komplexitet. Det &r inte latt att navigera i denna miljé och avgdra vad som ar relevant for just ditt
foretag. Dessutom behover kvantitativa méatetal kompletteras med kvalitativa beskrivningar och integreras i féretagets évergripande strategi- och ledningsprocesser.

Alla féretag har sina unika férutsattningar och startpunkter, men nedan har vi samlat férslag pa nagra generiska steg vi tror de flesta foretag kan dra nytta av med

avseende pa hallbarhetsrapportering.

@ Skapa en forstaelse i hela foretaget; vad kravs, av vilka avdelningar, varfor?

Inventera din data utifran relevans, kvalitet och tillganglighet; identifiera de stora gapen och utse ansvariga for att stanga dem.

Nyttja befintlig infrastruktur s mycket som majligt (styrning, processer, kompetenser och teknologi); borja redan nu integrera
hallbarhetsmatetal i budget/planering, uppfoljning och prognos.

Effektivisera rapporteringsprocesserna i takt med att kravbilden och behoven blir alltmer tydliga; ersatt taktiska/manuella
|6sningar med automatiska processer for insamling, berdkningar och konsolidering.

Etablera en langsiktig malbild (saval teknisk som organisatorisk) for en integrerad rapportering och arbeta systematiskt mot den.
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Har du nagon fraga om studien, eller vill du ha hjalp att
navigera i hallbarhetslandskapet?

Kontakta oss pa info@cavendi.se eller vand dig direkt till ndgon av férfattarna nedan sa pratar vi garna vidare

Frida Sundell Martin Ohrberg Alexandra Ridderbjelke Annika Dittrich Hannah Palmaeus
076 85343 04 07343474 81 0707370979 0708323257 0733002110
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Ordlista

CDP (tidigare kallad Carbon Disclosure Project)

CDP &r en icke-vinstdrivande internationell organisation. De tillhandahaller ett system for organisationer, stader, regioner och lander for att rapportera sitt arbete med klimatféréndring, vatten och skog.

CDSB (Climate Disclosure Standard Board)

CDSB ér en ideell organisation som har utvecklat ett ramverk med syfte att integrera klimatférandringsrelaterad information i finansiell rapportering, med malet att erbjuda investerare och finansmarknader
relevant och anvandbar information. Sedan 2022 har CDSB konsoliderats in i IFRS Foundation.

CSDDD (Corporate Sustainability Due Diligence
Directive)

CSDDD, ibland kallat CS3D, &r ett EU-direktiv som syftar till att starka foretagens ansvar vad galler manskliga rattigheter i leverantorskedjorna.

CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive)

CSRD ér ett EU-direktiv, som erséatter NFRD, och syftar till att sékerstélla att foretag rapporterar effekterna av sina sociala och miljomassiga aktiviteter.

EFRAG (European Financial Reporting Advisory Group)

EFRAG é&r en oberoende expertorganisation, som bildades pa initativ av EU, med syftet att tjana allmanhetens intresse. EFRAG har haft i uppgift att ta fram forslag till EU Sustainability Reporting Standards
(ESRS).

ESG (Environment, Social Governance)

ESG star for Environmental (milj6), Social (socialt ansvar) och Governance (bolagsstyrning). Dessa tre 6vergripande teman anvands for att bedéma och utvérdera icke-finansiella héllbarhetsfaktorer inom
foretag och investeringar.

ESRS (European Sustainability Reporting Standards)

ESRS &r en gemensam rapporteringsstandard for den obligatoriska hallbarhetsrapporteringen enligt CSRD och técker tolv olika rapporteringsomraden.

EU Taxonomi

EU Taxonomin, dven kallad Taxanomiférordningen, ar ett klassificeringssystem fér att kunna identifiera och jamféra miljomassigt hallbara investeringar.

First North

Marknadsplats 4gd av OMX och avsedd for mindre foretag som inte uppfyller de stranga kraven for notering pa stérre OMX-listor.

FN:s hallbarhetsmal

FN:s héllbarhetsmal, eller Sustainable Development Goals (SDG), representerar Férenta nationernas 17 globala mal for hallbar utveckling som ingar i Agenda 2030. Dessa mal stravar efter att framja fredliga
och trygga samhéllen, utrota fattigdom och bekampa klimatférandringar.

GHG Protocol (Greenhouse Gas Protocol)

GHG &r ett globalt ramverk for att standardisera méatning, redovisning och hantering av vaxthusgasutslapp.

GRI (Global Reporting Initiative)

GRI &r en internationell, oberoende och ideell organisation vars uppgift ar att stotta verksamheter i sin hallbarhetsrapportering.

GRI-standarderna

Standarder for hallbarhetsrapportering som utvecklats av GRI. De innehéller bade universella-, sektor- och @amnesspecifika standarder inom milj, socialt ansvar och bolagsstyrning.

ISSB (International Sustainability Standards Board)

ISSB &r en oberoende standardiseringsorganisation inom IFRS Foundation som fatt i uppdrag att utveckla internationella standarder for hallbarhetsrelaterad finansiell rapportering (IFRS Sustainability
Disclosure Standards)

Large Cap

Large Cap &r en forkortning av Large Capitalization och syftar pa féretag med ett borsvarde av minst 1 miljard euro.

Mid Cap

Mid Cap é&r en forkortning av Mid Capitalization och syftar pa féretag med ett borsvérde mellan 150 miljoner euro och 1 miljard euro.

NFRD (Non-Financial Reporting Directive)

NFRD ar ett EU-direktiv som faststaller regler for hur foretag offentliggor icke-finansiell information.

SASB (Sustainability Accounting Standards Board)

SASB &r en internationell organisation som utvecklar standarder for att identifiera, hantera och rapportera hallbarhetsinformation. Sedan 2022 ingar SASB i ISSB.

SASB-standarderna

SASB-standarderna ar branschspecifika standarder for hallbarhetsrapportering, utvecklade for att tillhandahalla relevanta uppgifter om hallbarhetsrelaterade risker och majligheter som paverkar foretagets
ekonomiska stallning och riskprofil.

SBTi (Science Based Target-initiative)

SBTi ar ett initiativ for att ge stod till foretag att satta klimatmal som &r i linje med vetenskapliga modeller.

SEC (Security and Exchange Commission)

SEC ar en amerikansk motsvarighet till Finansinspektionen och reglerar vardepappersmarknaden i USA. SEC har tagit fram forslag pa klimatrelaterade upplysningar.

SFDR (Sustainable Finance Disclosure Regulation)

SFDR, aven kallat EU:s forordning om hallbarhetsrelaterade upplysningar eller Disclosureférordningen. Faststaller hur vissa finansiella aktorer ska informera sina investerare och kunder om hallbarhet. Syftet
ar att oka jamforbarheten mellan finansiella produkter.

TCFD (Taskforce on Climate-related Financial Disclosures)

Ramverk som syftar till att ge organisationer stod for att identifiera, férebygga och redovisa klimatrelaterade finansiella risker. TCFD var till borjan ett frivilligt ramverk som i vissa jurisdiktioner senare blivit
obligatoriskt. Sedan Q4 2023 sitter TCFD under ISSB.

TNFD (Taskforce on Nature-related Financial Disclosures)

Ramverk som syftar till att ge organisationer stod for att identifiera, hantera och rapportera naturrelaterade risker. TNFD bygger pa TCFD:s modell.

UNGC (United Nations Global Compact)

UNGC ér ett frivilligt initativ och baseras pa foretagsledarnas dtagande att implementera universella hallbarhetsprinciper och vidta atgarder for att stédja FN:s hallbarhetsmal.

cavendi
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