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Forord

et stalls allt storre krav pa ekonomifunktionen i stora svenska foretag. Foretagsledning

och medarbetare forvantar sig att ekonomifunktionen arbetar med framatriktade och

affarsstédjande aktiviteter samtidigt som funktionen ska vara ett foredéme for kvalitet,

effektivitet och kostnadsmedvetenhet. Hur bokslutsarbete och ekonomisk rapportering
utfoérs ar en mycket vasentlig del i att uppna det senare.

Cavendi publicerade 2010 en studie om arbetet med bokslut i svenska foretag. Tanken var att
komplettera de amerikanska undersékningar om snabba bokslut som publicerats under 2000-talet
med en studie av storre svenska féretag. Var undersékning omfattade hela bokslutsprocessen, fran
stangning av internfakturering i dotterbolag till publicering av information till marknaden. Undersok-
ningen omfattade 18 OMX30-féretag.

Studien ronte stort intresse. Vi bestamde oss darfor for att upprepa den 2013 for att undersdka om
det skett nagra vasentliga forandringar sedan 2010. Vi kallade da rapporten for Bokslutsbarometern
for att markera att vi hade for avsikt att upprepa studien med jamna mellanrum. Sedan dess har vi
foljt upp detta lofte vid tre tillfallen: 2016, 2019 och aven nui ar. | denna rapport redovisar vi resultaten
fran var femte djupdykning i de stora svenska foretagens bokslutsarbete. | arets studie har totalt 21
bolag medverkat, varav 17 ar bérsnoterade och 15 tillhér OMX30. Av de 21 bolagen medverkade 13
i studien 2019 och 11 redan 2010. Datainsamlingen har i huvudsak skett under perioden fran och med
maj till och med september 2022.

I ar liksom tidigare kan vi konstatera att manga foretag arbetar aktivt med att férbattra sin bokslutsprocess
avseende hastighet, effektivitet och kvalitet. Féretagen i studien bekraftar var tidigare slutsats att de
inte ser nagra vinster med att paskynda processen mer an till runt omkring arbetsdag fem, fram till
fardig balansrakning for internt bruk. De bolag som idag redan uppnatt ett snabbt bokslut fokuserar
sina utvecklingsaktiviteter pa ytterligare forbattrad effektivitet och kvalitet snarare an snabbhet.

Var beddmning ar att svenska storféretag generellt kommit langt i detta arbete, men att det for ett
flertal bolag fortfarande finns stora vinster att géra, nagot som alla bolag inte verkar medvetna om.
Var forhoppning ar att studien ska lamna ett bidrag till detta viktiga férandringsarbete genom att visa
pa svenska férebilder och bidra med kunskap om hur arbetet kan bedrivas.

Vi vill framféra ett stort tack till de medverkande féretagen for deras tid och intresse: Assa Abloy,
Autoliv, Boliden, Electrolux, Epiroc, Ericsson, Essity, Folksam, IF, Investor, JM, Lansférsakringar, Nordea
Bank, Sandvik, SEB, Skandia, Skanska, SKF, Svenska Handelsbanken, Swedish Match och Telia Company.

Stockholm, november 2022

Jonas Hdéjjer

Nataly Brofeldt

Kenneth Nilsson

Agnes Tdahlin Lundin

Cavendi Management Consulting
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Sammanfattning

enna rapport beskriver resultatet av en studie av processen for kvartalsbokslut i 21 storre
svenska foretag. Undersdkningen har genomférts under 2022 och ar en upprepning
av liknande undersdkningar fran 2019, 2016, 2013 och 2010. Ar 2019 deltog 20 féretag i
studien. Motsvarande antal 2016 var 28, 2013 var det 27 stycken och 18 bolag 2010.

Den strategiska utmaningen nar ett foretag vill effektivisera och forkorta bokslutsprocessen ar att
uppna ratt balans mellan effektivitet, kvalitet och arbetstillfredsstallelse hos medarbetarna. Vi kan
konstatera att det fortsatt rader stora skillnader i hur de féretag som ingar i studien hanterar dessa
faktorer och hur snabbt de idag fardigstaller information internt och rapporterar externt.

Det snabbaste bolaget i var studie har en klar balansrakning for internt bruk arbetsdag +4. De
snabbaste OMX30-bolagen i arets studie, t.ex. Ericsson, Sandvik och Assa Abloy, ar klara med
balansrakningen arbetsdag +5, vilket ar samma tidpunkt som det snabbaste OMX30-bolaget 2019
och 2016. For de 13 bolag som aven var med i studien 2019 har medelvardet pa tiden fram till faststalld
balansrakning reducerats med -0,4 arbetsdagar till +6,7. Av de 13 bolag som deltog i studien 2019 har
fyra kortat tiden for sina processer fram till faststalld balansrakning. | genomsnitt har dessa bolag
kortat processen med -1,5 arbetsdagar.

Medelvardet fran forsta arbetsdagen i manadsskiftet till publicering pa marknaden ar 15,8 arbetsdagar
hos de bérsnoterade bolagen. Styrelsen tar saledes fortfarande férhallandevis lang tid pa sig att
behandla bokslutet och det finns i princip ingen korrelation mellan hur snabbt bokslutet ar fardigt
internt och den tidpunkt nar foretaget publicerar informationen externt. Den kortaste publicerings-
tiden i studien 2022 star Investor for med 12,3 arbetsdagar. Av de 13 bolag som aven var med i studien
2019 ar 12 bdérsnoterade, och fér dessa har medelvardet pa tiden fram till publicering reducerats med
-1,6 arbetsdagar, vilket ar en accelererande trend jamfért med tidigare studier.

Under hela perioden 2010 till 2019 (nio ar) forkortade de borsnoterade bolagen i snitt sin time to market
med -0,8 arbetsdagar. For perioden 201 till 2022 (tre ar) ar motsvarande férkortning -1,6 arbetsdagar.

Publiceringstidpunkten varierar mycket mellan kvartalen. Bolagen ar i genomsnitt vasentligt snabbare
med publiceringen av bokslutet for Q2 jamfért med Q3 och Q1, vilket tyder pa att det finns méjligheter
fér bolagen att snabba upp den externa publiceringen om man skulle anse det vara viktigt.

Majoriteten av bolagen i studien goér fortfarande liten eller ingen skillnad mellan tidsplanen fér
manads- och kvartalsbokslut, aven om de i kvartalsbokslutet producerar ett mer omfattande rapport-
paket. Vi kan konstatera att de 17 bolag som har samma process fér manad och kvartal i snitt ar 3,6
dagar snabbare med att fa fram en balansrakning for internt bruk jamfért med évriga bolag. En fjardedel
av de 21 respondenterna svarar att de beddémer att tiden for bokslutet kommer att kortas under de
kommande tre aren, jamfort med 40 % ar 2019 och en tredjedel 2016. Som regel skiljer sig arsbokslut at
avseende tidsplan och arbetsatgang men erfarenheten ar att ett effektivt manads- och kvartalsbokslut
ar en forutsattning for ett val fungerande arsbokslut.

De foretag som lyckats korta tiden for bokslut och rapportering har arbetat aktivt med att férbereda
bokslutet och jamna ut arbetsbelastningen. Generellt menar vi att dessa féretag ofta lyckas
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"Bolagen ar idag i snitt -0,4 arbetsdagar snabbare med
att fardigstalla sin balansrakning an 2019 och en fjardedel
anger att de kommer vara annu snabbare 2025."

kombinera hog kvalitet med tidig framstallan av information, vilket i sin tur méjliggér for medarbetarna
att fokusera pa andra vardeskapande aktiviteter. En av svarigheterna i arbetet med bokslut ar att
organisationen tvingas dimensioneras efter arbetstopparna, vilket dver tid tenderar att leda till stora
fluktuationer i arbetsbelastning med reducerad effektivitet som féljd.

| drets studie anger bolagen att de tydligaste forbattringsomradena i bokslutsprocessen ar "Automati-
sering" (90 % ser en forbattringspotential eller ett tydligt forbattringsomrade), foljt av "Sarbarhet for
sjukdom eller kompetensflaskhalsar” (86 %) och "Datakvalitet” (72 %).

| arets studie har vi ocksa analyserat bokslutsprocessen hos fyra ledande férsakringsbolag och vi kan
konstatera att de i snitt tar langre tid pa sig jamfort med bolag fran évriga branscher. Att bankerna i
studien, som ocksa paverkas av omfattande myndighetsrapportering, har snabbare processer tyder pa
att forsakringsbolagen har stor effektiviseringspotential. Denna bild forstarks av att tre av fyra
forsakringsbolag har som ambition att forkorta sin bokslutsprocess framéver. Forsakringsbolagen
skiljer aven ut sig genom att de i stérre utstrackning ser betydande forbattringsmajligheter inom auto-
matisering och systemfunktionalitet eller prestanda i jamférelse med évriga deltagande bolag.

De deltagande bolagen anger att de har kunnat hantera effekterna som coronapandemin haft pa
bokslutsarbetet pa ett bra satt och de har inte sett nagra tydligt negativa konsekvenser. | stallet
tycks coronarestriktionerna ha haft en forbattrande effekt pa struktur, digitalisering och flexibla
arbetsformer. Over tid tror dock flera av deltagarna att distansarbete i for stor utstrackning skulle fa
en mer uttalat negativ paverkan pa bokslutsarbetet, bland annat genom avsaknad av 6verhorning
och svarigheter med att introducera nya medarbetare.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att manga svenska ekonomifunktioner, oberoende av bransch,
fortsatter att prioritera att effektivisera och accelerera bokslutsprocessen. Styrelsen ar som regelinte
padrivande i arbetet, men stora svenska bolag har likval i 6kad takt bérjat reducera tiden for publicering
till aktiemarknaden. Det ar ofta koncernekonomifunktionen som ar padrivande i arbetet med att
korta tiden for bokslut och syftet ar vanligtvis att héja kvaliteten och frigora tid for andra aktiviteter.
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1. Inledning

Bakgrund och metod

Cavendi har medverkat i ett flertal projekt med syfte att snabba upp fardigstallandet av kvartals- och
manadsbokslut. Vi far ofta fragan om hur andra féretag gér. Redan 2009 slog det oss att det inte
fanns nagon studie av hur bokslutsarbetet sker i stérre svenska féretag mot vilken det egna féretaget
kunde jamféras. Det fanns daremot ett antal amerikanska undersdkningar. Vi gjorde darfér 2010 en
undersokning av bokslutsprocessen i storre svenska foretag. Malgrupp for studien var foretagen som
ingar i OMX30-indexet.

Vihar sedan dess upprepat studien fyra ganger: 2013, 2016, 2019 och i ar (2022). Féreliggande rapport
beskriver arets resultat. Rapporten innehaller ocksa var syn pa viktiga framgangsfaktorer for att
effektivisera och snabba upp bokslutsprocessen.

Genom intervjuer, digitala eller som fysiska moten, har vi fatt information fran 21 stérre svenska bolag
om deras bokslutsprocess. 17 av bolagen ar bdrsnoterade, varav samtliga tillhér Large Cap och 15
ingar i OMX3o0. | diagram 1 anges nagra karakteristika for de medverkande bolagen i arets studie.

Noterade och Bransch-
onoterade bolag indelning

M Bank och investment
M Noterade bolag Forsakring
Onoterade bolag ¥ Industri och bygg

Produkt och tjanst

Medverkade i Medverkade i
studien 2019 studien 2010

M - M
Nej Nej

Diagram 1: Medverkande bolag

Under intervjuerna har malsattningen varit att undersdka bokslutsarbetet bade évergripande och
pa en mer detaljerad niva. Ett standardiserat frageformular har anvants vid intervjuerna. Nastan
70 fragor har stallts, indelade efter féljande omraden: 1) Om bolaget 2) System 3) Bokslutschemat
4) Bokslutsprocessen i inrapporterande enheter 5) Konsoliderings- och rapporteringsprocessen
och 6) Forbattringsomraden. Till de férsakringsbolag som ingar i studien, har vi dessutom stallt
en del forsakringsspecifika fragor. Intervjuerna har genomforts fran och med maj till och med
september 2022 med koncernredovisningschefer, ekonomichefer eller motsvarande.
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"Ett snabbt bokslut kraver en rapporteringsprocess som ar
'ratt fran bérjan'. Detta skapar kvalitet tidigare i rapporte-
ringen och minskar behov av korrigeringar sent i processen.”

Fordelen med snabba bokslut

Det ar naturligtvis viktigt att foretagens bokslut blir fardiga i rimlig tid for rapportering till ledning,
styrelse och marknad. Ett snabbt bokslut ger tidig tillgang till viktig information om verksamhetens
utveckling. Det ar ocksa imageskapande pa aktiemarknaden att rapportera tidigt. Dock anser vi inte
att dessa fordelar ar de viktigaste, utan vi vill snarare framhalla foljande:

Kvalitetsforbattring

Ett snabbt bokslut kraver en rapporteringsprocess som ar "ratt fran boérjan”, vilket driver pa dkad
kvalitet tidigare i rapporteringen och minskar behov av korrigeringar under bokslutsarbetet. Ratt-
ningar tar mycket tid och minskar sparbarheten. Hastighet driver saledes kvalitet, vilket ar en kand
sanning inom exempelvis produktion. En forutsattning for att kvalitetsforbattringen ska bli verklighet
ar att ett snabbare bokslut uppnas samtidigt som orsaken till olika korrigeringar atgardas, vilket i sin
tur forutsatter att personer aven utanfér ekonomifunktionen engageras i arbetet och att ekonomi-
funktionen har stdd for ett sadant férbattringsarbete i foretagsledningen.

Frigorande av tid till andra vardeskapande aktiviteter

Snabba bokslut férutsatter att foretag strémlinjeformar sina processer och jamnar ut arbetsbelast-
ningen. Var erfarenhet ar att topparna i arbetsbelastningen under bokslutet kan minskas samtidigt
som tidsfonstret for bokslutsperioden kortas och tid frigdrs for andra vardeskapande aktiviteter.
Medarbetarnas arbetstillfredsstallelse ékas genom att bokslutsarbetet kan hanteras med lagre
arbetsbelastning samtidigt som tid och energi kan omférdelas fran rutinuppgifter.

Katalysator for effektiv ekonomifunktion

Det finns olika tillvagagangssatt for att uppna en effektiv och hégpresterande ekonomifunktion.
Cavendis erfarenhet ar att arbete med att snabba upp bokslutsprocessen ar en utmarkt metod for
detta. Arbetet leder till manga forbattringar inom en stor del av féretaget. Vi beskriver det som att
arbetet med att uppna ett snabbt bokslut med hdg kvalitet blir en katalysator for att uppna en effektiv
ekonomifunktion med hdg arbetstillfredsstallelse.
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"Medarbetarnas arbetstillfredsstallelse 6kas
genom att bokslutsarbetet kan hanteras med
lagre arbetsbelastning samtidigt som tid och
energi kan omfordelas fran rutinuppgifter.”






2. Resultat

Overgripande sammanstéllning av bokslutstiderna

Vi har analyserat tiden och processen for kvartalsboksluten. Flertalet féretag gor liten skillnad mellan
manad och kvartal, men arsbokslutet skiljer sig som regel bade avseende tidsplan och arbetsatgang.
Nytt for detta ar ar att vi tagit med Q4-rapporteringen i var studie.

| var analys har vi delat in bokslutsprocessen i tre huvudsakliga delprocesser och aktiviteter:

Sista Resultat- Balans- Intern rapport Publicering
rapporteringsdag rakning klar rakning klar till ledning externt

Stangning huvudbok och inrapportering

Konsolidering

Rapportering

Bild 1: Bokslutsprocessen

Diagram 2 pa nasta sida visar en dvergripande sammanstallning av bokslutstiderna fér samtliga
tillfragade bolag.

Det féretag som i arets undersékning blir klar snabbast, har en balansrakning klar for koncernen
(internt bruk) fardig arbetsdag +4. P4 delad andraplats har vi OMX30-bolagen Ericsson, Sandvik, Assa
Abbloy samt Industri- och byggbolag 3 som har en balansrakning klar arbetsdag +5. Medianféretaget
har en balansrakning klar arbetsdag +6 och en kvartalsrapport till ledningen arbetsdag +7. Det
ldngsammaste bolaget har balansrakningen klar arbetsdag *13, och delar kvartalsrapporten med
ledningen arbetsdag +14.
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15 Arbetsdag
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B Koncernbalansrakning klar 2019
Intern kvartalsrapport klar 2019
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B Sista rapporteringsdag 2022

B Koncernbalansrakning klar 2022

M Intern kvartalsrapport klar 2022
Diagram 2: Bokslutsprocessens langd



Forandringar sedan féregaende studie (2019)

For att forsta hur bokslutsprocessen férandrats mellan 2019 och 2022 behdver viisolera urvalet till de
13 bolag som deltagit i bada studierna, vilket fangas i diagram 3 nedan:

0 5 10 15 Arbetsdag
| I ¥ | | | |
} - } } } } Sista rapporteringsdag
| | | | | | | | | | | | |
! ! ! m !
I I | | | Balansrakning klar
| | | I ‘ : A : : ‘ : : | | &
T T T T
} } } } ‘ : 1 ‘ : ; ; ‘ | Intern rapport till ledning
| | | | | L A | | | | | 1
Tidigast Senast

M 2022 2019 A Medelvarde  Median

Diagram 3: Féréndring i bokslutsprocessen mellan 2019 och 2022

For de 13 bolag som aven deltog i studien 2019 har medelvardet for tiden fram till fardig balansrakning
sjunkit fran 7,1 (2019) till 6,7 (2022) arbetsdagar (-0,4). Medelvardet for tiden fram till intern kvartals-
rapport till ledning, har sjunkit fran 8,0 (2019) till 7.4 (2022) arbetsdagar (-0,6).

Fyra bolag har kortat tiden fram till fardig balansrakning med i genomsnitt -1,5 dagar. Det ar aven fyra
bolag (varav tre kortat tiden for balansrakningen) som reducerat tiden till fardig intern kvartalsrapport
med i genomsnitt -2,3 dagar.

Vi noterar aven att fér medianféretaget har tiden fram till fardig balansrakning sjunkit fran 6,5 (2019)
till 6,0 (2022) arbetsdagar (-0,5), vilket bekraftar bilden av att balansrakningen nu gar nagot snabbare
att ta fram. Mediantiden for att ta fram en fardig kvartalsrapport till ledningen ar dock oférandrad
med 8,0 arbetsdagar.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att den héga férandringstakt som konstaterats sedan vi bérjade
med denna studie 2010 har avtagit nagot i arets rapport.

2019 rapporterade vi en snittforkortning fram till fardig balansrakning for de bolag som ocksa
medverkade 2016 pa -0,6 arbetsdagar. Motsvarande siffra i arets studie ar -0,4 arbetsdagar.

2019 rapporterade vi att fem bolag som aven deltog i studien 2016 hade kortat tiden fram till fardig
balansrakning med i genomsnitt -1,5 dagar. Motsvarande siffra i arets studie ar fyra bolag som har
kortat tiden med i snitt -1,5 dagar.

2019 rapporterade 40 % av respondenterna att de planerade att snabba upp bokslutsprocessen.
Motsvarande siffra i arets studie ar 25 %.

Slutsatsen ar att bokslutsprocessen fortsatter att vara ett viktigt férbattringsomrade, men att i takt
med att allt fler bolag nu fardigstaller balansrakningen pa fem dagar eller lagre minskar antalet bolag
som fokuserar pa hastighet fér att driva dkad kvalitet och effektivitet.
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Fardigtidpunkten for olika enskilda bokslutsaktiviteter

Vihar i intervjuerna fragat efter fardigtidpunkten for foljande aktiviteter:

Kundreskontra: Sista dag for 1/C-fakturering (manuell)

Sista tidpunkt som inrapporterande enheter kan skicka manuella fakturor till varandra (interna
mellanhavanden).

Kundreskontra: Sista dag for fakturering externt

Sista dagen som inrapporterande enheter kan skicka manuella fakturor till externa parter.

Stangning huvudboken (GL)

Sista tidpunkten da bokningar kan ske fér den gangna perioden i inrapporterande enheters
huvudbocker.

Konsolidering:

Forsta dag for inrapportering av I/C till koncernen

Férsta tidpunkten da inrapporterande enheter far rapportera interna mellanhavanden inom koncernen.
Sista dag for inrapportering av 1/C till koncernen

Sista tidpunkten da inrapporterande enheter far rapportera interna mellanhavanden inom koncernen.
Sista dag for inrapportering till koncernen

Sista tidpunkten for rapportering till koncern.

Resultatrakning (RR) klar fér koncernen

Den tidpunkt da koncernens resultatrakning ar klar fér internt bruk.

Balansrakning (BR) klar fér koncernen

Den tidpunkt da koncernens balansrakning ar klar for internt bruk.

Kassaflédesanalys (CF) klar for koncernen

Den tidpunkt da koncernens kassaflédesanalys ar klar fér internt bruk.

Rapportering:
Interimsrapport till ledningen (flash)
Den tidpunkt da ett férsta utkast av kvartalsrapporten skickas till ledningen.

Manadsrapport klar till Ledningen

Den tidpunkt da koncernens RR, BR och CF fér manaden ar komplett och skickas till ledningen.

Kvartalsrapport klar till ledningen
Den tidpunkt da koncernens RR, BR och CF for kvartalet ar komplett och skickas till ledningen.

CAVENDI MANAGEMENT REPORT 13



Resultatsammanstallning per bokslutsaktivitet

Tidigast A Median Senast R

|4
A Sista dag for I/C-fakturering (manuell)

A Sista dag for fakturering (externt)
A Stangning huvudbok (GL)
-15 A |/C-rapportering forsta dagen

A |/C-rapportering sista dagen

A Sista rapporteringsdag till koncernen

A RR klar fér koncernen

A BR klar for koncernen

A CF klar for koncernen

A Interimsrapport till ledning (flash)

A Manadsrapport klar till ledning

A Kvartalsrapport klar till ledning

-0 -9 -8 -7 6 -5 -4 -3 -2 -1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 Arbetsdag

Diagram 4: Oversikt av bokslutsprocessen och de olika stegen

Kundreskontra: Sista dag foér |/C-fakturering (manuell)

Spridningen fér manuell intern fakturering ar stor mellan bolagen. Tidigast sista dag for |/C-fakturering
ar arbetsdag -8 medan den senaste ar arbetsdag +4, det vill sdga 12 dagars skillnad mellan det férsta
och sista bolaget. Medianbolaget har en deadline fér internfakturering pa arbetsdag -5.

Tidigast A Median Senast

[ | ittt | [ [ [ [ [ [ [ [ ] ]

-0 -9 -8 -7 6 -5 4 -3 2 -1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Kundreskontra: Sista dag foér fakturering externt

Aven vid extern fakturering ar spridningen stor. Tidigast deadline fér detta &r dag -8 medan den
senaste ar dag +1. Medianen fér samtliga bolag ar dag -1.

Tidigast A Median Senast

([ | oot [ [ [ [ [ [ [ [ [T T[]

10 -9 -8 7 6 -5 -4 -3 2 1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Stangning huvudboken (GL)
Det tidigaste bolaget stanger sin huvudbok pa arbetsdag -1 och det senaste bolaget vid arbetsdag

+7. Medianbolaget stanger huvudboken arbetsdag +3.

Tidigast A Median Senast R

L LT L[] |t | | | [ [ | [ |7

10 -9 -8 7 6 -5 -4 -3 -2 1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
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Forsta dag foér inrapportering av I/C till koncernen

Forsta dag for inrapportering av I/C till koncernen ar for det tidigaste bolaget arbetsdag -15 och fér
det senaste bolaget dag +6 vilket visar en stor spridning. Medianbolaget rapporterar arbetsdag +1.

Tidigast A Median Senast

51 | | | |
10 -9 -8 7 6 -5 -4 -3 -2 -1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Sista dag for inrapportering av 1/C till koncernen
For det tidigaste bolaget ar sista dag for inrapportering av I/C till koncernen arbetsdag +1 och fér det

senaste bolaget arbetsdag +8. Medianbolaget rapporterar vid lunchtid arbetsdag +4.

Tidigast A Median Senast

»
| 4

-0 -9 8 -7 6 -5 -4 -3 -2 -1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Sista rapporteringsdag till koncernen
Det tidigaste bolaget erhaller all ekonomisk information fran inrapporterande enheter arbetsdag +2

och det senaste bolaget arbetsdag +9. Medianbolaget stanger fér inrapportering vid arbetsdag +4.

Tidigast A Median Senast

[(TT T T T T T T ] e [ [ [ [ ] ]

10 -9 -8 -7 6 -5 -4 -3 -2 -1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Resultatrakning (RR) klar fér koncernen
Det tidigaste bolaget ar klart med en fullt konsoliderad resultatrakning arbetsdag +4, medan det

senaste bolaget ar fardigt arbetsdag +13. Medianbolaget i arets undersokning ar klart arbetsdag +6.

Tidigast A Median Senast

[(TTT T T T TITT [ ] e —— ] ]

-0 -9 -8 -7 -6 -5 -4 -3 -2 -1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Balansrakning (BR) klar fér koncernen
Det tidigaste bolaget ar klart med en fullt konsoliderad balansrakning arbetsdag +4, och det senaste

bolaget ar fardigt arbetsdag +13. Medianbolaget ar klart arbetsdag +6.

Tidigast A Median Senast

[TT T T T T T T T T[] e b—— ]’

10 -9 -8 7 6 -5 -4 -3 -2 -1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
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Kassaflédesanalys (CF) klar fér koncernen

Det tidigaste bolaget ar klart med en kassaflédesanalys arbetsdag +4, det senaste bolaget ar fardigt
arbetsdag +13. Medianbolaget ar klart vid arbetsdag +7.

Tidigast A Median Senast
e |

8 9 10 11 12 13 14 15

10 -9 -8 7 6 -5 -4 -3 -2 -1 1 2 3 4 5 6

Interimsrapport till ledningen (lash)
Det tidigaste bolaget har informationen fardig for internt bruk vid lunchtid arbetsdag +2 och det

senaste ar klart arbetsdag +9. Medianbolaget ar klart med interimsrapporten arbetsdag +5.

Tidigast A Median Senast

[(TT T T T T T ] | kit [ [ [ [ [ ]

10 -9 -8 7 6 -5 -4 -3 -2 -1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Manadsrapport klar till ledning
Det tidigaste bolaget ar klart med manadsrapporten arbetsdag +4 och det senaste ar klart arbetsdag +12.

Medianbolaget ar klart arbetsdag +7.

Tidigast A Median Senast

LT TP TP ————— | | [

10 -9 -8 7 6 -5 -4 -3 -2 -1 1 2 3 4 5 6 8 9 10 11 12 13 14 15

Kvartalsrapport klar till ledning
Det tidigaste bolaget ar klart med kvartalsrapporten arbetsdag +5 och det senaste bolaget ar fardigt

arbetsdag +14. Medianbolaget ar klart arbetsdag +8.

Tidigast A Median Senast

HEEEEEEEEEEEEEN . __ i

10 -9 -8 7 6 -5 -4 -3 2 -1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
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Rapportering till den externa marknaden (time to market)

Vihar aven studerat den tid det tar fér bolagen fran forsta arbetsdagen efter kvartalsskiftet till dess att de
publicerat kvartalsrapporten till marknaden. Se genomsnittligt antal arbetsdagar for Q1, Q2 och Q3 for de
17 bdrsnoterade bolagen i studien i diagram 5.

W Bank och investment 1
M Industri och bygg 7
M Industri och bygg 5
—————— | Bank och investment 4
W Produkt och fjanst 1
W Industri och bygg 2
% Bank och investment 3
% Produkt och tjanst 3
% Industri och bygg 9
% Industri och bygg 10
M Industri och bygg 6
% Industri och bygg 3
W Bank och investment 2
% Industri och bygg 1
I Industri och bygg 4
W Produkt och tjanst 2
S — Industri och bygg 8

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 Arbetsdag

B BRklar for koncernen m Dagar mellan klar BR och intern kvartalsrapport

Dagar mellan intern kvartalsrapport och extern rapport

Diagram 5. Time to market for bdrsnoterade bolag

Den kortaste genomsnittliga tiden fran manadsskifte till publicering av kvartalsrapport ar 12,3 arbets-
dagar och den langsta ar 19,3 arbetsdagar. Bada dessa ar OMX30-bolag. Genomsnittligt antal arbets-
dagar for publicering i studien ar 15,8. Snabbaste tiden fér publicering av en kvartalsrapport efter
att konsolideringsarbetet har slutforts ar 4,3 arbetsdagar. Langsta tiden ar 11,8 arbetsdagar och
genomsnittet ar 8,6 dagar.

I diagrammet ser vi att sex bolag saknar tid mellan balansrakning och intern kvartalsrapport. | ett av
fallen ar balansrakningen klar efter intern kvartalsrapport (dvs. styrning med fokus pa resultatrakning)
och i évriga fem fardigstalls balansrakningen och den interna kvartalsrapporten samma arbetsdag.

Uppstallningen i diagrammet ovan illustrerar att time to market och antal dagar till fardig balansrakning
fortsatt saknar tydlig korrelation med varandra. Detta beror troligtvis pa att balansrakningens fardig-
stallande ar beroende av processer och effektivitet, och att rapporternas offentliga publicering snarare
planeras utifran andra aspekter som exempelvis tidpunkt for styrelsemoten.
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"Fran 2010 till 2019 (nio ar) sag vi en genomsnittlig kortad
time to market pa -0,8 arbetsdagar. Fran 2019 till 2022
(tre &r) ar motsvarande forkortning -1,6 arbetsdagar.”

En allman uppfattning ar att publiceringen for Q2 gar snabbare och publiceringen for Q4 langsammare

med hansyn till bade arbetsgang och tidsplan. Diagram 6 och 7 nedan relaterar Q2- och Q4-publiceringen
for de 17 borsnoterade bolagen i studien till snittet for de tva andra kvartalen, Q1 och Q3.

Industri och bygg 6

Industri och bygg 1

Produkt och tjanst 2

Bank och investment 3

Industri och bygg 4

S —————
—_—
—_—

-

—_—
M Bank och investment 4

—

—_—

—

—

—

—

—

T

—

—

-

Industri och bygg 2

Produkt och tjanst 1

Industri och bygg 8

Industri och bygg 10

Bank och investment 2

Industri och bygg 9

Industri och bygg 3

Industri och bygg 5

Bank och investment 1

Industri och bygg 7

Produkt och tjanst 3

2 -1 -10 -9 -8 -7 -6 -5 -4 -3 -2 -1 0 Arbetsdag

Diagram 6: Snabbare publicering i Q2 fér bérsnoterade bolag

Som framgar av diagram 6, publicerar samtliga bérsnoterade bolag Q2-rapporten snabbare. Bolagen
ar i snitt 4,2 arbetsdagar snabbare. Detta tyder pa att det finns kapacitet fér bolagen att snabba upp
den externa publiceringen av kvartalsrapporterna om man bedémer detta som viktigt. Det kan finnas
sarskilda skal att vara snabb i juli - kanske lockar semestern - men gar det att vara snabb i Q2 gar det
ocksa rimligen att vara snabb i dvriga kvartal.
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Industri och bygg 3

Produkt och tjanst 2

Bank och investment 4

-
—_—
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—

—

—

_

-

.

Industri och bygg 9

Industri och bygg 1

Produkt och tjanst 3

Industri och bygg 2

Industri och bygg 8

Industri och bygg 5

Industri och bygg 6

Bank och investment 1

Bank och investment 3

Produkt och tjanst 1

Industri och bygg 7

Industri och bygg 4

Industri och bygg 10

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 Arbetsdag

Diagram 7: Langsammare publicering i Q4 fér bérsnoterade bolag

Som framgar av diagram 7, publicerar samtliga bérsnoterade bolag Q4-rapporten langsammare.
Bolagen ar i snitt 4,7 arbetsdagar langsammare. En majoritet (65 %) av de deltagande boérsnoterade
bolagen anger att Q4-rapporteringen tar langre tid att ta fram, vilket troligen bidrar till detta ménster.

Accelererande trend - kortare time to market for bérsbolagen

I denna och tidigare studier har vi konstaterat att en snabbare time to market inte &r den drivande kraften
bakom att snabba upp bokslutsprocessen. En intressant notering fran arets studie ar dock att bolagen
lyfter fram fordelen som ett snabbt bokslut ger i att skapa storre flexibilitet i nar de valjer att publicera.
Vidare ser nu nagra bolag en tidig extern publicering som nagot prestigefullt och efterstravansvart.

Diagram 8 nedan illustrerar férandringar i genomsnittligt antal arbetsdagar for Q1-Q3 for de 12 boérs-
noterade bolag som var med bade 2022 och 2019.

Industri och bygg 8

Industri och bygg 2

Produkt och tjanst 1

I ——
——
S
# Industri och bygg 7
S—
—
—
S
—
-
_
L

Bank och investment 3
Bank och investment 4

Industri och bygg 5

Industri och bygg 9

Bank och investment 1

Industri och bygg 6

Produkt och tjanst 3

Industri och bygg 1

-5 -4 -3 -2 -1 o 1 2 3 4 5 Arbetsdag

Diagram 8: Férdndringar i time to market mellan 2019 och 2022 fér bérsnoterade bolag
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Som kan utlasas i diagram 8 har nio av tolv bérsnoterade bolag som deltog bade 2019 och 2022 kortat
sin time to market. Den stérsta reduktionen ar -4,7 arbetsdagar. De tre bolag som dkat sin time to
market har gjort s med i genomsnitt 0,9 arbetsdagar. Det genomsnittliga bdrsbolaget i studien har
reducerat sin time to market med -1,6 arbetsdagar.

Diagram 9 nedan illustrerar motsvarande férandring mellan 2010 och 2019 fér de 8 borsnoterade
bolag som deltog 2010, 2019 och 2022.

Industri och bygg 1

Industri och bygg 7

—
—
* Industri och bygg 5
—
—
f—
#

Bank och investment 4

Produkt och tjanst 1

Produkt och tjanst 3

Bank och investment 3

Bank och investment 1

-5 -4 -3 -2 -1 o] 1 2 3 4 5 Arbetsdag

Diagram 9: Féréndringar i time to market mellan 2010 och 2019 for bérsnoterade bolag

Som kan utlasas i diagram 9 var svangningarna mindre och mer slumpmassiga under de tidigare
fyra studierna, mellan 2010 och 2019. Den genomsnittliga férandringen for hela tidsperioden ar -0,8
arbetsdagar. Reduktionen av time to market har saledes accelererat de senaste aren. Kanske har
det under lang tid pagaende arbetet med att snabba upp bokslutsprocessen paverkat. Om denna
observation kan bekraftas i kommande studier ar det i sa fall mer i linje med hur manga amerikanska
bolag resonerar. Vi kan konstatera att den genomsnittliga tiden i studien fran fardig intern kvartals-
rapport till extern publicering ar lang, 8,6 arbetsdagar, vilket talar for att den observerade trenden
har forutsattningar att fortsatta.
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Forbattringsomraden i bokslutsprocessen

Under intervjuerna diskuterades tio av Cavendi fordefinierade forbattringsomraden som ofta utgér
utmaningar i bokslutsprocessen. Respondenterna ombads beddéma i vilken utstrackning dessa var
relevanta fér det egna bolaget pa en skala fran ett (fungerar val till sju (tydligt forbattringsomrade).

Vissa respondenter ville helst inte rapportera ett svar dver tre aven om de menade att de skulle
kunna goéra en hel del forbattringar. Nagra enstaka var tvartom benagna att ange svar pa fem eller
hogre for omraden som fungerar relativt bra, men som anda skulle kunna bli annu battre. Vid sadana
intervjuer har vi valt att informera respondenterna om hur andra ej namngivna bolag anvant skalan i
syfte att harmonisera och kvalitetssakra datainsamlingen.

De flesta respondenter ar tydligt forsiktiga med att ange svar i spannet fem till sju aven om de ser
betydande behov av férbattringar. Mot bakgrund av detta och for att illustrera férbattringspotentialen
pa ett pedagogiskt satt har vi gjort foljande grupperingar:

» 1-2 = Fungerar val
» 3-4 = Forbattringspotential
»  5-7 = Tydligt férbattringsomrade

Vivilluppmarksamma lasare som foljt Bokslutsbarometerns tidigare upplagor pa att ovan innebar en
mindre justering jamfort med tidigare. Tidigare utgjordes grupperingen "Fungerar val" av svarsalter-
nativen 1-3. Vi har justerat for detta vid historiska jamférelser i kommande avsnitt.

Notera ocksa att vi i detta avsnitt aterger andelen i de respektive kategorierna avrundat till narmaste
hela procentenhet. De olika kategorierna summerar alltid till 200 %, men med avrundningen férefaller
den sammanlagda siffran i undantagsfall vara en procentenhet hogre eller lagre.

Automatisering

Sarbarhet sjukdom eller kompetensflaskhalsar
Datakvalitet
1/C Mismatch

Tydlighet principer och materialitetsnivaer

Systemfunktionalitet eller prestanda

Kompetens hos inrapportérer

Sena justeringar inrapporterande enheter

Sena justeringar koncern

Sen fakturering

|

|

|

\

\

|

\

|

\

|

\

|

\

|

[
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20 30 40 50 60 70 80 90 100 %
Diagram 10: Férbdttringsomraden i bokslutsprocessen 2022

W Fungerarval M Forbattringspotential | Tydligt forbattringsomrade

Som kan utlasas i diagrammet ovan, ar de tydligaste forbattringsomradena i bokslutsprocessen
"Automatisering” (90 % ser en forbattringspotential eller ett tydligt forbattringsomrade), foljt av
"Sarbarhet fér sjukdom eller kompetensflaskhalsar” (86 %) och "Datakvalitet” (72 %).

Nedan foéljer en ndrmare genomgang av férbattringsomradena. Det finns tydliga skillnader mellan hur de
fem bolagen med snabbast bokslutsprocess ser pa férbattringsomradena jamfort med de fem bolagen
med langsammast process. Generellt kan sagas att aven de snabbaste bolagen ser behov av att fortsatta
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med att forbattra bokslutsprocessen aven nar de inte avser att korta den totala tidsatgangen. Inom nagra
omraden ser vi en betydande férandring fran hur bolagen svarade 2019 och i dessa fall uppmarksammar
vi detta. Inom flera av omradena lyfter vi ocksa erfarenheter fran Cavendis arbete inom snabba bokslut.

Automatisering

Automatisering 2022 (alla bolag)

Fem tidigaste bolagen

Fem senaste bolagen

0 10 20 30 40 50 60 70 80 Q0 100 %
B Fungerarval MW Forbattringspotential m Tydligt forbattringsomrade

90 % av bolagen som deltagit 2022 anser att automatisering ar ett omrade som antingen har forbattrings-
potential (57 %) eller utgor ett tydligt forbattringsomrade (33 %). De fem snabbaste bolagen anser inte att
automatisering ar ett tydligt forbattringsomrade, men endast ett av dem anser att det fungerar val. Som
framgar av figuren skiljer sig detta markant fran uppfattningen hos de langsammaste bolagen.

Flera bolag anger att automatisering kan ge vinster pa flera olika omraden inom ekonomifunktionen.
Tva aterkommande och konkreta exempel som namns ar énskan att reducera manuellt arbete genom
battre integrering av affarssystem och konsolideringssystem samt genom automatisering av repetitiva
bokningar. Vi kan dock ocksa dra slutsatsen att férhoppningarna kopplade till automatisering ofta
saknar koppling till konkreta tilldmpningar och snarare ar mer generellt artikulerade.

Vi har noterat att flera av de bolag som uppgraderat eller bytt affarssystem pa senare tid anger att
mojligheterna till dkad automatisering varit ett viktigt motiv till bytet. Detta aterspeglas ocksa i hur
dessa féretag har svarat kring automatisering som férbattringsomrade, dvs. dessa foretag anger
automatisering generellt som ett mer framtradande forbattringsomrade.

| studien fran 2019 noterades ett stort intresse fér hur robotar kan automatisera delar av boksluts-
processen samt att robotar uppfattades som en férhallandevis ny och lovande teknik. Vi kunde da
ocksa konstatera att tekniken i hdgre utstrackning tilldmpades inom Shared Service Center (SSC) och
inrapporterande enheter jamfoért med inom koncernekonomi. | arets studie 2022 anger en handfull
respondenter att robotar varit en kalla till automatisering under de senaste aren. Tekniken namns nu
mer sallan som ett tydligt framtida fokusomrade, vilket dock inte ar férvanande med tanke pa att
vi framst intervjuat personer fran koncernekonomifunktionen.
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"Ett kommande systembyte utgoér ett utmarkt tillfalle for att
aven inkludera processférandringar och satta mal for 6kad
snabbhet, effektivitet och kvalitet i bokslutsprocessen.”

Cavendis erfarenhet:

Manga foretag som pabdrjar arbetet med att effektivisera bokslutsprocessen satter stor tilltro
till att tidigare eller kommande systeminvesteringar ska vara en drivande faktor bakom
kommande forbattringar. Detta ar varken felaktigt eller férvanande med tanke pa hur mycket
tekniken har och fortsatter att utvecklas och hur mycket tid och medel som investeras i IT.

Efter ett genomfort projekt forvanas ibland féretagen av att en klar majoritet av atgarderna
som forbattrar bokslutsprocessen ar relaterade till processer, organisering och principer.
Cavendiinvolveras oftai att utvardera, upphandla och implementera system inom ekonomi-
och riskomradet hos stora svenska bolag. Var erfarenhet ar, detta till trots, att det inte
sallan ar viktigare hur ett system anvands och implementeras an vilket system man faktiskt
valjer. Samtidigt tar det l[angre tid att genomféra systemférandringar an processférand-
ringar, varfér automatisering och systemférbattringar bor identifieras och adresseras tidigt
i ett utvecklingsarbete med bokslutsprocessen.

Oaktat vilken tonvikt ett foretag vill lagga vid olika typer av forandringar kan vi konstatera
att ett kommande systembyte utgor ett utmarkt tillfalle for att aven inkludera processfér-
andringar och satta mal for 6kad snabbhet, effektivitet och kvalitet i bokslutsprocessen.

Robotisering (RPA)

Arbetet inom koncernekonomi kretsar som regel kring koncernekonomisystemet (och i
viss utstrackning ett integrerat datalager for rapportering och analys), vilket innebar att
en robots styrkor nédvandigtvis inte kommer till sin ratt. Inom SSC och inrapporterande
enheter ser situationen dock annorlunda ut, da manga bolag (och sarskilt FSI-bolag)
befinner sig i en IT-miljé med manga olika affars- och forsystem (detta trots att manga
lagt mycket tid och energi pa att infora en eller ett fatal ERP-losningar). For bolag i
denna situation, kan robotar méjliggéra automatisering utan omfattande IT-investe-
ringar och darmed bli ett billigare alternativ.
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Sarbarhet for sjukdom eller kompetensflaskhalsar

Sjukdom/flaskhalsar 2022 (alla bolag)

Fem tidigaste bolagen

Fem senaste bolagen

o 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %
B Fungerarval B Forbattringspotential m Tydligt forbattringsomrade

86 % av bolagen anser att sarbarhet for sjukdom eller kompetensflaskhalsar ar ett omrade som
antingen har forbattringspotential (67 %) eller utgor ett tydligt férbattringsomrade (19 %). For de fem
ldngsammaste bolagen i studien ser vi ett snarlikt ménster, men hos de snabbaste bolagen uttrycker
tva av respondenterna ett tydligt férbattringsbehov. De snabbaste bolagen signalerar med andra ord
behovet av att fortsatta sina férbattringsarbeten.

Cavendis erfarenhet:

Vi kan konstatera att svenska ekonomiorganisationer fortsatt fungerar som féredémen
for kvalitet, effektivitet och kostnadsmedvetenhet inom bolagen. Det sistnamnda har
haft en naturlig paverkan pa hur koncernekonomifunktionerna ar bemannade, med en
minskande personalstyrka och hdg sarbarhet fér sjukdom och flaskhalsar som resultat.

Vi ar fortsatt férvanade dver den press som flera svenska bolag satter pa sin koncern-
ekonomifunktion. Organisationen utgdr endast en brakdel av den totala personalstyrkan
inom ekonomifunktionen och ar en viktig garant fér kvalitet i saval intern som extern
rapportering. En majlig férklaring ar att koncernekonomifunktionen inte lyckas tydlig-
gora vilket varde man bidrar med i organisationen och hur nya regelverk och rapporte-
ringskrav okar arbetsbelastningen. Var erfarenhet ar att den vanligaste orsaken till 6kad
sarbarhet for sjukdom ar 6kade rapporteringskrav och utebliven ersattningsrekrytering
vid naturliga personalavgangar.

Koncernekonomifunktionen inbegriper som regel ett antal specialistroller och organisa-
tionen hamnar darfor latt i ett personberoende avseende nyckelkompetenser. Fram-
gangsreceptet ar att sakerstalla tydliga och uppdaterade instruktioner och att kommunicera
vilka som ar stallféretradande personer for olika uppgifter. Utan praktisk erfarenhet kan
det dock vara svart att félja aven en mycket detaljerad arbetsinstruktion, varfor det ocksa
ar viktigt att genomféra regelbunden rotation av arbetsuppgifter aven om det leder till
att ett specifikt bokslut blir lite mer kravande. Det ar en god idé att adressera sarbarhet
for sjukdom och kompetensflaskhalsar under ett "snabba boksluts'-projekt.
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Datakvalitet

Datakvalitet 2022 (alla bolag)

Fem tidigaste bolagen

Fem senaste bolagen
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72 % av bolagen anser att datakvalitet ar ett omrade som antingen har forbattringspotential (62 %)
eller utgodr ett tydligt forbattringsomrade (10 %). Inom detta forbattringsomrade kan vi se en vasentlig
skillnad mellan de snabbaste och langsammaste bolagen, dar de langsammare uppenbarligen ser
storre utmaningar. Likval anger tva av de snabbaste bolagen att de avser jobba vidare med att
forbattra sin datakvalitet fran inrapporterande enheter och i underliggande affarssystem.

Cavendis erfarenhet:

Att uppna hég datakvalitet vid kallan ar av helt avgoérande betydelse for att realisera
kvalitetsforbattringar i samband med att snabba upp bokslutsprocessen. Att jobba med
standiga forbattringar som tar sikte pa rotorsaken till bristande datakvalitet ar en av de
viktigaste aktiviteterna i de projekt Cavendi medverkat i. Vi har erfarenhet av att antalet
rattningar i konsolideringssystemet kan reduceras med sa mycket som 75 %.
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|/C Mismatch
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33 % av bolagen anser att I/C Mismatch ar ett omrade som antingen har férbattringspotential (19 %)
eller utgor ett tydligt forbattringsomrade (14 %). Av de sistnamnda rapporterar tva bolag det hogsta
vardet (7) for hur stor forbattringspotentialen ar. Vid en jamférelse av svaren fran de bolag som deltagit
bade 2022 och 2019, har I/C Mismatch blivit ett lagre prioriterat utvecklingsomrade.

Cavendis erfarenhet:

Ett satt att minska problem med sen internfakturering ar att tidigarelagga sista datumet
fér manuell internfakturering till den 25:e eller till och med den 20:e i manaden. En annan
mojlighet ar att arbeta med att effektivisera och automatisera de interna transaktions-
flédena. Ofta far interna léden mindre uppmarksamhet an externa fléden, vilket exempel-
vis kan yttra sig i form av ett lagre utnyttjande av elektroniska fakturor.

Att gora nagot at bristande respekt for interna tidsgranser handlar om att forandra attityden
i bokslutsarbetet. Nagot som underlattar en sadan férandring ar att mata och félja upp
tydliga kvalitetsmal och nyckeltal. Uppfoljiningen kan ske manatligen och lampliga
aktiviteter vidtas dar problem uppmarksammas.

Vid oenighet mellan den interna saljaren och kdparen ar den vedertagna principen att
det ar saljarens fordran som styr. | ett snabbt bokslut finns det inte tid fér diskussion i
bokslutsarbetet, utan tvister maste losas mellan manadsskiftena. Det ar ofta en god idée
att satta upp mal fér hur stora I/C-differenser som far finnas vid olika tidpunkter i bok-
slutsprocessen och sedan visualisera uppféliningen pa manadsbasis.
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Tydlighet i principer och materialitetsnivaer

Principer/matrialitetsnivaer 2022 (alla bolag)

Fem tidigaste bolagen

——— | | i i i i

‘ S S Fem senaste bolagen
¢} 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

B Fungerarval MW Forbattringspotential m Tydligt férbattringsomrade

47 % av bolagen anser att tydlighet i principer och materialitetsnivaer ar ett omrade som antingen har
férbattringspotential (33 %) eller utgor ett tydligt forbattringsomrade (14 %). Inom detta omrade kan vi
konstatera att de snabbaste bolagen i hdgre utstrackning ar installda pa att jobba med foérbattringar
trots att de anser sig ha en val fungerande och snabb process.

Cavendis erfarenhet:

| samband med ambitionen att snabba upp och éka kvaliteten i bokslutsarbetet soker vi
i forsta hand efter satt att eliminera onddigt arbete och darefter méjligheter att utiamna
arbetsbelastningen éver manaden. Manga bolag har kommit till insikten att det finns
mojlighet att hoja materialitetsnivaerna i bokslutet utan att det paverkar kvaliteten i
rapporteringen.

| grunden handlar det om att skapa samsyn kring vad som avses med hog kvalitet inom
det enskilda féretaget. Det ar inte sjalvklart att kvalitet sakras genom att ekonomer lagger
fokus pa att ratta fel pa 5000 SEK i ett foretag som omsatter manga miljarder. Det finns
tillfallen dar nolltolerans for fel ar ratt vag, men ofta ar motsatsen sann. Avsaknad av
tydliga principer for vilka beloppsgranser som galler tenderar att leda till att ekonomer
blir alltfér detaljorienterade och fokuserar pa fér laga belopp i sitt arbete. Detta tar tid
fran andra kvalitets- och rimlighetskontroller som i slutandan kan ha stérre paverkan pa
den faktiska kvaliteten i rapporteringen. Det ar viktigt att hushalla med medarbetarnas
tid och att fokusera insatserna pa de mest vardeskapande aktiviteterna. Otydlighet leder
ofta till osakerhet och onddigt detaljfokus i arbetet, eftersom medarbetarna inte vill
riskera att gora nagot fel.

Var erfarenhet ar dessutom att det finns en fordel med att skilja pa olika materialitets-
nivaer. Det kan exempelvis vara klokt att ha en generell, men relativt lag, grans for ratt-
ningar under manaden, men att ha en hogre grans for nar man exempelvis évervager att
goéra om en inrapporterad enhet efter deadline.

Det gar inte att stipulera vilka materialitetsgranser som boér galla for alla bolag, det behéver
i stallet jobbas fram tillsammans med organisationen med utgangspunkt i hur den en-
skilda verksamheten styrs. Att manga féretag anger att de har tydliga materialitetsgranser
betyder inte att vi kan dra slutsatsen att dessa nédvandigtvis ligger pa ratt niva.
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Systemfunktionalitet eller prestanda
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48 % av bolagen anser att systemfunktionalitet eller prestanda ar ett omrade som antingen har
férbattringspotential (38 %) eller utgér ett tydligt forbattringsomrade (10 %).

Som framgar av grafen ovan kan vi observera att de ldAngsammaste bolagen anser sig ha relativt
stora utmaningar med bristande systemfunktionalitet och prestanda.

| en jamforelse av svaren fér de bolag som deltagit bade 2022 och 2019, har systemfunktionalitet eller
prestanda blivit ett lagre prioriterat forbattringsomrade i arets studie. Var tolkning ar att bolagen gradvis
tar kliv for att forbattra systemfloran, och att implementeringarna av forbattrade system varit lyckosamma.

Kompetens hos inrapportorer
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53 % av bolagen som deltagit 2022 anser att kompetens hos inrapportérer ar ett omrade som
antingen har forbattringspotential (48 %) eller utgor ett tydligt forbattringsomrade (5 %). Vi har inte
observerat nagon relevant skillnad mellan de snabbaste och langsammaste bolagen eller hur de
bolag som medverkade bade 2022 och 2019 har rapporterat. Kompetensen forblir ett relevant
férbattringsomrade och sarskilt i samband med hogre personalrotation eller vid férvarv.

Cavendis erfarenhet:

En forutsattning for ett val fungerande bokslutsarbete ar ratt kompetens hos de som ansvarar
for att rapportera in bolagens dataunderlag. Stora delar av arbetet ar normalt automatiserat
genom att konsolideringssystemets blanketter och formular fylls i automatiskt med data
fran kallsystemen. Fullstandig automatisering ar som regel inte méjlig och ett kvalitets-
kontrollerande steg med justeringsmajligheter férblir bade nédvandigt och dnskvart.

Vid byte av konsolideringssystem satts inrapportérernas kompetens sarskilt pa prov. | de
projekt vi haft insyn i har det hant att medarbetare i for hdg utstrackning férlitat sig pa ett
inlart eller mekaniskt arbetssatt och att de inte fullt ut har haft forstaelse for i vilket samman-
hang och med vilket syfte olika aktiviteter utférs. Ett rad kan darfér vara att inkludera vissa
specifika utbildningar som inte enbart berér det nya systemet i ssmband med systembyten.
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Sena justeringar av inrapporterande enheter
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39 % av bolagen anser att sena justeringar av inrapporterande enheter ar ett omrade som antingen har
forbattringspotential (29 %) eller utgdr ett tydligt forbattringsomrade (10 %). Vi ser inga stérre forandringar
nar vi jamfér svaren 2019 och 2022, daremot kan vi konstatera att de fem langsammaste bolagen i stérre
utstrackning ser sena justeringar som ett fokusomrade (60 %) jamfért med de snabbaste (40 %).

Cavendis erfarenhet:

Sena justeringar forsvarar ett effektivt bokslutsarbete eftersom de skapar osakerhet i
processen och tenderar att leda till att olika individer och organisationer skapar tids-
buffertar i syfte att sakerstalla att informationen ar fullstandig. Justeringar ar aven i sig
ett problem da de vittnar om behovet av att manuellt ratta till information i huvudboken
eller, &nnu varre, i konsolideringssystemet. Overdriven anvandning av justeringar leder
till synsattet att det ar ekonomerna som ordnar kvaliteten i bokslutet. Malet bér i stallet
vara att fel rattas vid kallan. Hbga volymer av justeringsbokningar goér det svarare att
finna de bakomliggande orsakerna till olika férandringar i resultat- och balansrakningen.

Sarskilt problematiska ar aterkommande rattningar, vilka vittnar om bristande kvalitet i
affarsprocesserna. Alla former av fel och omarbetningar minskar effektiviteten och skapar
kvalitetsproblem, ett valkant faktum inom tillverkning och processindustri. En produkt
far inte samma hdga kvalitet om den forst ska tillverkas och sedan justeras jamfért med
om den produceras korrekt och enligt specifikationerna fran bdrjan. Kanda begrepp fran
processforbattringsarbete inom Lean-filosofin ar "ratt fran mig" och "ratt fran bérjan".
Dessa principer appliceras med férdel aven inom bokslutsprocessen.

Det finns ibland en férestallning hos ekonomer om att det ar nédvandigt att invanta
fullstandig information, till exempel hela manadens forsaljning, innan arbetet med reserve-
ringar och avsattningar kan pabdrjas. Sa ar ofta inte fallet.

En forutsattning for att kunna borja tidigare ar att i tidsplanen tydliggéra hur resultat- och
balansrakning successivt byggs upp, sa att medarbetare kan paborja olika reserveringar
och avsattningar vid ratt tidpunkt. Processen blir da forutsagbar och alla involverade vet
att de blir informerade om nagot skulle bli forsenat.

Ekonomer ar ibland skeptiska till att arbeta med estimat som underlag for reserveringar
och avsattningar. Var erfarenhet ar att estimat kan leda till hégre kvalitet eftersom arbetet
kan pabodrjas tidigare, vilket ger mer tid till analys. Under de kritiska bokslutsdagarna
efter periodskiftet ar tiden ofta begransad och risken for fel och bristande kvalitet okar.
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"Ekonomer ar ibland skeptiska till att arbeta med estimat
som underlag fér reservationer och avsattningar. Var
erfarenhet ar att estimat kan leda till hégre kvalitet eftersom
arbetet kan pabodrjas tidigare.”
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81 % av bolagen anser inte att koncernjusteringar ar ett forbattringsomrade inom bokslutsprocessen.
Detta ar nagot battre an 2019. Vi kan konstatera att ett av de fem langsammaste bolagen anser att
koncernjusteringar ar ett tydligt forbattringsomrade.

Cavendis erfarenhet:

| normalfallet kan inte ledningen ha ett informationsévertag som motiverar materiella
ingripanden i inrapporterade underlag. Vi anser att sadana sena korrigeringar initierade
av foretagsledningen ar mycket olyckliga. Ledningen ska lata processen ha sin gang och
fokusera pa kommentarer och analys. Gladjande nog kan vi konstatera att sena juste-
ringar fran ledningen ar ovanliga bland stora svenska bolag.
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Sen fakturering
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Sen fakturering anses i samtliga fem undersékningar vara ett mindre problemomrade. Vi noterar dock
att ett av de snabbaste bolagen i studien anger sen fakturering som ett tydligt férbattringsomrade.
| en jdmfdrelse av svaren hos bolagen som deltog bade 2019 och 2022, kan vi konstatera att andelen
som anger att omradet fungerar val har 6kat fran 69 % till 85 %.

Cavendis erfarenhet:

Det hander att Cavendi far insyn i bolag dar en stor andel av forsaljningen bokas sent
i manaden eller till och med sent i kvartalet. Det férsvarar arbetet for ekonomerna i
bokslutsarbetet, till exempel i arbetet med avsattningar, eftersom de férst sent i manaden
(eller i varsta fall efter manadsskiftet) har den information de anser sig behéva. Detta
ar ett exempel pa nar arbetet med att effektivisera och snabba upp bokslutsprocessen
maste involvera medarbetare aven utanfér ekonomifunktionen.

Att paverka faktureringen ar svart och ibland direkt olampligt. Nagon form av tidsgrans
kan dock ofta inféras. Ar det exempelvis nddvandigt att acceptera fakturering till klockan
24:00 den sista arbetsdagen i manaden eller senare? En tidsgrans vid till exempel klockan
17:00 (lokal tid) kan vara tillrackligt for att undvika en hel arbetsdags vantan fér vissa
bokslutsaktiviteter.
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Branschjamforelse

Diagram 11 belyser skillnader mellan olika branschers bokslutsprocesser. Det blir mer relevant att
presentera medelvarden an medianvarden i denna jamforelse eftersom en av branscherna endast
bestar av tre deltagande bolag.

! ; ; ﬁ Industri och bygg
— p— — Produkt och fianst
| | * Bank och investment
% | ‘— Forsakring

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Arbetsdag
B Sista rapporteringsdag

Dagar mellan sista rapporteringsdag och klar BR

W Dagar mellan klar BR och intern kvartalsrapport

Diagram 11. Branschjdmfodrelse

Var analys visar att industri- och byggbolagen ar snabbast till fardig balansrakning (6,3 arbetsdagar) och
intern kvartalsrapport (71 arbetsdagar). Tatt darefter kommer produkt- och tjanstebolagen, folida av
bank- och investmentbolag. Noterbart ar att de sisthnamnda bolagen ar relativt snabba genom hela
processen om man tar hansyn till de alltmer omfattande regelverkskrav som bankerna ska efterleva.

Vad sarskiljer férsakringsbolagen i studien?

Vi kan konstatera att forsakringsbolagen ar langsammast fram till fardig balansrakning (9,0 arbetsdagar),
vilket ar 2,6 arbetsdagar efter snittet for bank- och investmentbolag. Forsakringsbolagen hamnar
ocksa efter med att dela den interna kvartalsrapporten till ledningen (10,8 arbetsdagar), vilket ar 3,3
arbetsdagar efter snittet fér bank- och investmentbolag.

En av orsakerna till att forsakringsbolagen tar lang tid pa sig ar kopplat till hur redovisningen regleras.
Bolagen berdérs allt som oftast av bade bokféringslagen och IFRS. Darutéver berdrs de av risk-
regelverket Solvens 2. Detta staller tydliga krav pa hur bland annat féretagstekniska avsattningar,
kapitalkrav och kapitalbasen ska berdaknas. Som ett resultat innefattar férsakringsbolagens bok-
slutsprocess fler steg vilket gor att den tar langre tid.

En annan majlig forklaring till att bokslutsprocessen tar langre tid hos forsakringsbolagen ar att de ar
onoterade (och ofta dmsesidiga, dvs. kundagda). Utan aktiemarknadens férvantan om publicering av
rapporter inom ett visst tidsspann, blir pressen pa bolagen att ta fram rapporterna snabbt rimligtvis lagre.

Att processen tar langre tid, tas i beaktande av berérda myndigheter. Vi kan konstatera att samtliga
forsakringsbolag i studien moter deadlines fér myndighetsrapportering (primart med hanvisning
till Solvens 2) med god marginal (i snitt med 6,9 arbetsdagar fére deadline sett dver helaret).
Spridningen framgar av diagram 12 pa nasta sida.
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Diagram 12: Dagar innan deadline som rapportering till myndigheter sker (arligt snitt)

3av 4 deltagande férsakringsbolag avser att forkorta sin bokslutsprocess framover. Val vart att notera, ar
ocksa att samtliga planerar eller utreder ett byte av affarssystem under den kommande trearsperioden.
| intervjuerna har det framkommit att en av flera orsaker till detta ar en dnskan om effektivisering av
bokslutsprocessen.

Féga férvanande skiljer sig de onoterade forsakringsbolagen at aven nar det galler time to market. Matt
i genomsnittligt antal arbetsdagar for Q1-Qg3, tar det genomsnittliga férsakringsbolaget 28,3 arbets-
dagar pa sig fran manadsskifte till publicering av kvartalsrapport, vilket kan jamféras med genomsnittet
for borsnoterade bolag pa 15,8 arbetsdagar. Bland forsakringsbolagen sticker ett bolag ut med en
publicering redan efter 16,7 arbetsdagar. Detta bolag tar dessutom endast 4,7 arbetsdagar pa sig mellan
intern kvartalsrapport och extern publicering, vilket ar nast snabbast av alla deltagande bolag i studien.
Kommande studier far utvisa om dvriga férsakringsbolag kommer att réra sig i samma riktning.

Nar det galler forbattringsomraden hos forsakringsbolagen kan vi i arets studie observera att de
sarskiljer sig inom foljande omraden, se diagram 13.
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Diagram 13: SRiljelinjer i férbdttringsomraden hos férsdkringsbolag

Som framgar av diagram 13 ovan rapporterar foérsakringsbolagen i vasentligt hogre utstrackning (75 %)
an samtliga medverkande bolag (33 %) att automatisering ar ett tydligt férbattringsomrade.

P& motsvarande vis rapporterar dver halften (52 %) av samtliga bolag i studien att omradet system-
funktionalitet eller prestanda saknar forbattringspotential, medan inget av férsakringsbolagen goér
denna beddmning.

Daremot ar kompetens hos inrapportdrer ett omrade dar forsakringsbolagen ar betydligt mer ndjda
an ovriga deltagare i studien. Tre av fyra férsakringsbolag ser inget forbattringsbehov, medan mot-
svarande fér alla bolag ar knappt halften.
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Ovriga fragestéllningar

Affarssystem

Det vore forenklat att dra slutsatsen att ett snabbt bokslut forutsatter en satsning pa standardiserade
system. Ett gemensamt affars- och ekonomisystem (dven kallat ERP-system) underlattar arbetet
men ar i sig varken en garanti eller ett krav for att bokslutsprocessen ska bli snabb och effektiv. 14
av de 21 deltagande bolagen anger att de har atminstone 70 % av affarsvolymen i ett affarssystem.

62 % av bolagen anger att de har som strategi att ga mot ett gemensamt affarssystem. Ovriga bolag
delar inte den strategin pa grund av exempelvis nyligen genomférda foretagskop eller speciella
affarssystem for att hantera olika sarskilt komplexa jurisdiktioner.

Det dominerande affarssystemet i respektive koncern ar i majoriteten av fallen SAP féljt av Oracle och
Microsoft. Cirka 15 % av respondenterna har ett annat affarssystem an dessa. Vi noterar ocksa att
narapa 60 % av de deltagande bolagen planerar eller utreder ett affarssystembyte under de
kommande tre aren, se diagram 14.

Storsta affarssystem Byte av affarssystem

5%

43%

M sAP Oracle [ Microsoft H Ja Nej

Other Agresso

Diagram 14: Affdrssystem hos intervjuade bolag, samt andel av bolagen som utreder eller planerar systembyte under
kommande tre ar

CAVENDI MANAGEMENT REPORT 35



System for skatterapportering

Av de 21 svarande bolagen anger endast fem att de anvander ett sarskilt system for skatterapportering.
Av dessa bolag anvander alla olika system. Vi har i arets studie med andra ord inte observerat
nagot stérre intresse for sarskilt systemstod for skatterapportering eller nagon dominant system-
leverantdr pa omradet.

Konsolideringssystem

Vi har fragat féretagen vilket konsolideringssystem de anvander och om det utreds eller planeras
ett byte av system inom tre ar. De vanligaste konsolideringssystemen levereras av Oracle och IBM. 43 %
svarade att ett byte av konsolideringssystem planeras inom de kommande aren, vilket ar i paritet
med resultatet 2019.

Konsolideringssystem Byte av konsolideringssystem

5%
9%

19% 57 %

W Oracle IBM Cognos [ Aaro | BE Nej

SAP OneStream Informatica

Diagram 15: Konsolideringssystem hos intervjuade bolag, samt andel av bolagen som utreder eller planerar system-
byte under kommande tre ar

Coronapandemins paverkan pa bokslutsprocessen

| arets undersdkning fragade vi samtliga bolag hur deras bokslutsarbete paverkats av coronapandemin.
12 av de tillfragade bolagen ansag att de paverkats av pandemin, och av dessa angav 11 att de framst
paverkats pa ett positivt satt. Som en konsekvens av kravet pa distansarbete, rapporterar flera av
bolagen att digitaliseringstakten dkat. Manga anger ocksa att de tvingats se dver och strukturera sina
processer och rutiner. Detta har sammantaget lett till 6kad effektivitet, storre fokus pa eget arbete och
att tid frigjorts till annat. Nagra bolag anger aven att méjligheten till distansarbete minskat sarbarheten
och personberoendet i bokslutet.

Vi kan konstatera att ekonomifunktionerna hos medverkande stora svenska bolag klarat att hantera
coronapandemin val. Om nagot har pandemin tvingat fram en positiv effekt genom ékad struktur,
digitalisering och flexibilitet. Over tid tror dock flera av deltagarna att distansarbete i alltfér hog
utstrackning, skulle fa negativ paverkan pa bokslutsarbetet, bland annat till féljd av utebliven dverhdrning
och svarigheter med att introducera nya medarbetare i organisationen.
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3. Vad kannetecknar ett snabbt
bokslut?

Cavendi har under ett antal ar medverkat aktivt i att forbattra bokslutsprocessen i en rad olika foretag.
Under vara studier har vi traffat éver 30 olika bolag och tagit del av deras erfarenheter och lardomar.
Ett flertal bolag har vi dessutom haft formanen att félja genom aren. Vi kan nu se vissa monster
utkristalliseras i de bolag som har jobbat, och lyckats, med att forbattra sin bokslutsprocess.

Dessa monster kan beskrivas utifran ett antal gemensamma egenskaper i bokslutsprocessen som
Vi summerar nedan:

1. Tidsplan och schema
2. Samma process fér manads- och kvartalsbokslut
3. Tydliga principer och materialitetsnivaer fér att minimera antalet sena justeringar

4. Tidiga reserveringar och avsattningar

o

Standardiserad manatlig process for hantering av interna mellanhavanden

o

Matning, aterkoppling och systematisk uppféljning av avvikelser och brister

7. Reducering av personberoende, samt utjdamnad arbetsbelastning
(jobba smartare, inte hardare)

8. End to end-perspektiv och involvering av hela bolaget

9. Aktiv reduktion av komplexitet
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"Flera bolag berattar att distansarbetet under
pandemin tvingat dem att se dver och strukturera
upp processer och rutiner kopplade till boksluts-
arbetet. Detta har lett till 6kad effektivitet, stérre
fokus och att mer tid frigjorts till annat.”




B 1. Tidsplan och scheman

Ett snabbt och effektivt bokslut forutsatter val fungerande underliggande processer som var och en
optimeras utifran respektive perspektiv och férutsattningar. Det ar svart att uttala sig om en generisk
"best practice’-process som passar alla féretag, men bild 2 illustrerar Cavendis bild av en typisk
tidsplan for ett effektivt bokslut.

Funktion: Arbetsdag
1. Loner 11,12 13

2. Kundreskontra 21 22 123,24i25,26

3. Leverantorsreskontra 31 3.2,33

4. Anlaggningstillgangar 4.1,4.2

5. Lager 5.1 5.2

6. Kassa 6.1

7. Stangning 71 7.2 73

8. Konsolidering 8.1 8.2 8.3
Bild 2: Tidsplan for ett effektivt bokslut

1. Loéner 5. Lager

1.1. Periodisera loner och semesterskuld 5.1. Berakna inkurans

1.2. Slutfér bokning av lGnekostnader i huvudboken  5.2.Inventera och vardera lager

1.3. Kvalitetssakra lonekostnader i huvudboken
6. Kassa

2. Kundreskontra 6.1. Avstdmning mot bank

2.1. Deadline manuell intern fakturering

2.2. Fakturera aterkommande fakturor
2.3.Reservera osakra fordringar
2.4.Fardigstall all fakturering
2.5.Stang kundreskontran
2.6.Reservera intakter i huvudbok

3. Leverantorsreskontra

3.1. Genomfor vidarefakturering
3.2.Reservera ej inkomna leverantérsfakturor
3.3.Stang leverantdrsreskontran

4. Anlaggningstillgangar
4.1. Uppdatera anlaggningsregister
4.2.Berakna avskrivningar
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7. Stangning

71. Reserveringar och avsattningar dag -5 till +1
7.2. Kvalitetsgranska huvudboken

7.3. Kvalitetssakra och stang huvudbok

8. Konsolidering

8.1. Sista dag fér |/C-rapportering
8.2.Sista rapporteringsdag
8.3.RR och BR klar for koncernen
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"Bolag som har samma process fér manad och kvartal ar
I snitt 3,6 dagar snabbare med att producera en balans-
rakning for internt bruk jamfort med 6vriga bolag.”

B 2. Samma process for manads- och kvartalsbokslut

Forsaljning, kostnader och balansposter rapporteras med samma kvalitet varje manad - inte
bara vid kvartal och arsbokslut. Bolagen undviker genvagen att viktiga avstamningar, till exempel av
koncerninterna mellanhavanden, endast gors kvartalsvis for att spara tid. Var erfarenhet ar att boksluts-
processer bér hallas sa lika dver tid som mojligt, eftersom det dkar kvaliteten och skapar trygghet i
olika arbetsmoment. Enbart kvartalsavstamningar fungerar ofta bra initialt, men sa smaningom &kar
osakerheten och risken for dverraskningar. | arets studie kan vi konstatera att de 17 bolag som har
samma process for manad och kvartal i snitt ar 3,6 dagar snabbare med att fa fram en balansrakning
for internt bruk jamfért med dvriga 4 bolag.

B 3. Tydliga principer och materialitetsnivaer for att
minimera antalet sena justeringar

Att minska behovet av justeringar eller ombokningar i bokslutet frigor tid for annat arbete och/eller
ger kortare bokslutstid samtidigt som kvaliteten forbattras. Farre justeringar dkar ocksa transparensen
och sparbarheten i rapporterad information. Bolag med ett snabbt bokslut uppmarksammar detta
och har infért tydliga principer och riktlinjer kring materialitetsnivaer.

Cavendis erfarenhet:

Var erfarenhet fran "snabbare boksluts"-projekt ar att foretag med fordel kan satta upp
forhallandevis aggressiva mal for reduktionen av antalet justeringar i saval huvudboéckerna
som i konsolideringssystemet. En reduktion pa 50-75 % ar ofta inom rackhall.

B 4. Tidiga reserveringar och avsattningar

Reserveringar och avsattningar, som kraver nagon form av vardering och analys, kan som regel
goras fore manadsskiftet med bibehallen eller héjd kvalitet genom 6kad anvandning av estimat
och genom att tydliga signaler och instruktioner kommuniceras inom organisationen. Detta ar
ett viktigt steg som bolag med ett snabbt bokslut vidtar for att forbereda bokslutet och minska
stressen under de mest kritiska dagarna.
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Cavendis erfarenhet:

Manga féretag saknar en standardiserad rutin for nar olika reserveringar och avsattningar
ska genomfdras. Genom att ta fram ett ramverk dar specifika bokningar ska genomféras
pa fordefinierade arbetsdagar astadkoms en styrning av hur organisationen arbetar.
En gemensam syn pa och likabehandling av fragorna skapas inom organisationen och
mojliggor i sin tur fér ledningen att fa en snabbare indikation pa vilka reserveringar som
kommer att goras i bokslutet. Principen ar saledes att separera arbetet med att bestamma
reserveringar fran det tekniska bokslutsarbetet, dar det férstnamnda kan paborjas i
god tid innan manadsskiftet.

Varfor maste estimat anvandas?

Inneboende osakerheter inom ett foretags affarsverksamhet medfor att det inte alltid ar mojligt
att géra exakta beddbmningar av vissa poster i den finansiella rapporteringen. Anvandandet av
rimliga estimat ar darfér en forutsattning for forberedelserna av finansiella rapporter.

Estimat kan vara aktuellt for till exempel féljande poster:
»  Avsattningar

» Marginal i pagaende kundkontrakt

»  Osakra fordringar

» Inkuransilager

»  Verkligt varde for finansiella tillgangar och skulder

» Nyttjandeperiod eller férvantad férbrukning av framtida ekonomiska férdelar som
hanférs till avskrivningsbara tillgangar

Vad b6ér man tanka pa nar man arbetar med estimat?

Estimaten baseras pa den senaste tillforlitliga informationen som finns tillganglig och kan
komma att behoéva revideras om omstandigheterna som estimatet grundas pa férandras
eller om ny information blir tillganglig. Antaganden ska komma fran dem som har sak-
kannedom och ekonomen bér gora en dvergripande rimlighetsbeddmning samt sakerstalla
adekvat dokumentation. Ett foretag ar skyldigt att redovisa antaganden som avser framtiden
samt viktiga kallor till osakerhet i de angivna estimaten som har en signifikant risk att
leda till en vasentlig justering av tillgangar och skulders redovisade belopp under det
nastkommande rakenskapsaret.
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B 5. Standardiserad manatlig process for hantering av
interna mellanhavanden

Avstamning av interna mellanhavanden ar en process som ofta kraver speciell uppmarksamhet.
Férutsattningarna skiljer fran fall till fall, men bolag med ett snabbt bokslut har ofta en process for

interna mellanhavanden dar

» fakturering sker l6pande och jdmnt under manaden med en skarp deadline innan bokslutet,
efter vilken interna fakturor inte far stallas ut

» ett kontrollsystem finns pa plats dar parterna sjalva manatligen kan stdmma av och reda ut
differenser i god tid innan bokslutet

» det finns en tydlig process med regler och principer for att undvika att differenser uppstar och/
eller tillats skapa problem i sjalva bokslutsarbetet (exempelvis med regler sasom "fordran
bestammer’, materialitetsnivaer etc)

B 6. Matning, aterkoppling och systematisk uppfoljning
av avvikelser och brister

Allform av avvikelse sasom férseningar, rattningar och sena justeringar vittnar om bristande kvalitet i
underliggande processer. Detsamma galler brister och incidenter kopplade till systemprestanda och
stabilitet. Framgangsrika bolag arbetar aktivt med att mata, satta upp mal fér, félja upp och kommuni-
cera viktiga nyckeltal kopplade till sin bokslutsprocess. Ett langsiktigt arbete fokuserat pa "ratt fran
boérjan" ar den kanske viktigaste ingrediensen i ett snabbt bokslutsarbete. Genom att eliminera sjalva
orsaken till olika problem driver den hogre hastigheten kvalitet. Exempel pa relevanta nyckeltal for
att mata bokslutsprocessen aterfinns i avsnittet om Key Performance Indicators i bilaga 1.

B 7. Reducering av personberoende, samt utjamnad
arbetsbelastning (jobba smartare, inte hardare)

Personberoende ar ett faktum for manga bolag. De snabbaste foretagen arbetar proaktivt med att
reducera sarbarhet for sjukdom och annan franvaro genom systematisk arbetsrotation, spridning av
kunskap till stallféretradare, samt sakerstallande av uppdaterade arbetsinstruktioner. Manga ekonomer
har hog arbetsbelastning under hela eller delar av manadscykeln. Darmed blir det extra viktigt att
arbeta aktivt med férandringsarbete for att jamna ut arbetsbelastningen.

Cavendis erfarenhet:

Var erfarenhet ar att ett val genomfort férandringsarbete frigor tid for medarbetarna
samtidigt som bokslutet produceras snabbare. En férutsattning ar dock att arbetet
fokuseras pa att jamna ut arbetsbelastningen éver manaden och minska stressen under
sjalva bokslutet. Forsta steget ar att inse att léosningen inte ar att arbeta hardare med
oférandrat arbetssatt. Det kravs for det mesta metodisk kommunikation for att na fram
med, och fa acceptans for, det budskapet hos berérda medarbetare.
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B 8. End to end-perspektiv och involvering av hela
bolaget

Fér att astadkomma hog kvalitet i bokslutet och ett "ratt fran bérjan-tillstand kravs ett tydligt end to end-
perspektiv pa processen som stracker sig utanfér bolagets ekonomifunktion. Ett effektivt boksluts-
arbete ar inte begransat till foretagets ekonomer. Det ar ofta datakvalitet vid kallan som ar nyckeln
och det uppnas inte utan att stora delar av organisationen engageras. Detta ar ett av de svaraste
omradena att lyckas med och forutsatter enligt var erfarenhet ett tydligt och uthalligt engagemang
fran foretagets ekonomichef och stéd fran foretagsledningen.

B 9. Aktiv reduktion av komplexitet

All form av komplexitet skapar utmaningar i bokslutsprocessen, oavsett om den uppstar i skepnad av
manga organisatoriska mellanhander och éverlamningar, vildvuxna kontoplaner och kostnadsstalle-
hierarkier eller till synes oandliga antal systemgranssnitt och rapportlayouter. Snabba bolag arbetar pro-
aktivt med att medvetandegoéra och reducera komplexitet genom att disciplinerat underhalla all form av
Master Data och kritiskt forhalla sig till behovet av ytterligare konton, rapporter och systemapplikationer.

Utdver ovan namnda kannetecken kan vi aven skonja ett antal andra ménster eller gemensamma
namnare fér de bolag som utmarker sig med en snabb bokslutsprocess. Om dessa egenskaper ar en
férklaring till ett effektivt bokslut eller snarare ett symptom pa en val fungerande ekonomifunktion i
stort, star dock ej att utldsa av vart material. Var slutsats och tolkning ar dock att féljande egenskaper
eller attribut underlattar for ett snabbt bokslut, aven om de inte ar direkt avgérande:

»  Ett Finance Shared Service Center

» Ett gemensamt affarssystem (ERP-system)

» Processorientering (standardisering, processagarskap, dokumentation etc.)

»  Ramverk for internkontroll

Dessa attribut ger tillsammans en bild av ett bolag som gatt langt i att standardisera och formalisera
sin ekonomifunktion och dess processer i stort.
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4. Att uppna ett snabbare bokslut

Ett snabbt bokslut forutsatter kvalitet, effektivitet och tillforlitlighet i underliggande processer. Att
astadkomma detta kraver ett strukturerat forbattringsarbete, samtidigt som det gar att astadkomma
betydande forbattringar med relativt sma medel. | ett av vara férsta projekt medverkade vi till att
tiden till fardig balansrakning halverades pa lite drygt 12 manader, utan att féretaget behévde géra

nagra stora investeringar.

Varje situation ar unik men i bild 3 har vi illustrerat en typisk férandringsresa samt lyft fram nagra
centrala framgangsfaktorer och moment som enligt var erfarenhet fortjanar extra uppmarksamhet.

Ett snabbt bokslut...

...staller krav pa...

Dl

Effektivitet

Kvalitet

(Réitt fran bérjan) Tilforlitlighet

..och férutsatter val fungerande...

N

Organisation och
bemanning

Systemprestanda
och funktionalitet !

Informationsmodell
och datakvalitet

Rutiner och
arbetssatt

Styrning och
principer

Vart typiska angreppssatt

e Stycka elefanten o Valj ratt verktyg e Steg-for-steg

o Faststall nulaget e Spann bagen

Dagens process Extern jamférelse Omrade 1
Flaskhalsar Jamfér med "best (t ex schema- Forhindra -
Tidstjuvar practice’-process optimering) Férebygga -
Kvalitetsbrister L ] Omrade 2 Plan Do
Eis, T (t ex estimat, Forenkla -
reserveringar) Forbattra —
Skilj pa symptom Vision Omrade .
Oghprotgrs:ker Malbild (tex intercom::)any) Standardisera = Act Study
Samordna -

. Etc...

Symptom
Rot-
orsaker

Bild 3: Cavendi projektéversikt
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B Steg 1: Faststall nulaget

Innan ett forandringsarbete pabdrjas ar det viktigt att etablera en gemensam bild av nulaget som ar sa
objektiv och faktabaserad som majligt. Nulaget ska inte endast fanga faktiska ledtider och tidsestimat,
utan boér aven pa en évergripande niva kartlagga rutiner, instruktioner, systemlandskap och kanda
flaskhalsar. Oftast finns mycket redan pa plats, men ibland behdver man uppdatera och komplettera
med ytterligare information och sedan sakra att berérda nyckelpersoner férstar och accepterar nulaget.

B Steg 2: Spann bagen

Mot bakgrund av nulaget och den férbattringspotential som detta tecknar, formuleras sedan en malbild
for bokslutsarbetet som upplevs som tillrackligt utmanande for att inspirera till nya och garna kreativa
angreppssatt. Samtidigt far inte malbilden vara orealistisk, sa att organisationen riskerar att demora-
liseras eller rent av paralyseras i forandringsarbetet. Har kan externa jamférelsedata vara en vardefull
informationskalla tillsammans med den egna organisationens férvantansbild, dnskemal och ambitioner.
Malet behéver férankras hos CFO och foretagets ledningsgrupp.

M Steg 3: Stycka elefanten

Nar val malbild och nulage ar pa plats paborjas arbetet med att utforma en plan fér hur malbilden ska
realiseras, dar arbetet delas in i konkreta moment och logiska arbetsstrommar. Som regel kan man
identifiera ett antal enklare sa kallade "lagt hangande frukter" som snabbt ger resultat och skapar sjalv-
fortroende kring férandringen. En val genomtankt indelning underlattar aven i delegering av ansvar
och battre koordinering mellan exempelvis vem som driver vilka férandringar centralt respektive
lokalt. En forutsattning for ett lyckat projekt ar att involvera inrapporterande enheter och eventuella
Finance Shared Service Centers.

B Steg 4: Valj ratt verktyg

Det kan vara frestande att angripa olika flaskhalsar och processutmaningar med likartad ansats.
Det riskerar att resultera i forutfattade och i varsta fall felaktiga slutsatser. Exempelvis ar var erfarenhet
att man inte sallan kan undvika kostsamma IT-investeringar genom att férebygga och ifragasatta
"gamla sanningar” som springer ur befintliga rutiner och arbetssatt. Det ar viktigt att komma ihag
att man har en rad olika "verktyg" till sitt forfogande som vart och ett syftar till att reducera "spill”
och ineffektivitet.

B Steg 5: Steg-for-steg

Ibland leder ett fatal storre atgarder till radikala forbattringar. Var erfarenhet ar dock att ett snabbt
bokslut framfér allt ar ett resultat av ett stérre antal mindre férbattringar som tillsammans goér en
betydande skillnad. Darfér ar det viktigt att hitta ratt takt i férandringen och undvika ett "Big Bang",
dar flera stérre férandringar genomférs pa en gang. Vi identifierar att det ar lampligast att bérja med
att korta ner manadsbokslutet och engagera medarbetarna i att sjalva analysera hur de kan utnyttja
tiden pa basta satt genom strukturerade workshoppar. Fokus laggs pa standiga forbattringar med
regelbunden aterkoppling via ldmpliga KPl.er och kvalitativa bokslutsutvarderingar. Genom att koppla
medarbetarnas engagemang och kreativa formaga till en malbild och l6pande uppmarksamma mindre
framgangar bygger man successivt upp sjalvfortroendet i organisationen och évertygelsen om att
malbilden ar maojlig, aven om den till en bérjan ter sig avlagsen.
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Hur bor féorandringsarbetet organiseras?

Hur ett projekt for att snabba upp bokslutet ska organiseras och drivas ar beroende av hur langt
féretaget har harmoniserat och centraliserat sina ekonomiprocesser. En koncern med standardiserade
processer, gemensamma system och val fungerande Finance Shared Service Centers kan med férdel
driva ett centraliserat initiativ medan en koncern dar dotterbolagen har egna ekonomiprocesser och
systemlosningar boér driva ett antal lokala projekt, garna stéttade av gemensamma resurser.

Oavsett val av organisation ar det avgorande att det finns ett tydligt agarskap foér samtliga organisa-
toriska nivaer och arbetsstrommar. Som for de flesta transformativa initiativ ar det helt avgdrande att
sakra forankring i foretagets ledning och chefsled. Ett ambitidst bokslutsprojekt paverkar inte enbart
ekonomifunktionen. | princip bér samtliga administrativa processer inkluderas i arbetet och samlas
kring en gemensam malformulering som féljs upp enligt en kommunikationsplan.

Vi rekommenderar att Finance Shared Service Centers, om organisationsformen férekommer inom
féretaget, ar djupt involverade i utvecklingen av det nya bokslutsschemat. Nar den nya tidsplanen tas
fram ar det av stor vikt att den ar sa pass utmanande att organisationen upplever att nuvarande
arbetssatt maste andras. Om malet upplevs for enkelt ar risken stor att organisationen snarare valjer
att dka arbetsinsatsen an att férbattra de underliggande processerna. Resultatet kan da bli att man arbetar
hardare i stallet fér smartare. Att hitta ett balanserat mal som ar utmanande men genomfoérbart for
bolaget som helhet ar en av de mest avgdrande férutsattningarna for ett lyckat projekt.

| de fall projektet valjer att lata separata arbetsgrupper utveckla olika processer ar det vasentligt att
det finns en aktiv samordning sa att de nya processerna fungerar val tillsammans. En enkel metod som
vi funnit fungerar val ar att lata en central projektrepresentant medverka i samtliga utvecklingsgrupper.

Vipa Cavendi delar givetvis garna med oss av vara erfarenheter. Kontakta garna nagon av forfattarna
om du har fragor efter att ha tagit del av Bokslutsbarometern 2022.
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5. Trender som paverkar framat

Efter att fokus i flera ar har varit att genomféra bokslut snabbare anar vi nu att snabba bolag skiftar
fokus till andra omraden. | snitt har arets deltagare visserligen blivit snabbare, men i lagre takt
an tidigare. 75 % av féretagen som vi pratat med uppger att man nu anser sig ha natt en punkt dar
ytterligare snabbhet inte ses som sarskilt vardeskapande, och att fokus snarare kommer att vara att
arbeta mer effektivt och automatiserat for att frigéra mer tid for analys under bokslutsperioden.

Vi tror att automatisering aven fortsattningsvis kommer att vara i fokus. Flera respondenter som nyligen
uppgraderat till nya affars- eller konsolideringssystem tror att systemet har mer potential till automati-
seringar an vad bolaget utnyttjar i dagslaget. En majlig trend framover skulle darfér kunna vara ett
Okat fokus pa kompetensutveckling inom automatisering och digitalisering for att battre ta vara pa de
majligheter som finns i de mest moderna systemen (se sida 23 om automatisering). Aven om det finns
stor potential pa detta omrade ar det dock, som tidigare namnt, viktigt att férsta att de tekniska
mojligheterna behdver kompletteras med nya arbetssatt och forandrade arbetsprocesser fér att ge de
vinster verksamheten eftersoker.

Okade krav pa hallbarhetsredovisning

En annan trend som vi tror kommer att markas pa bokslutsomradet ar 6kade krav pa hallbarhets-
redovisning. Som en del av "den gréna given" har EU under de senaste aren antagit ett antal regelverk
inom hallbarhetsredovisning. Dessa regelverk omfattar finansiella aktorer och féretag av allmant
intresse (PIE) med fler an 500 anstallda, alltsa majoriteten av bolagen i denna studie. Exempel pa nya
regelverk ar Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) och Taxonomint. Genom dessa infors
tydligare och mer omfattande regler for vilka hallbarhetssiffror som ska redovisas och pa vilket satt,
for att dka palitlighet och jamférbarhet. Syftet ar att ge en tydlig och transparent bild for investerare och
aktieagare att ta stallning till kopplat till ett bolags ESG-risker samt bolagets miljépaverkanz.
De utdkade regler och krav som kommer att inféras under resten av 20-talet innefattar férutom
nya rapporteringsstandarder aven nya krav pa revision. Fran och med 2028 (preliminart) kommer
hallbarhetsuppgifter att granskas av externa revisorer pa samma satt som finansiella, vilket kommer att
stalla 6kade krav pa tydliga processer, systemstod/datahantering och intern kontroll for rapportering
av dessa uppgifter. Givet den kompetens och erfarenhet som finns inom ekonomifunktionen tror vi
att den har en viktig roll i den kommande utvecklingen av hallbarhetsarbetet och ar en naturlig
partner for hallbarhetsteamen i det fortsatta arbetet.

*https://finance.ec.europa.eu/capital-markets-union-and-financial-markets/company-reporting-and-auditing/company-reporting/corporate-
sustainability-reporting_en [2022-09-30]

2 https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/qanda_21_1806 [2022-09-30]
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Bilaga 1

Key Performance Indicators

Var erfarenhet ar att KPlier utgoér ett utmarkt verktyg for att mata hur bokslutsprocessen utvecklas

BOKSLUTSBAROMETERN

over tid. Féljande Key Performance Indicators (KPl:er) &r "best practice” att anvanda for att mata och folja

upp bokslutsprocessen. Var rekommendation ar att valja en handfull indikatorer som kan anvandas for

att mata framsteg inom prioriterade férbattringsomraden den kommande 12-manadersperioden.

Cavendihargodaerfarenheteravattetableraettdversiktligtstyrkort somvisualiserarhurolikamanads -

och kvartalsbokslut gatt. Over tid fangar dessa var problem aterkommer och hur processen gradvis

forbattras. Visualisering och transparens leder inte sallan till att organisationen sjalv vidtar for-

battringsatgarder.

Kvalitet

Antal manuella justeringar
Antal omrapporteringar

Antal dppnade bolag

Bedédmd kvalitet

Vérdet av I/C som inte matchar

Avvikelse mellan preliminar och slutlig rapport

Tid

Andel rapportering i tid

Andel rapportering efter deadline

Andel av konsolideringsaktiviteterna som fardigstalls i tid
Tid for att fardigstalla bokslut

Svarstid inrapporterande bolag

Antal arbetsdagar fér konsolidering

Antal arbetsdagar till klar I/C

Arbetsdagar till klar kassaflodesanalys

Antal arbetsdagar till publicering

Preliminar rapport i tid

System

»

»

Antal konsolideringskdrningar

Tillganglighet for konsolideringssystemet
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Om forfattarna
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arbeta som managementkonsult med internationella uppdrag och
ar specialiserad pa verksamhetsutveckling, ekonomistyrning och
inférande av nya system. Jonas ar civilingenjor fran Industriell
Ekonomi, KTH, och har en executive MBA fran Handelshdgskolan
i Stockholm.

Nataly Brofeldt ar erfaren managementkonsult och projektledare
med inriktning mot Finance & Performance Management. Nataly ar
verksam i uppdrag relaterade till effektivisering av ekonomifunktionens
processer och organisation samt riskhantering och intern kontroll.
Nataly har en examen i féretagsekonomi med inriktning mot Redo-
visning och finansiering fran Uppsala universitet samt utlands-
studier vid EM Lyon Business School i Lyon, Frankrike.

Kenneth Nilsson ar managementkonsult med erfarenhet fran flera
stora transformationsprogram inom den finansiella sektorn. | dessa
program har Kenneth kombinerat projektlednings- och PMO-roller
med exempelvis strategiformulering, processkartlaggning, system-
implementering, kostnadsbesparingar, marknadsanalys, regelverks-
efterlevnad, finansiell brottslighet och informationssakerhet. Kenneth
har en master- och kandidatexamen i finansiell ekonomi fran Svenska
handelshégskolan (Hanken) i Helsingfors, Finland, samt utbyte pa
RPIi New York, USA.



BOKSLUTSBAROMETERN

Om Cavendi

Cavendi ar ett latinskt ord och kan fritt dversattas "dra férsorg om, vara aktsam om nagons basta". Det
uttrycker pa ett utmarkt satt var ledstjarna: att i varje uppdrag ge vara kunder vart basta kunnande
och vart stérsta engagemang.

Vara kunskapsomraden

Viar verksamma inom flertalet branscher och hjalper féretag att effektivisera och forbattra sig inom
omradena Finance, Risk och Technology.

Finance: Vi har vara rétter i konsulttjanster mot CFO och ekonomifunktionen och har mangarig erfarenhet
av att lésa deras hdgst prioriterade utmaningar. Vi hjalper stora svenska bolag med allt fran férbattring
av processer och effektivare organisation till inforandet av nya ekonomi- och konsolideringssystem.
Viomsatter vara kunders strategier i konkret verksamhetsstyrning och moderniserar affarsplanering,
budget, forecast och uppfoljning darefter. Vi vagar pasta att vi har erfarenhet av de flesta utmaningar
som CFO och ekonomifunktionen kan stallas infor.

Risk: Cavendi borjade arbetet inom risk med att hjalpa ett av Sveriges stdrsta bolag med inférandet
av SOX-regelverket, men vart erbjudande har sedan dess vaxt langt utanfor ekonomifunktionen. Idag
anlitas vi ofta av riskfunktionen eller av verksamheten for att anpassa affarsprocesser och organisation
till nya regelverk (sasom GDPR, AML och Solvency II). En framgangsfaktor har varit var férmaga hitta
effektiva losningar i samférstand med juridik, finans, IT-sakerhet och affaren. Pa senare tid har erbjudandet
utdkats till att aven omfatta bredare omraden sasom Enterprise Risk Management (ERM) och Environ-
mental, Social and Governance (ESG) i allmanhet och Business Ethics/Anti Corruption i synnerhet.

Technology: Cavendi bestar av managementkonsulter med en djup férstaelse for IT och digitalise-
ringens majligheter och utmaningar. Var erfarenhet omfattar bland annat utvardering, upphandling
och inférande av saval nischade som breda affarssystem (inte sallan kopplade till ekonomi eller risk-
och compliancefunktionen). Vi hjalper dessutom vara kunder att formulera strategier for automation
och analytics, identifiera méjligheter och potentialer samt realiserar dessa med hjalp av process
automation, low code platforms och business intelligence-verktyg.

Transformation: Oavsett vilket av Cavendis olika kunskapsomraden som kunden intresserar sig for
levererar vi férmagan att leda omfattande férandringar i stora och komplexa organisationer. Vianlitas
ofta for att forstarka kundens program eller projektorganisation och hjalper saval leverantérer som
kundens egen organisation att leverera sina ataganden avseende tid, kvalitet och kostnad. Vi vet vad
som kravs fér att férandringar ska komma till och vad som behdvs fér att de ska bli bestaende och
har alltid vara kunders basta fér dgonen.

Viarbetar for dig genom att skapa lbsningar som fungerar, engagerar och motiverar.

Vi arbetar med dig och din organisation. Detta ar sjalvklart for oss. Vart arbetssatt kdnnetecknas av
narhet i samarbetet mellan dina medarbetare och vara konsulter. Vi kombinerar djup erfarenhet,
analytisk skarpa och kompetens med ett pragmatiskt och engagerat angreppssatt.

Valkommen till Cavendi.
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